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ZHRNUTIE

Jadrom portugalského modelu hodnotenia kvality Sk6l je externé hodnotenie - hlavny, systematicky a
cyklicky ndastroj posudzovania kvality $kol (komplexné hodnotenie s moZnostou priebeznych hodnoteni
medzi cyklami). Opiera sa o zdkonny rdmec a dopifia ho sebahodnotenie (autoevalvacia) ako interny
nastroj rozvoja Skoly.

Hodnotenie nie je postavené primarne na konstatovani nedostatkov ¢i poruseni pravidiel. Namiesto
kontrolného pristupu sa zameriava na kvalitu procesov a vysledkov Skoly, pracuje s kvalitativnymi
ukazovatelmi a celkovy tsudok vznika syntézou viacerych dékazov, nie mechanickym bodovanim.

Externé hodnotenie kvality Skol

Prezencna navsteva Skoly je jadrom procesu; digitdlne nastroje (napr. dotazniky) maju podporny
charakter. Systém pocita so zapojenim Ziakov, rodi¢ov a dalSich partnerov prostrednictvom rozhovorov a
dotaznikov. Proces ma viacero etap (priprava - praca v Skole > vypracovanie spravy).

Hodnotenie realizuje spravidla tim 2 inSpektorov a 2 externych expertov; pri mensSich Skolach moéze byt
tim v redukovanom zlozeni (1 + 1). Externi experti su vyberani z databazy navrhovanej univerzitami a
vyskumnymi inStitdciami.
Zistenia vychadzaju z viacerych zdrojov ddkazov (pozorovania, rozhovory, dokumentacia, Statistiky) a su
overované triangulaciou.

Po externom hodnoteni nenasleduje automatické ukladanie zavaznych opatreni zo strany inSpekcie.
Zodpovednost za reakciu nesie Skola - odportCania vyuziva v sebahodnoteni a pri aktualizacii
rozvojovych planov.

Jednotny ramec hodnotenia - domény, kritéria, Skala

Referencny ramec externého hodnotenia je stabilny a jednotny pre celd krajinu; Skoly st posudzované
podla rovnakych kritérii a ukazovatelov (,,rovnaky meter®), €o zvySuje predvidatelnost a porovnatelnost
vysledkov medzi regionmi.

Ramec je Struktirovany do 4 domén (1. Sebahodnotenie, 2. Liderstvo a manazment, 3. Poskytovanie
vzdelavacich sluZieb, 4. Vysledky). PouZiva sa péatstupnova hodnotiaca skala pre kazdd doménu (od
»Vynikajuco“ po ,,Nedostatocne*).

Generalny inSpektorat pre vzdelavanie a vedu mo6ze v odévodnenych pripadoch realizovat priebezné
hodnotenie vybranych domén (napr. pri identifikovani vaznych slabin alebo vyraznych zmien v Skole).
Nejde o sankény nastroj, ale o overenie pokroku a podporu rozvoja.

Vystupy a transparentnost

Pre kazdu Skolu sa vypracuiva hodnotiaca sprava podlozena dokazmi, ktora identifikuje silné stranky aj
oblasti na zlepSenie. Navrh spravy je zaslany Skole na vyjadrenie pred jej zverejnenim.



Vypraclvaju sa aj ro€né sthrnné spravy podporujice verejné poznanie a tvorbu vzdelavacich politik;
vystupy su zverejiiované na webovom sidle Generalneho inSpektoratu pre vzdelavanie a vedu.

Skoly nie su oficialne porovnavané ani rankované podta vysledkov externého hodnotenia (hoci verejnost
si moze vytvarat vlastné porovnania zo zverejnenych sprav).

Portugalsko predstavuje model, kde je externé hodnotenie zrozumitelné a predvidatelné (stabilny

ramec), timové a dbékazovo podloZené (trianguldcia), orientované na rozvoj (sprava = silné stranky +

odportcania na zlepSenie) a transparentné (zverejriovanie vystupov), no bez oficialneho rankingovania
Sk6l.




1. PREHLAD SYSTEMU VZDELAVANIA VKRAJINE
STRUCNA
SYSTEMU

CHARAKTERISTIKA VZDELAVACIEHO

1.1 Opis jednotlivych urovni vzdelania od MS po VS

Portugalsky vzdelavaci systém je podla zakona o vzdelavani €. 46/86 zo 14. oktébra rozdeleny na:

e predskolské vzdelavanie,

e Skolské vzdelavanie, ktoré zahfha zakladné, vysSie sekundarne a terciarne (vysokoskolské)

vzdelavanie,

¢ mimoskolské vzdelavanie.

Povinnd Skolska dochadzka trva 12 rokov - od 6 do 18 rokov, alebo do ukoncenia vy$Sieho sekundarneho

vzdelavania.?

Tabultkaé.1  Urovne vzdeldvania v Portugalsku

% Predprimarne
(predskolské)
vzdelavanie
ISCED 0

Urcené pre deti od 3 rokov do zaciatku povinnej Skolskej dochadzky
(t.j. do 6 rokov).

Dochadzka je nepovinna, pricom sa zd6razfiuje primarna uloha rodiny
v edukdcii dietata; zaroven je predSkolské vzdelavanie univerzalne
dostupné pre deti od roku, v ktorom dovrSia 3 roky.

Verejné vzdelavanie je bezplatné a univerzalne od 4 rokov, vratane
poslednych rokov predprimarneho vzdelavania.

Starostlivost o deti do 3 rokov (jasle) nie je vedena ako sucast
Skolského systému (spada pod rezort socialnych veci).

7> Zakladné
vzdelavanie

1. a 2. cyklus
zodpovedaju ISCED 1,
3. cyklus zodpoveda
ISCED 2

Je univerzalne, povinné, bezplatné a trva 9 rokov.

Ma jednotnu Struktiru a je rozdelené do troch na seba nadvazujicich
cyklov:

«» 1. cyklus - 4 roky, rocniky 1-4, typicky pre vek 6-9 rokov
(zaciatok povinnej Skolskej dochadzky)

2. cyklus -2 roky, rocniky 5-6, typicky 10-11 rokov

 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Overview. [online]. 2025. [cit. 2026-01-
20]. Dostupné nainternete: <https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/overview>.
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https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/1986-34444975
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/overview

R/

+» 3. cyklus - 3 roky, ro€niky 7-9, typicky 12-14/15 rokov (nizSie
sekundarne vzdelavanie)?

Zakladné vzdelavanie je koncipované ako jednotné a vSeobecné, teda
bez skorého rozdelovania Ziakov do Specializovanych vzdelavacich
smerov. Popri tom vSak mo6Zzu niektoré Skoly poskytovat aj
Specializované umelecké vzdelavanie, ktoré rozSiruje beznu vSeobecnu
vzdelavaciu ponuku.

© Vyssie sekundarne
vzdelavanie
ISCED 3

Postsekundarne
neterciarne
vzdelavanie

Trva 3 roky a zodpoveda roénikom 10-12, typicky pre vek 15-18 rokov.

Cielom je poskytnut diverzifikované vzdelavanie podla zaujmov Ziakov
- s orientaciou na dalSie Stadium a/alebo vstup na trh prace.

Zahima pat typov Studijnych programov:®
v'vedecko-humanitné programy

ISCED 4 v'odborné programy
v' §pecializované umelecké programy
v' Skolou profilované programy (programy s vlastnym Skolskym
kurikulom)
v"ucCnovské programy
Postsekundarne neterciarne vzdelavanie predstavuje nadstavbovu
uroven po ukonc&eni vysSieho sekundarneho vzdelavania. Je zamerané
na vysokokvalifikovanu technickd pripravu, rychlu integraciu na trh
prace a moznost pokraovania v tercidrnom vzdelavani.
ui Terciarne VysokoSkolské vzdeldvanie je Struktirované podla Bolonského
vzdelavanie procesu a nadvazuje na ukoncené vysSie sekundarne vzdelanie (alebo
ISCED 5 -8 ekvivalent).

V ramci terciarneho vzdelavania sa v Portugalsku pouziva trojcyklova
struktara stupfiov:*

> ISCED 6: bakalarsky stupen alebo ekvivalent

> ISCED 7: magistersky stupen alebo ekvivalent

> ISCED 8: doktorandsky stupen alebo ekvivalent

2 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Single-structure primary and lower
secondary education. [online]. 2025. [cit. 2026-01-20]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/single-structure-primary-and-lower-secondary-

education>.

3 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Organisation of the education system
and its structure. [online]. 2025. [cit. 2026-01-21]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/organisation-education-system-and-its-structure>.

4 DIRECAO-GERAL DO ENSINO SUPERIOR. Portuguese Higher Education System. [online]. [cit. 2026-01-21].
Dostupné na: <https://www.dges.gov.pt/en/pagina/portuguese-higher-education-system>.
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https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/single-structure-primary-and-lower-secondary-education
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/single-structure-primary-and-lower-secondary-education
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/organisation-education-system-and-its-structure
https://www.dges.gov.pt/en/pagina/portuguese-higher-education-system

1.2 Clenenie 3kol (vzdelavania) a organizacia Skolského roku
1.2.1 Organizacné Clenenie Skél

V Portugalsku je siet verejnych Skél organizovana najméa prostrednictvom Skolskych klastrov, ktoré
zdruZuju viacero Skol a/alebo stuprfiov/cyklov zakladného a/alebo stredného vzdelavania pod spolo¢nym
riadenim a spolo&nym vzdeldvacim projektom. Skolské klastre maju ur&itd mieru autondmie, najma v
oblasti pedagogiky, u¢ebnych osnov, organizacie rozvrhov a riadenia nepedagogickych zamestnancov.

Popri nich existuju aj samostatné Skoly, ktoré nie st stcastou klastrov. Klastre aj nezdruzené Skoly maju
vlastné organy administrativy a riadenia.®

Ministerstvo Skolstva, vedy ainovacii Portugalskej republiky® (dalej len ,ministerstvo Skolstva“) je
zodpovedné za riadenie siete zariadeni predSkolskej vychovy, zakladného a stredného vzdelavania.

1.2.2 Organizacia Skolského roku v Skolach / Skolskych zariadeniach

Skolsky rok v Portugalsku je spravidla rozdeleny do troch vyuéovacich obdobi s vopred uréenymi
terminmi zaCiatku a konca a s planovanymi preruSeniami vyuCovania (viano¢né, karnevalové a
velkonoCné obdobie). Terminy su stanovené rezortnym rozhodnutim publikovanym v Zbierke zakonov
Portugalskejrepubliky (rezortné rozhodnutie €. 8368/2024) a pre Skolsky rok 2025/2026 urcuju zaciatok
vyucovania v polovici septembra, koniec 1. obdobia v polovici decembra, 2. obdobie od zaCiatku januara
do konca marca a 3. obdobie od polovice aprila do juna, pricom ukoncenie je diferencované podla
roCnikov a stupna (najneskér do konca juna pre materské Skoly a 1. cyklus zakladného vzdelavania).
Predpis zaroven umoznuje urcita flexibilitu — napriklad moznost semestralnej organizacie alebo lokalne
Upravy Casti preruSenia vyu€ovania v koordinacii s obcou.

Tabulka€.2  Vyucovacie obdobia v Portugalsku - Skolsky rok 2025/2026

Obdobie Zaciatok Koniec

1. obdobie medzi 11.-15.9. 2025 16.12.2025

2. obdobie 5.1.2026 27.3.2026

3. obdobie 13.4.2026 podla ro¢nika/stupfia od 5. do
30.6.2026

Zdroj: Rezortné rozhodnutie €. 8368/2024 (z 25. jula 2024), ktorym sa stanovuju Skolské kalenddare na roky 2024/2025 az
2027/2028

1.3 Povinna skolska dochadzka

V Portugalsku je povinna Skolska dochadzka viazana na vek 6 az 18 rokov podla zakona €. 85/2009 z 27.
augusta.

Povinna Skolska dochadzka kondi:

5 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Overview. [online]. 2025. [cit. 2026-01-
20]. Dostupné na internete: <https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/overview>.
8 MECI - Ministério da Educacgédo, Ciéncia e Inovacao.
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a) ziskanim diplomu na drovni stredného vzdelania, alebo
b) bez ohladu na ziskanie diplomu na konci $kolského roka, v ktorom Ziak dovrsi 18 rokov.

Zakon uklada zakonnému zastupcovi povinnost zapisat dieta/Ziaka do Skoly (verejnej alebo uznanej
sukromnej/kooperativnej siete alebo do uznanej institlcie vzdelavania/odbornej pripravy) a Ziakovi
povinnost dochadzat do Skoly.

Povinné vzdelavanie sa realizuje v ramci: zakladného vzdelavania a stredného vzdelavania; spolu ide o
12 rokov (9 + 3).

Do zakladného vzdelavania nastupuju deti, ktoré dovrSia 6 rokov do 15. septembra; deti, ktoré doviSia 6
rokov medzi 16. 9. - 31. 12., m6Zu nastupit na Ziadost zakonného zastupcu.

PredsSkolské vzdelavanie je nadalej dobrovoltné, hoci Stat postupne rozSiruje jeho univerzalnu dostupnost.

1.4 Ukoncovanie Studia a hodnotenie ziakov

Hodnotenie je neoddelitelnou stcastou vzdelavacej praxe a umoziuje systematicky zhromazdovat
informacie nevyhnutné na prijimanie vhodnych rozhodnuti na zlepSenie kvality uCenia sa Ziakov.

P

a
Tabulka €. 3 Hodnotenie v ramci zakladného vzdelavania’

Typy hodnotenia =  Podlazakonného dekrétu ¢.55/2018 70 6. jula hodnotenie Ziakov zahfna
formativne a sumativne hodnotenie.

= Formativne hodnotenie - je priebezné a systematické; vyuziva rézne
mechanizmy zberu informacii primerané rozmanitosti u€enia sa a
okolnostiam, v ktorych prebieha. Umoziuje uditelovi, Ziakovi,
rodicovi/zakonnému zastupcovi a dalSim opravnenym osobam alebo
organom ziskat informacie o u€eni sa a podla nich upravovat procesy a
stratégie.

= Sumativne hodnotenie - predstavuje celkové zhodnotenie ucenia sa

Ziaka na ucely klasifikacie a certifikacie a zahfna:

o interné sumativne hodnotenie, ktoré sa vykondva na konci
kazdého obdobia a je zodpovednostou ucitelov a organov
pedagogického vedenia a spravy Skoly,

o externé sumativhe hodnotenie, ktoré je v zodpovednosti
prislusnych sluzieb a organov ministerstva Skolstva.

= |nterné sumativne hodnotenie v 1. cykle zakladného vzdelavania je vo
vSetkych oblastiach opisné a ma podobu kvalitativneho hodnotenia
(velmi dobry, dobry, uspokojivy, neuspokojivy).

7 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Assessment in single-structure
education. [online]. 2025. [cit. 2026-01-22]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/assessment-single-structure-education>.
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V 2. a3. cykle sa vSetky informacie zo sumativneho hodnotenia uvadzaju
na Skale 1 az 5 vo vSetkych predmetoch, pricom 3 je minimalna znamka
na uspesSné ukoncenie (,,prospel®).

Do zacCiatku Skolského roka pedagogicka rada Skoly definuje hodnotiace
kritéria pre kazdy cyklus a roc¢nik na zaklade navrhov jednotlivych
predmetovych skupin v sulade s kurikularnymi usmerneniami
ministerstva Skolstva.

Externé hodnotenie
uceniasa

Je v gescii ministerstva Skolstva a pozostdva z dvoch typov
Standardizovanych testov urCenych pre vSetkych Ziakov:

o testy monitorovania ucenia (testy ModA),

o zaverecné skisky na konci cyklu zakladného vzdelavania.

Po prvykrat sa testy ModA realizovali v Skolskom roku 2024/2025 pre
Ziakov 4. rocnika (1. cyklus) a 6. rocnika (2. cyklus) v sulade s
nariadenim €. 2-A/2025 z 3. marca.

Testy ModA sa vykonavaju digitalne a nemaji vplyv na postup ziaka do
vySSieho rocnika. Ich cielom je monitorovat vykonnost Ziakov. Su
zamerané na Citatelski a pisatelskd gramotnost, matematicku a
prirodovednu gramotnost a dalSie gramotnosti, ktoré sa budu striedavo
sledovat v trojro€nom cykle, pricom referenénym ramcom je Profil Ziaka
po ukonceni povinnej Skolskej dochadzky.

Vysledky testov ModA sa zverejiiuji anonymne a st zoradené podla Skoly
a obce tak, aby bolo mozné vytvarat rebri¢ky vzdelavacich zariadeni.

Vysledky testov ModA sa kazdoroCne poskytuji Skolam, obciam,
Ziakom a zakonnym zastupcom prostrednictvom individualnych sprav o
Ziakovi, sprav Skoly®, obce a narodnych sprav® a slizia ako nastroj na
podporu pedagogickej autondmie a riadenia kurikula.

Zaverecné skusky v 9. ro€niku sa konaju s cielom certifikovat ukoncenie
zakladného vzdelavania a monitorovat vykon ziakov. Overuju kurikularny
obsah z predmetov portugalCina, portugalC¢ina ako cudzi jazyk,
portugalCina ako druhy jazyk a matematika, pricom vychodiskom su
Profil ziaka pri ukonceni povinnej Skolskej dochadzky a Zakladné
ucivo.™ Realizuju sa v digitdlnom a hybridnom formate (matematika) a
maju vahu 30 % v celkovom zavere¢nom hodnoteni Ziaka.

8 Individualne spravy pre Ziakov a zakonnych zastupcov su spristupnené cez uzavret( platformu vysledkov s
prihlasovanim a nie su beZzne verejne dostupné cez internet. Spravy Skoly a spravy obce suU generované a
distribuované Skolam a prisluSnym organom taktiez cez platformu s pristupovymi tdajmi.

9 Néarodné spravy o vysledkoch ModA sl k dispozicii na tejto stranke: https://relatoriosmoda.iave.pt/

1010 |de o kurikuldrne usmerfiujuce dokumenty, ktoré tvoria vychodisko pre planovanie, realizaciu a hodnotenie
vyucovania a u€enia sa a ktorych cielom je podporovat rozvoj oblasti kompetencii uvedenych v Profile Ziaka po
ukonceni povinnej Skolskej dochadzky.
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Pripravu, realizaciu a vyhodnocovanie narodnych testov a skidSok
zabezpecuje Institut pre hodnotenie vzdelavania.

Postup ziakov

Postup alebo opakovanie ro¢nika sa vyjadruje pojmami ,,prospel* /
,heprospel“ na konci kazdého Skolského roka a ,schvaleny* /
»,heschvaleny* na konci kazdého cyklu. Rozhodnutie o opakovani
rocnika moze byt prijaté az po pedagogickom monitorovani a po
uplatneni opatreni navrhnutych a realizovanych na odstranenie zistenych
tazkosti.

V 1. ro¢niku Ziadny Ziak neopakuje ro¢nik, s vynimkou pripadov, ked o
tom rozhodne triedny ucitel po prekroceni povoleného poctu
neospravedlnenych absencii.

Na konci 1. cyklu Ziak nepostupuje do dalSieho ro€nika a ziska
hodnotenie ,,neschvaleny*, ak bol hodnoteny znamkou ,,neuspokojivy*
z portugalského jazyka (alebo portugalsky jazyk ako nematerinsky jazyk,
Ci ako druhy jazyk) a zaroven z matematiky; alebo ak ziskal hodnotenie
,heuspokojivy*“ z portugalCiny alebo matematiky a sucasne z dvoch
dalSich predmetov.

V 2. a 3. ro€niku moZzno o opakovani rozhodnut len po poskytnuti
pedagogickej podpory a ide o vynimocné opatrenie. Dévodom na
opakovanie moOze byt aj prekroCenie povoleného poctu
neospravedlnenych absencii, ak tak rozhodne triedna rada.

Na konci 2. a 3. cyklu Ziak nepostupi do dalSieho cyklu, ak ma znamku
nizsiu ako 3 z portugalCiny (alebo portugalCiny ako nematerinsky jazyk,
¢i ako druhy jazyk) a z matematiky, alebo ak ma znamku nizsiu ako 3 v
troch alebo viacerych predmetoch.

Opakovanie roc¢nika v zakladnom vzdelavani znamena, Ze Ziak musi
rocnik absolvovat znovu a navStevuje vSetky predmety kurikula.

Skoly musia zabezpetit zapojenie rodi¢ov alebo zakonnych zastupcov
do hodnotenia ucenia sa ich deti. Podmienky tohto zapojenia uréuje
kazda Skola.

Certifikacia

Ziakom, ktori Uispedne ukongia 9. roénik, sa udeli diplom o ukonéeni
zakladného vzdeldvania a osvedcenie, ktoré uvadza absolvované
predmety alebo moduly s prisluSnymi zndmkami, ako aj vysledky
zaverecnych skisok na konci cyklu (v zakladnom vzdelavani).

Na Ziadost zainteresovanych os6b je mozné kedykolvek pocas Studia
vydat aj potvrdenia o nadobudnutych kvalifikaciach, ktoré podrobne

uvadzaju absolvované predmety a vysledky hodnotenia.

Vydavanie certifikacie je v kompetencii riadiacich organov Skoly.
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Tabulka¢.4  Hodnotenie v ramci vy$Sieho sekundarneho vzdelavania®!

Typy hodnotenia = V ramci vedecko-humanitnych programov vySSieho sekundarneho
vzdelavania je hodnotenie organizované v troch formach:
o Diagnostické hodnotenie - je ur€ené na ulahcenie integracie Ziaka,
podporu Studijného a kariérového poradenstva, ako aj na
strategické upravy v procese vzdelavania.

o Formativne hodnotenie - je priebezné a systematické; vyuziva
rbzne nastroje na zber informdacii primerané rozmanitosti
vyucovacich procesov. Reguluje proces ucenia sa a pomaha
ucitelom aj Ziakom identifikovat a prekonavat tazkosti, planovat a
prijimat rozhodnutia.

o Sumativne hodnotenie - zameriava sa najma na klasifikaciu a
certifikdciu a vyjadruje sa na Skale 0-20. Moze byt interné
(realizované ucitelmi a Skolou) alebo externé, ktoré sa vykondva
celondrodne v subore predmetov v 11. a 12. roc€niku
prostrednictvom centralnych sluzieb ministerstva Skolstva (najma
prostrednictvom InStitutu pre hodnotenie vzdelavania). Jeho cielom
je zabezpecit doveryhodnost a objektivitu.

= Na zaCiatku Skolského roka pedagogicka rada v sulade s usmerneniami
uvedenymi v riadiacich dokumentoch stanovuje hodnotiace kritéria pre
kazdy predmet a rocnik na zaklade navrhov jednotlivych predmetovych
skupin v strednom vzdelavani.

= Na uspesSné ukoncenie vy$Sieho sekundarneho vzdelavania musia Ziaci
uspesSne absolvovat vSetky predmety zahrnuté v Studijnom programe,
pricom minimalna znamka je 10.

= Podla novych pravidiel tykajucich sa ukoncenia vyS$Sieho sekundarneho
vzdeldvania a vstupu na vysoké Skoly (zakon €. 62/2023 z 25. jula) su
Ziaci nadalej povinni absolvovat narodné zaverecné skusky z troch
predmetov. Ide o portugalCinu, ktora je povinna pre vSetkych Ziakov vo
vSetkych programoch vy$Sieho sekundarneho vzdeldvania, a skusky z
dvoch predmetov zo Specifickej odbornej zlozky kazdého programu
(moze ist o dvojrocné alebo trojro¢né predmety) podla zvolenej drahy a
zaujmov Ziaka; alternativne mdze ist o jeden z tychto predmetov
a predmet filozofia zo vSeobecnej vzdelavacej zlozky.

1 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Assessment in general upper secondary
education. [online]. 2025. [cit. 2026-01-22]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/assessment-general-upper-secondary-education>.
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Postup ziakov = Uspesné absolvovanie kazdého predmetu zavisi od ziskania vyslednej
klasifikacie (znamky) z predmetu najmenej 10. V pripade viacroCnych
predmetov nesmie byt zndmka za ro¢nik v kon¢iacom roku niz$ia ako 8.

= Ziaci, ktori postdpia do daldieho roénika s roénym hodnotenim niz$im
ako 10 v jednom alebo dvoch predmetoch, pokraCuju v tychto
predmetoch, pokial ziskana znamka (resp. znamky) nie je nizSia ako 8.

= Ziak opakuje ro¢nik a/alebo stupef, ak ma zndmku nizSiu ako 10 (na
Skale 1-20) vo viac ako dvoch predmetoch; tieto predmety musi
opakovat. Zaroven si moze zlepSovat znamky aj v ostatnych predmetoch.

= Ziacinepostupuju v trojroénych predmetoch, v ktorych v 10. a 11. roéniku
po sebe ziskali ro€né hodnotenie nizsie ako 10.

=  Prirozhodovani o postupe sa zohladnuju aj predmety, z ktorych bol ziak
vyluceny pre absencie alebo pri ktorych zruSil zapis.

= Ak ma ziak v jednom predmete viac nez jedno ro¢né hodnotenie nizSie
ako 10, na UcCely postupu sa tento predmet zapocitava iba raz.

= Postup, hodnotenie a certifikdcia ziakov, na ktorych sa vztahuju
univerzalne, selektivne alebo dodatocné opatrenia na podporu ucenia
sa a inkluzie, sa realizuju v stlade so zakonom €. 54/2018 zo 6. jula. V
pripade Ziakov s dodato¢nymi opatreniami sa postup riadi podmienkami
stanovenymi v technicko-pedagogickej sprave a v individudlnom
vzdeldvacom programe.*®

Certifikacia = Ziaci ukonéuju vyssie sekundarne vzdelavanie (vedecko-humanitné

programy) vtedy, ak uspesne prospeli vo vSetkych predmetoch

prislusného Studijného programu. Ukoncenie Studia sa potvrdzuje
udelenim:

o ,Diplomu“ - osobného aneprenosného dokumentu, ktory
potvrdzuje ukoncCenie vySSieho sekundarneho vzdeldvania a
identifikuje absolvovany program a prislusna droven kvalifikacie
podla Narodného kvalifikatného ramca (dalej len ,NKR“) a
Europskeho kvalifikacného ramca (dalej len LEKR“). Ak je to
relevantné, potvrdzuje aj odborné zruCnosti alebo profesijnu
¢innost, pre ktoré bola kvalifikacia ziskana, ako aj zaverec¢nu
klasifikaciu.

o ,Certifikatu/Osvedcenia® - osobného a neprenosného
dokumentu, ktory potvrdzuje ukoncenie vyS$Sieho sekundarneho
vzdeldvania prostrednictvom programov, ktoré nevedu k dvojitej
certifikacii. Uvadza charakteristiky absolvovaného programu,
uroven kvalifikacie podla NKR a zodpovedajucu uroven EKR.

2Telesnd vychova sa od Skolského roka 2018/2019 zapocitava do vypoctu zavereéného priemeru na strednej $kole.
Moralna a nabozenska vychova sa nezohladnuje na Ucely postupu. Predmet Obcianstvo a rozvoj nepodlieha
sumativnemu hodnoteniu.

3 Rezim inkluzie sa tyka celého povinného vzdelavania, teda aj zakladného.

15


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/54-2018-115652961

Obsahuje zaverec€nu klasifikaciu, ako aj Ucast Ziaka na zastupovani
rovesnikov, aktivitach a projektoch v oblasti ob&ianstva a rozvoja.

Za vydavanie diplomov a osvedceni zodpovedaji administrativne a
riadiace organy Skolskych klastrov alebo samostatnych
(nezdruzenych) skél.

Generalne riaditelstvo pre vzdeldvanie prostrednictvom svojej
webovej stranky informuje Skoly o vzoroch a postupoch, ktoré je potrebné
dodrZiavat pri vydavani diplomov a osvedceni.

*s V portugalskom systéme existuju aj alternativne vzdeldvacie drahy urené najma pre Ziakov
ohrozenych pred¢asnym ukoncenim Skolskej dochadzky. Kurzy vzdelavania a odbornej pripravy
kombinuju vSeobecné vzdelavanie s odbornou pripravou a vedu k dvojitej certifikacii. Ukoncuju sa
zavereCnou hodnotiacou skuskou, ktora ma charakter praktickej skusky odborného vykonu.

1.5 Statne a sukromné vzdelavacie institicie (zriadovatelia $kél) a $kolné

Predprimarne vzdelavanie

= PredSkolské vzdelavanie pre deti od 3 rokov sa realizuje v ramci narodnej siete (verejna +
stkromna), pricom Stat deklaruje povinnost zabezpecit kapacitu siete.

= Zabezpeclena je bezplatna vzdelavacia (pedagogicka) zlozka predprimarneho vzdelavania v
rozsahu 25 hodin tyZzdenne.*®

7> Verejna siet (Statne Skoly)

= Verejné Skoly patria do verejnej siete pod gesciou ministerstva Skolstva, pricom vyznamnu
Cast praktickych zriadovatelskych kompetencii najma v oblasti prevadzky, infraStruktury
a podpory vykonavajui obce/municipality v rdmci decentralizacie.®

= Verejné vzdeldavanie je bezplatné - nevyberaju sa zapisné poplatky ani platby za Cinnosti
priamo suvisiace so $kolskou dochadzkou a vydavanim diplomov/osvedcéeni.?

4 Diregcdo-Geral da Educacéao.

5 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Early childhood education and care.
[online]. 2025. [cit. 2026-01-23]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/early-childhood-education-and-care>.

6 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Administration and governance at local
and/or institutional level. [online]. 2025. [cit. 2026-01-23]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/administration-and-governance-local-andor-

institutional-level>.

7 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Early childhood and school education
funding. [online]. 2025. [cit. 2026-01-23]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/early-childhood-and-school-education-funding>.
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Rodiny mézu mat narok na podporu (napr. strava, doprava, uCebnice a pomoécky) podla
prijmovych kritérii; doprava je v ramci povinného vzdelavania zabezpecovana obcami.

%> Sukromné a kooperativne Skoly

Portugalsko v ramci systému garantuje slobodu zriadovat a prevadzkovat sikromné a
kooperativne Skoly, pricom Stat (ministerstvo Skolstva) ich povoluje, kontroluje a dohliada na
kvalitu a sulad s pravidlami.®

Pravnym zékladom je Statut stikromného a kooperativneho $kolstva (neuniverzitnej Grovne)
(zdkonny dekrét ¢. 152/2013).

V pripade sukromnej siete je financovanie spravidla zaloZzené na mesacnych poplatkoch
(Skolnom) platenych rodinami.

V pripade sikromnych/kooperativnych $kdl so Statnou podporou (zmluvné formy) méze Stat
podporovat pristup rodin k sikromnym Skoldm prostrednictvom réznych typov zmlav (napr.
zmluvy o podpore rodin, asociacné zmluvy, zmluvy o sponzorstve, zmluvy o spolupraci), pricom
niektoré formy mézu umoznit dochadzku za podmienok podobnych verejnej Skole (najma pri
asociacnych zmluvach).

Statut sikromného a kooperativneho $kolstva umoZfiuje, aby sa socialno-vzdelavacie podpory
za ur€itych podmienok vztahovali aj na Ziakov siikromnych a kooperativnych Skol.

1.6 Formariadenia Skél a Skolskych zariadeni

Pravny a inStitucionalny ramec

Zakladnym predpisom pre riadenie verejnych zariadeni predprimarneho, zakladného a
stredného vzdelavania je zakonny dekrét ¢. 75/2008 z 22. aprila, ktory upravuje autonémiu,
administraciu a riadenie Skolskych klastrov aj samostatnych Skol.

Autondmia Skoly je definovana ako pravomoc Skoly rozhodovat najma v oblastiach: pedagogicka

organizacia, kurikulum, riadenie ludskych zdrojov, Skolska socialna podpora, strategické,
majetkové, administrativne a financné riadenie. Vykon autondmie Skoly je zaroven spojeny so
zodpovednostou za vysledky a transparentnostou - Skola musi vediet svoje rozhodnutia a
dosiahnuté vysledky preukazat a obhajit, a to najma prostrednictvom sebahodnotenia a
externého hodnotenia.

Riadenie $kél funguje v kontexte decentralizacie, kde $tat (ministerstvo Skolstva) zodpoveda za

vzdelavaciu politiku, a cast kompetencii sa prenasSa na miestnu tGroven.®

8 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Organisation of private education.

[online]. 2025. [cit. 2026-01-26]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/organisation-private-education>.

1 EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK - EURYDICE. Portugal: Administration and governance at local

and/or institutional level. [online]. 2025. [cit. 2026-01-26]. Dostupné na internete:
<https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/portugal/administration-and-governance-local-andor-
institutional-level>.
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= Prenos kompetencii na obce a medziobecné entity v oblasti vzdelavania konkretizuje zakonny
dekrét €. 21/2019 z 30. januara.

=» Organy riadenia a spravy skoly
Verejna Skola/klaster ma vlastné organy riadenia a spravy, medzi kliCové patria najma:
= VSeobecnarada- organ strategického smerovania a participacie komunity, vykonava dohlad.

¢ Riaditel - jednoosobovy organ riadenia, ktory zabezpecuje administrativne, finanéné aj
pedagogické riadenie (vratane predsedania pedagogickej rade) a vykonné (kazdodenné) riadenie
Skoly/klastra.

e Pedagogicka rada - pedagogické riadenie a koordinacia.

e Spravna/administrativna rada - administrativno-finanéné otazky.

Systém riadenia Skoly je prepojeny s rastucou ulohou obci (miestnej samospravy), najma v oblastiach
slvisiacich s prevadzkou a podporou vzdelavania v izemi (decentralizacia kompetencii).

Za zakladné nastroje vykonu autonémie Skoly/klastra sa povaZzuju:

e Vzdelavaci projekt Skoly — strategicky dokument na 3 roky (urcuje principy, hodnoty, ciele,
stratégie),

e Vnatorny poriadok,
e Planrocnych aviacro€nych aktivit,

e Rozpocet.

28 Vseobecndarada
Zlozenie
= Pocet ¢lenov si uréuje Skola/klaster vo vniitornom poriadku, musi byt neparny a max. 21.

= Musi byt zabezpeCené nasledovné zastlUpenie: ucitelia, nepedagogicki zamestnanci,
rodicia/zakonni zastupcovia, Ziaci, obec a miestna komunita.

= Zastlpenie Ziakov sa viaZe najma na stredoSkolskd Uroven; obecni zastupcovia si urceni
mestskym zastupitelstvom.

Kompetencie rady
= voli predsedu ariaditela,
» schvaluje a sleduje projekt Skoly a schvaluje vnatorny poriadok,

= schvaluje ro€ny a viacro€ny plan aktivit, posudzuje spravy o jeho plneni,
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= schvaluje navrhy kontraktov autonémie?,
= urCuje linie pre zostavenie rozpoctu, schvaluje Uctovnu spravu,

» posudzuje vysledky sebahodnotenia; méze zriadit stalu komisiu na priebezné sledovanie.

(il Riaditel

» Riaditela voli vSseobecna rada; riaditel sa ujima funkcie po homologacii vysledkov a nasledne
sklada stub pred radou.

= Mandat riaditela je 4 roky. VSeobecna rada rozhoduje o opatovnom potvrdeni alebo o
zabezpeceni nového procesu vyberu.

1.7 Pocet ziakov v krajine v jednotlivych Grovniach vzdelavania

Generalne riaditelstvo pre Statistiky v oblasti Skolstva a vedy* (dalej len ,,generélne riaditelstvo pre
Statistiky“) je organ v pdsobnosti rezortu Skolstva, ktory ma od Narodného Statistického uradu
delegované kompetencie na tvorbu oficialnych Statistik v oblastiach vzdelavania, odbornej pripravy a
ucenia sa, vedy a technolégii a informacnej spolo¢nosti. Generalne riaditelstvo pre Statistiky zverejiuje
Statisticky nastroj na vizualizaciu udajov o predprimarnom, zdkladnom a strednom vzdelavani, ktory
vychdadza z oficialnych Statistik o:

o ziakoch,
o ludskych zdrojoch (pedagogicki aj nepedagogicki zamestnanci),

o Skolskych zariadeniach.?

||| Statisticky nastroj je dostupny na stranke generalneho riaditelstva pre Statistiky, v éasti
Vzdelavanie v Cislach.

Tabulka€.5 Pocet deti a Ziakov podla typu vzdeldvania za $kolsky rok 2023/2024

Typ vzdelavania Pocet

Predprimarne 269616

Zakladné (spolu) 954 792
1. cyklus 400174
2. cyklus 206 225
3. cyklus 348 393

20 Kontrakt autonémie je formalna dohoda medzi $kolou/klastrom (vedenim Skoly), Statnou spravou (ministerstvo
Skolstva), ¢asto aj obcou a pripadne dal§imi partnermi, ktora urcuje, v ¢om bude mat Skola rozSirent autonémiu
a zaroven, aké ma ciele a ukazovatele (napr. zlepSenie vysledkov, znizenie pred¢asného odchodu, podpora inkluzie),
aké budu podmienky a zdroje, ako sa bude monitorovat plnenie a ako sa vyhodnoti vysledok.

21 DGEEC - Diregcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia.

22 GOVERNO DE PORTUGAL. Plataforma “Educagdo em Niumeros” ja esta disponivel. [online]. 2023. [cit. 2026-01-
26]. Dostupné na internete: <https://www.portugal.gov.pt/pt/gc23/comunicacao/noticia?i=plataforma-educacao-
em-numeros-ja-esta-disponivel>.
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Typ vzdelavania Pocet
Vyssie sekundarne 389537
SPOLU 1613945

Zdroj: DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS DA EDUCAGAO E CIENCIA. Educacdo em Nimeros. [online databéza]. 2026. [cit.
2026-01-26]. Dostupné na internete:
<https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiZDQwWZGQ1NGUtZDBINS00MzViLTk2MDYtYzc50DIlyZDRiYTkxliwid CI6ImQOM

WIzZMGNmMLTgzMzEtINGJKNCOS5YTIKLTg3NGY1MmIwMDQxNSIsImMiOjh9&pageName=ReportSection160253c4e08848
c860a8>.

1.8 Dostupné Statistiky o pocte materskych, zakladnych astrednych $kol

v krajine za rok 2024

||| Statistiky o poéte 3kol sii dostupné na stranke generalneho riaditelstva pre Statistiky, v éasti
Regiony v Cislach.

Tabulka€.6  Pocet Skol podla typu za Skolsky rok 2023/2024

Typ Skoly Pocet
Materské Skoly 2793
Zakladné Skoly 4278
Stredné Skoly 336
Spojené Skoly? 372
Umelecké Skoly 14
Odborné Skoly 265
SPOLU 8058

Zdroj: DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS DA EDUCAGCAO E CIENCIA. Regiées em Niumeros - Educacéo. [online databézal.
2026. [cit. 2026-01-26]. Dostupné na internete:

<https://estatisticas-educacao.dgeec.medu.pt/regioesemnumeros/inicio.asp>.

1.9 Existencia nastrojov na sledovanie uplatnenia absolventov strednych

avysokych skol

V Portugalsku existuje viacero narodnych nastrojov a datovych zdrojov, ktoré umoznuju sledovat
vzdelavacie a pracovné drahy absolventov strednych a vysokych $kol. Tieto nastroje kombinuju
administrativne Udaje, Statistiky trhu prace a vysledky dotaznikovych zistovani a poskytuju obraz o
prechode absolventov do dalSieho vzdelavania alebo na trh prace.

3 8koly, ktoré poskytuju zakladné aj vy$ie sekundérne vzdelavanie.
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Tabulka ¢.7

Zoznam nastrojov na sledovanie uplatnenia absolventov

Nazov nastroja Zodpovedny Webova stranka Opis
subjekt
InfoCursos Generalne https://infocursos.pt Interaktivny portal, ktory pri jednotlivych
riaditelstvo pre vysokoSkolskych  Studijnych  programoch
Statistiky zverejiiuje  vybrané indikatory uplatnenia
absolventov. Sucastou udajov je najma podiel
Cerstvych absolventov registrovanych ako
uchadzaCi o zamestnanie v InStitate
zamestnanosti a odbornej pripravy?4, ktory sluzi
ako administrativny indikator vstupu na trh
prace.
Nezamestnanost | Generalne https://www.dgeec.m | Pravidelne aktualizované oficialne Statistiky o
medzi riaditelstvo pre | edu.pt/art/ensino- registrovanej  nezamestnanosti o0s6b s
absolventmi Statistiky superior/estatisticas/ | vysoko$kolskym vzdelanim. Udaje vychadzaji z
vysokych skal diplomados/65708eb | administrativnych evidencii a umoZfiuju
dcc461ad4d46cd9alc | sledovat vyvoj nezamestnanosti absolventov v
Case.
EUROGRADUATE | Generalne https://www.dgeec.m | Narodna implementacia celoeurdpskej
- prieskum riaditelstvo pre | edu.pt/api/ficheiros/6 | iniciativy EUROGRADUATE, zameranej na
absolventov Statistiky 5fb21c70c7bc479145 | sledovanie prechodu absolventov vysokych
vysokych $kol 75919 kol do pracovného Zivota. Udaje su ziskavané
prostrednictvom dotaznikového prieskumu
medzi absolventmi a dopifiaju administrativne
Statistiky ) kvalitativne informacie
(zamestnanost, typ prace, spokojnost, dalSie
vzdelavanie). K dispozicii je oficidlna analyticka
sprava.
Sledovanie drah Generdlne https://www.dgeec.m | Analytické spravy sledujlice dalSie vzdelavacie
absolventov riaditelstvo pre | edu.pt/api/ficheiros/6 | a profesijné drahy absolventov stredoSkolskych
strednych Skal Statistiky 798badfa875d3a616 | vzdeldvacich programov po urcitom ¢asovom
765fd6 obdobi. Hodnoti sa najméa dokoncenie Studia v
oCakavanom cCase a nasledné uplatnenie
absolventov, ako je pokracovanie v dalSom
Studiu, vstup na trh prace alebo iné formy
profesijnej drahy, a to v zavislosti od typu
absolvovaného programu.
Sledovanie Generalne https://www.dgeec.m | Publikdcia zamerana na analyzu prechodu
prechodu riaditelstvo pre | edu.pt/api/ficheiros/6 | absolventov strednych Skol do
absolventov Statistiky 76310f3bbd091b0c0 | vysokoSkolského vzdelavania. Sleduje najma
strednych Skol na 0f4a39 podiel absolventov pokracujucich v Studiu a
vysokeé Skoly Struktdru vysokych Skéla Studijnych programov,
do ktorych sa zapisali v roku nasledujucom po
ukonceni strednej Skoly.
Statistiky trhu Institat https://www.iefp.pt/e | InStitdt publikuje oficidlne Statistiky o
prace a evidencie | zamestnanosti | statisticas registrovanej nezamestnanosti a  dalSie

2 Portugalska verejna institlicia zodpovedna za evidenciu uchadzacov o zamestnanie, podporu zamestnanosti a

odbornu pripravu.
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https://www.dgeec.medu.pt/api/ficheiros/676310f3bbd091b0c00f4a39
https://www.iefp.pt/estatisticas
https://www.iefp.pt/estatisticas

Nazov nastroja Zodpovedny Webova stranka Opis

subjekt
uchadzacov o aodbornej analytické vystupy k vyvoju trhu prace, ktoré su
zamestnanie pripravy vyuzivané aj ako podklad pri hodnoteni

uplatnenia absolventov.

2. SYSTEM, PROCESY AMETODY HODNOTENIA KVALITY

VZDELAVACICH INSTITUCII

2.1 Realizator hodnotenia kvality $kol a Skolskych zariadeni

2.1.1 Zakladné informacie o organizacii

Externé hodnotenie kvality $kol a Skolskych zariadeni v Portugalsku vykonava Generalny inSpektorat pre
vzdeldvanie a vedu® (dalej len ,generdlny inSpektorat®), ktory je Ustrednym orgdnom S$tatnej spravy
s administrativnou autondmiou v rezorte Skolstva.

Tabulka €.8  Zakladné informacie o generalnom inSpektorate

Motto inSpektoratu

,»Vysokokvalitné vzdelavanie v ramci inkluzivneho vzdelavania pre vSetkych
Ziakov.“

Opis inSpektoratu

Hoci je generalny inSpektorat v sucasnej podobe relativne novou
organizaciou, vytvorenou v roku 1979, historia Skolskej inSpekcie siaha az
do 18. storocia.*®

InSpektorat pdsobi vramci ministerstva Skolstva a je centralne
organizovany, priCom jeho sidlo sa nachadza v Lisabone, kde sidli aj
kancelaria hlavného inSpektora.

Generalny inSpektorat je Ustrednym organom Statnej spravy s
administrativnou autonémiou a zodpovednostou za externé hodnotenie
kvality Skolského vzdelavania v Portugalsku?. Svoju ¢innost vykonava v
oblasti predSkolského, zakladného, stredného avysokoSkolského
vzdeldvania,® vratane jeho osobitnych foriem a mimosSkolského
vzdeldvania, a to v ramci:®

o vychovno-vzdelavacich zariadeniverejnej siete (vratane prislusnych

zdruzZeni Skol a centier odborného vzdelavania),

2 |GEC - Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia.

% INSPECAO-GERAL DA EDUCAGCAO E CIENCIA. A histdria da inspecdo escolar em Portugal. [online]. 2026. [cit.
2026-01-27]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/00&treelD=&auxID=&news|D=244>.

%7 Avaliagdo Externa das Escolas.

2 Na Ucely predkladanej analyzy bude analyzovana inSpekéna ¢innost len po vysokos$kolské vzdeldvanie.

29 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Quem Somos. [online]. 2026. [cit. 2026-01-27]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/00&auxID=menu>.
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o zariadeni sukromnej, druzstevnej® a solidarnej siete®..

Generalny inSpektorat je zaroven povereny poskytovanim informacii a
odborného poradenstva ministrovi Skolstva, vedy a inovacii a tvorcom
verejnych politik v otazkach vzdeldvacej politiky a poskytovania
vzdeldvania. Tato poradnd d¢innost sa realizuje prostrednictvom
globalnych (tematickych sprav), ktoré syntetizuji a analyzuju zistenia z
inSpekEnych, monitorovacich a hodnotiacich Cinnosti generalneho
inSpektoratu. Tematické spravy maju analyticky a systémovy charakter a
sltZia ako podklad pre rozhodovanie a Upravy vzdelavacich politik.?

Generalny inSpektorat ma zaroven vypracovany Plan prevencie korupcie
a slvisiacich poruseni, ktory je sucastou systému integrity a
transparentnosti jeho ¢innosti.

Ludské zdroje

Generalny inSpektorat zamestnava manazérsky, inSpekcny, technicky a
prevadzkovy persondl (pribliZzne 240 zamestnancov).** V organizacii
pbdsobi 156 zamestnancov s inSpekcnymi funkciami (137 inSpektorov a 19
pedagogov v ramci mobility - hostujucich pedagdgov).

Timy, ktoré vykonavaju externé hodnotenie $kol, pozostavaju z dvoch
inSpektorov a dvoch externych expertov (vysokoskolskych pedagégov z
univerzit a polytechnickych instititov, verejnych aj sikromnych, s ktorymi
generalny inSpektorat uzatvara dohody o spolupraci). V Skolskom roku
2024/2025 bolo zapojenych priblizne 81 inSpektorov a 100 externych
expertov.

InSpekény personal je integrovany do Specialnej inSpekcnej kariérnej
drahy, ktora je definovana vzakone €. 170/2009 z 3. augusta. Tato
Specialna kariéra zjednocuje vSetkych pracovnikov vykonavajucich
inSpekéné funkcie pod jednotnym kariérnym rezimom, vyZaduje
vysokoskolské vzdelanie a Specialnu odborni pripravu (absolvovanie
odborného vzdeldvacieho kurzu, ¢asto s trvanim minimalne Sest
mesiacov), a zaroven stanovuje zvySené odborné, etické a profesionalne
Standardy na vykon inSpekcnych dloh, ¢im sa zabezpecuje ich nezavislost,
objektivita a odborna kvalita.

%01de o formu nestatnej $koly, ktora je organizovana na principe $kolskych druzZstiev, kde sa okrem $tatu podielaju
na sprave a financovani aj iné subjekty (napr. komunitné organizacie, rodiCia). Tieto Skoly m6zu mat vacsiu
autondmiu a participaciu lokalnych aktérov pri rozhodovani a riadeni.

31 |de o typ nestatnej siete $kol, ktord je koncipovana tak, aby poskytovala vzdelavacie sluzby aj zranitelnym alebo
socialne vyli¢enym skupindm, postavené na principoch solidarity a socialnej inkluzie. Tieto Skoly ¢asto funguju s
cielom zabezpedit rovny pristup k vzdeldvaniu bez ohladu na socialny status rodiny.

%2 Globalne (tematické) spravy st dostupné na stranke:
https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03%2F02&treelD=03%2F02%2F00&

3 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Recursos Humanos. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/00&treelD=03/00/00&auxID=>.
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2.1.2 Pravny ramec upravujuci hodnotenie kvality $kél a Skolskych zariadeni

Poslanie, pdsobnost a organiza¢na Struktira generalneho inSpektoratu su vSeobecne ustanovené v
¢lanku 11 zakona €. 125/2011 z 29. decembra. Tento zakon zaroven urcuje jeho zakladné kompetencie,
vztah k rezortu Skolstva a povinnost prispievat k zabezpecovaniu kvality, zdkonnosti a transparentnosti
verejnych sluzieb v oblasti vzdelavania.

Konkrétne postavenie, vniitorna organizacia a sposob vykonu ¢innosti generalneho inSpektoratu su
dalej vymedzené:

o v regulacnom nariadeni €. 15/2012 z 27. januara, ktorym sa schvaluje organizaéna Struktura
generdlneho inSpektoratu a blizSie sa Specifikuju jeho Ulohy, typy intervencnych cCinnosti
(monitorovanie, kontrola, audit a hodnotenie) a oblasti pdsobnosti. Toto nariadenie je vydané v
sllade so zakonom €. 276/2007 z 31. jula, ktory ustanovuje vSeobecny pravny ramec inSpekénej,
auditorskej a kontrolnej Cinnosti organov priamej a nepriamej Statnej spravy;

o vovyhlaske €.145/2012 zo 16. maja, v zneni neskorsich zmien a doplneni (vyhlaska €. 256/2012
z 27. augusta a vyhlaska €. 230/2013 z 18. jula), ktorad rozpracuva vnutorné organizacné
usporiadanie generalneho inSpektoratu, vratane urcenia centralnych a podpornych Utvarov a ich
zakladnych funkcii;

vo vynosoch €. 10433/2013, ¢. 10036/2020 a ¢. 7633/2024, ktoré upravuju zriadovanie a
fungovanie flexibilnych organizacnych jednotiek a multidisciplinarnych timov, ako aj uzemné
rozdelenie inSpekcnej Cinnosti, a tym umoznuju prispésobovanie vykonu inSpekcie aktualnym
prioritdm a potrebam vzdeldvacieho systému.

2.1.3 Nezavislost/kompetencie organizacie

V sllade s pravnymi predpismi (nariadenie ¢. 15/2012 a zakon ¢. 125/2011) ma generalny inSpektorat
pravomoc zasahovat do vzdelavacieho systému, konkrétne v zariadeniach predSkolského vzdelavania,
zakladného, stredného a vysokoSkolského vzdeldvania, ako aj v oblasti vedy atechnoldgii s cielom
zabezpecit spolocenski déveru vo vzdelavanie a informovat tvorcov politik a Siroku verejnost.

Do jeho posobnosti patri:

= monitorovanie,

= kontrola,

= audit,

= hodnotenie technicko-pedagogickych a administrativno-finan¢nych aspektov ¢innosti v oblasti:

v" predskolskej,

v" $kolskej a mimoskolskej vychovy,

v 8k6l a vychovno-vzdeldvacich zariadeni verejnej, sukromnej, druzstevnej (Skoly
organizované na principe Skolskych druZstiev s vyraznejSou participaciou komunity) a
solidarnej siete (vzdelavacie inStitucie zamerané na socialnu inkluziu a podporu zranitelnych
skupin),

v" ako aj zariadeni a kurzov, ktoré zabezpecuju vyucbu portugaléiny v zahranici.

Prindlezi mu tiez in§pekcia a audit vysokoskolskych institucii.

Pravne predpisy (zakon ¢. 276/2007 a nariadenie ¢. 15/2012) priznavaju inSpektoratu aj vySetrovacie a
auditorské pravomoci, vratane prava pristupu k dokumentom, ziskavania informacii, preverovania
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hospodarenia s verejnymi prostriedkami a iniciovania disciplinarnych konani. Stic¢astou jeho mandatu je
aj sledovanie realizacie a uc¢innosti prijatych napravnych opatreni.

Popri kontrolnej funkcii plni generalny inSpektorat aj rozvojovo-podpornt ulohu. V ramci technickej
podpory navrhuje a spolupracuje na priprave opatreni zameranych na zlepSenie kvality vzdelavacieho
systému, poskytuje pedagogicki a administrativnu podporu riadiacim organom vzdeldvacich instittcii
a zastupuje oblast vzdelavania, vedy a technolégii v medzinarodnych inSpekénych Struktdrach, vratane
europskych $kol.* Kompetencie generalneho inSpektordtu su tak koncipované ako kombindcia
kontrolnej, regulacnej a rozvojovej funkcie, s cielom posiliiovat déveru verejnosti vo vzdelavaci systém
a poskytovat podklady pre rozhodovanie tvorcov verejnych politik.

Spomedzi ¢innosti generalneho inSpektoratu sa rozliSuju dva typy intervencii:
1) Systematické intervencie
Ide o zasahy, ktoré je mozné vopred naplanovat. V ich ramci sa:

= vyberd predmet pozorovania,

= urcuje rozsah zasahu,

= stanovuju ciele.
Tieto zasahy sa opieraju o metodicky postup, ktory usmeriiuje ¢innost inSpektorov, a ich ciefom je
podpora vysSej kvality uenia sa a riadiacich procesov. Ich najkomplexnejSou formou je externé
hodnotenie $kol, realizované v pravidelnych cykloch. Zvy&ajne sa realizuju timovo.

Do tejto kategdrie patria ¢innosti:

= monitorovanie,
= kontrola,

= audit,

= hodnotenie.

2) Jednorazové intervencie
Ide o zasahy, ktoré nie je mozné vopred predvidat ani planovat. Zvy¢ajne ich vykondava jeden in§pektor.
Do tejto kategorie patria:

= Cinnosti ombudsmana®
= Disciplinarne konanie

3 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGCAO E CIENCIA. Atribuicées. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/00&treelD=&auxID=menu&news|D=250>.

%V kontexte generdlneho inSpektoratu pojem ombudsman neoznacCuje samostatny verejny organ ani vedlcu
funkciu porovnatelnu s postavenim hlavného Skolského inSpektora. Ide o internt funkciu v ramci in§pekénej sluzby,
zameranu na prijimanie, posudzovanie a vybavovanie staznosti a podnetov tykajucich sa fungovania vzdelavacich
inStitacii. Ombudsman nema samostatné funkéné obdobie ani osobitné postavenie mimo organizacnej Struktury
inSpektoratu a jeho Cinnost sa realizuje v rdmci jednorazovych in§pek&nych intervencii.
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Systematickeé intervencie vyplyvaju zo stanovenych politickych priorit generalneho inSpektoratu, zatial
¢o jednorazové intervencie su dosledkom konkrétnych podnetov, staznosti alebo mimoriadnych
situdcii v Zivote $kol, ktoré si vyZzaduju jeho intervenciu.®®

Tabultka¢.9  Cinnosti generdlneho indpektoratu (systematické a jednorazové intervencie)

Monitorovanie = Monitorovanie je zamerané na prispievanie k zlepSovaniu kvality sluzieb
Systematicka intervencia poskytovanych organmi audtvarmi ministerstva Skolstva, najma
prostrednictvom podpory, priebezného sledovania a Sirenia osvedcenych
postupov, ako aj na zabezpecCenie Standardov kvality poskytovanych
sluzieb.¥

= Ako priklad monitorovacej intervencie mozno uviest monitorovanie
vychovno-vzdelavacej Cinnosti, ktord realizuje generalny inSpektorat.
Cielom tejto intervencie je podporit zlepSovanie kvality pedagogickej
praxe, sledovat priority Skoly a monitorovat realizaciu opatreni na
zlepSenie, ktoré si Skola sama stanovila, najma na zaklade vysledkov
sebahodnotenia alebo predchadzajliceho externého hodnotenia.

= Monitorovanie je zamerané na podpornd a rozvojovu funkciu, nie na
hodnotenie alebo klasifikaciu Skoly. Sucastou intervencie je analyza
dokumentdacie, rozhovory s vedenim Skoly a pedagogickymi
zamestnancami,  pozorovanie  vybranych  aspektov  vychovno-
vzdeldvacieho procesu a zdielanie osvedcenych postupov.® Vystupom je
monitorovacia sprava, ktora poskytuje Skole spatnu vazbu a odporucania
na dalSie zlepSovanie.*®

= Podla planovacich dokumentov generalneho inSpektoratu bola do roku
2025 predpokladana realizacia celkovo 75 monitorovacich intervencii, co
poukazuje na systematicky a programovy charakter tejto formy inSpekéne;j

¢innosti.
Kontrola = Kontrola v posobnosti generalneho inSpektoratu predstavuje normativnu
Systematicka intervencia a regulacnu formu inSpekcnej Cinnosti, ktorej hlavnym cielom je

overovanie zakonnosti, pravidelnosti a suladu Cinnosti vykonavanych
organmi, Gtvarmi a institiciami spadajucimi pod ministerstvo Skolstva.

= Narozdiel od externého hodnotenia Skél:
o kontrola nie je zamerand na pedagogicku kvalitu ani rozvojové
procesy,

3% INSPEGAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. O Que Fazemos. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&auxID=menu>.

3 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Acompanhamento. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/00>.

38 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Acompanhamento da Acdo Educativa. [online]. 2026. [cit. 2026-01-
28]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03%2F01&newsID=3025&treelD=03%2F01%2F00>.

3 Priklad monitorovacej spravy:
https://www.igec.mec.pt/upload/PUBLICACOES/AAE/LISBOA/LISBOA_Lisboa_AAE_AE_Gil_Vicente_2017_2018_R.
pdf
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o ale na dodrZiavanie pravnych predpisov, administrativhych
postupov a rozhodnuti.

= Kontrolna €innost sa vztahuje najma na tieto oblasti:
o organizacia Skolského roka;
o organizacia a fungovanie sukromnych a druzstevnych vzdeldvacich
zariadeni;

o stanoviska tykajlce sa zvySenia poctu kreditnych hodin;

o externé hodnotiace skusky;

o pristup k vysokoSkolskému vzdelavaniu;

o uzndvanie zahraniénych akademickych titulov a diplomov
vysokoSkolského vzdelavania;

o pouzivanie oznaceni ,postgradualne Studium“ a ,postgradualne

vzdeldvanie“ subjektmi, ktoré nie su opravnené poskytovat
vysokosSkolské vzdelavanie;

o Statdtvyskumného Stipendistu;

rozhodnutia o uzatvoreni sukromnych vysokych Skél;

o nezrovnalosti medzi po¢tom zapisanych zahrani¢nych Studentov a
poctom tych, ktori ukoncCia Studijny cyklus na portugalskych
vysokych Skolach.*

O

= Generalny inSpektorat zverejiuje aj vystupy z programu kontroly vo forme
kontrolnych sprav.*

= Podla planovacich dokumentov bola do roku 2025 predpokladana
realizacia celkovo 154 kontrolnych intervencii.

Audit = Auditna cinnost je zamerana predovSetkym na overovanie spravnosti,
Systematicka intervencia zakonnosti a hospodarnosti pri nakladani s verejnymi prostriedkami v
rezorte Skolstva, vedy a inovacii. Zaroven posudzuje funkénost a u¢innost
systémov finan¢ného riadenia a vnutornej kontroly a prispieva k
zvySovaniu transparentnosti a zodpovednosti pri sprave verejnych zdrojov.

= Tento program zahfna nasledujtice aktivity:
o systémvnutornej kontroly finan¢nej spravy Statu;
o stanovenie finan¢nej zodpovednosti;
o tematické audity;
o audity akademickych utvarov vysokych Skél;
o udelovanie Stipendii Studentom vysokych $kol.*2
= Podla planovacich dokumentov bola do roku 2025 predpokladana
realizacia celkovo 23 auditnych intervencii.*®

40 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGCAO E CIENCIA. Controlo. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/01>.

41 Napr. sprava k aplikacii externych hodnotiacich skusok:
https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/PAE2022.pdf

“2INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Auditoria. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/02>.

4 Generalny indpektorat zverejiiuje spravy z auditu na svojej internetovej stranke:
https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/02&treelD=03/02/00/04&auxID=
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Hodnotenie = Program hodnotenia je sucCastou organizacného hodnotenia ajeho cielom
Systematicka intervencia je vyznamne prispiet k rozvoju Skol. KedZe hodnotenie je nastrojom na
zlepSovanie vyu€ovania, u€enia sa a vysledkov Ziakov, jeho zdmerom je
podporovat  postupy sebahodnotenia  (autoevalvacia), rozvijat
profesionalnu etiku zaloZzenu na zodpovednosti, podporovat spolocensku
participaciu na Zivote Skoly a poskytovat verejnosti lepSie poznatky o praci
Skol.*

= Jeho najvyznamnejSou sucastou je externé hodnotenie $kol, ktoré je
zamerané na komplexné posudzovanie kvality vychovno-vzdelavacieho
procesu, riadenia a vysledkov Skol.

= Generalny inSpektorat realizuje aj externé hodnotenie centier
vzdelavania zdruzeni $§kol, ktoré ma vyznam pre kvalitu systému
kontinudlneho vzdelavania ucitelov a pre zosuladenie ponuky vzdelavania
s potrebami $kol.*°

Cinnosti = Cinnost ombudsmana spoéiva v prijimani, predbeznom posudzovani a
ombudsmana vybavovani staznosti a podnetov predkladanych pouzivatelmi
Jednorazova intervencia vzdeldvacieho systému (najma Ziakmi, rodiémi a zamestnancami). Jej

cielom je prispiet k predchadzaniu, zmierfiovaniu a rieSeniu problémov a
konfliktov vznikajucich v Skolskom prostredi a v sluzbach patriacich do
pbsobnosti ministerstva Skolstva, ako aj identifikovat pripady, ktoré si
vyzaduju dalsi indpekény alebo disciplindrny postup. Cinnost
ombudsmana nespociva v hodnoteni kvality Skoly ani v kontrole v pravom
slova zmysle, ale ide o prvy kontaktny a filtracny mechanizmus.

= Poroku 2014 generalny inSpektorat prestal zverejfiovat samostatné rocné
spravy ombudsmana®; vystupy z tejto ¢innosti st dnes integrované do
sthrnnych sprav o ¢innosti inSpektoratu alebo do tematickych sprav.

Disciplinarne = Disciplinarne konanie predstavuje subor disciplindrnych postupov
konanie iniciovanych s cielom objasnit skuto€nosti nariSajuce bezné fungovanie
Jednorazova intervencia vzdeldvacieho systému a obnovit jeho normalny chod.

= |de o jednorazovu inSpekCnu intervenciu zamerand na preSetrenie a
rieSenie zavaznych poruseni pravnych alebo sluzobnych povinnosti v
oblastivzdelavania, priCom sa uplatfiuje ako reakcia na konkrétne podnety
alebo zistenia inSpekcie.

= Spravno-pravny spor spociva v zastupovani ministra Skolstva, vedy a
inovacii pred spravnymi sidmi v pripadoch, kde generdlny inSpektorat

4 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/03>.

%5 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Plano de atividades. [online]. 2019. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na
internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/Instrumentos_Gestao/IGEC_PA_2019.pdf>.

46 Spravy tykajlce sa aktivit ombudsmana a disciplinarnych konani st dostupné na stranke:
https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03%2F02&treelD=03%2F02%2F00%2F31
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zasahoval na administrativnej Grovni, alebo kde je potrebna jeho Ucast pri
stidnej obhajobe prav a zaujmov rezortu.*

2.1.4 Financovanie organizacie

Generalny inSpektorat je financovany zo Statneho rozpoctu z kapitoly rezortu Skolstva. Hodnotené
subjekty neplatia Ziadne poplatky, ¢o podporuje nezavislost a nestrannost jeho ¢innosti. Finanéné zdroje
s ur€ené najma na:

e zabezpecenie vykonu inSpekénej, kontrolnej a auditorskej ¢innosti,

e persondlne naklady inSpektorov a podporného personalu,

e odbornu pripravu a kontinualny profesijny rozvoj inSpektorov,

e metodicku a analytickd podporu hodnotiacich procesov,

e medzinarodnu spolupracu (napr. v ramci siete Stalej medzinarodnej konferencie inSpektoratov a
eurdpskych Skél).

2.2 Typ aperiodicita hodnotenia kvality Skol a Skolskych zariadeni

Generalny inSpektorat je zodpovedny za hodnotenie $kol a v aktudlnom cykle externého hodnotenia
(prebiehajucom od roku 2018) je rozsah hodnotiacich subjektov nasledovny:

a) zdruzeniaSkdlzahfnajlce zariadenia predprimarneho vzdelavania a verejné zakladné a stredné
Skoly vratane Specializovaného umeleckého vzdelavania;

b) odborné Skoly, verejné aj sikromné;

c) sukromné a druzstevné Skoly so zmluvou o spolupraci alebo patronate* a skoly, ktorych prijmy
pochadzaju prevazne z verejnych zdrojov.

Hodnotia sa rozne urovne vzdelavania: predprimarne vzdeldvanie, zakladné a stredné vzdelavanie.
Vysokeé Skoly si hodnotené samostatne cez audity a kontrolu generalneho inSpektoratu.

Na monitorovanie kvality Skol a identifikaciu potencialne rizikovych Skol sa pouzivaju tdaje od
generalneho inSpektoratu, najma z externych hodnoteni a inych inSpekcii, ako aj Statistické udaje
generalneho riaditelstva pre Statistiky.

47 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGCAO E CIENCIA. Provedoria e Acdo Disciplinar. [online]. 2026. [cit. 2026-01-29].
Dostupné nainternete: <https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/04>.

4 |de o formalnu dohodu (kontrakt) medzi §tatom a stkromnou alebo druZstevnou $kolou, na zaklade ktorej $tat
finan¢ne alebo organizaCne podporuje Skolu a Skola sa zavazuje dodrziavat urCité Standardy vzdeldvania a kritéria
kvality. Skola si zachovava svoj pravny rdmec a autonémiu, ale funguje v silade so $tatnymi poZiadavkami, ktoré st
stcastou zmluvy.
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Tabulka €.10 Nastroje hodnotenia a monitorovania kvality $kél a ich periodicita

Nastroje hodnotenia | 1. Hodnotenie kvality $kol

a monitorovania o Externé hodnotenie Skol - hlavny, systematicky a cyklicky nastroj

kvality Skol hodnotenia kvality Skol. Hodnoti vSetky relevantné oblasti Skoly:
vedenie Skoly, pedagogické postupy, vysledky Ziakov, inkllziu, spravy
ucitelov a pod. Realizuje sa komplexné hodnotenie (celkova kvalita
Skoly) a zaroven sa mozu vykonavat priebezné hodnotenia medzi
cyklami (zameriava sa na konkrétne témy alebo Skoly).

¢ Sebahodnotenie Skoly (autoevalvacia) - interny nastroj hodnotenia
kvality na drovni Skoly.

= Zakon €. 31/2002 z 20. decembra schvalil systém hodnotenia zariadeni
predprimarneho vzdeldvania, zakladného a stredného vzdeldvania vo
verejnej, sukromnej, druzstevnej a solidarnej sieti, priCom stanovil
vSeobecné usmernenia pre externé hodnotenie a sebahodnotenie.

2. Monitorovanie ako doplnkovy intervenény nastroj
e Tematické monitorovanie - cielené zasahy zamerané na konkrétne
oblasti (napr. vychovno-vzdelavacia Cinnost, inkluzia, nové projekty).
¢ Reaktivne monitorovanie (napr. ,,prvé rocniky*“) - realizované na
zaklade podnetov, staznosti alebo zvySeného rizika v poCiatoCnej faze
fungovania Skoly.

= Hodnotenim kvality Skoly v plnom zmysle slova je v Portugalsku externé
hodnotenie Skol a sebahodnotenie Skoly. Tematické a reaktivne
monitorovanie nepredstavuji samostatné formy hodnotenia kvality, ale
doplnkové intervencné nastroje v ramci externej Cinnosti generdlneho

inSpektoratu.
Nastroje vyuzivané = Na zaklade dostupnych oficidlnych metodickych dokumentov a verejne
inSpektormi pri pristupnych zdrojov generalneho inSpektoratu nie je explicitne
realizacii inSpekcnej deklarované vyuzZivanie jednotného elektronického informacného
cinnosti systému alebo Specializovaného softvéru ureného na priebezny zber a

spracovanie zisteni poc€as vykonu externého hodnotenia Skol.

= Zakladnym metodickym nastrojom hodnotitelov je Referenény ramec
externého hodnotenia $kol (bliZzSie opisany v Casti 2.5), ktory vymedzuje
hodnotené domény, oblasti analyzy, kritérid a ukazovatele a slizi ako
hlavny analyticky a interpretaCny ramec hodnotiacej Cinnosti.

= Zistenia hodnotiacich timov sU zaznamenavané prostrednictvom
internych pracovnych dokumentov a nasledne spracované do
standardizovanej Sablony hodnotiacej spravy*®, ktord zabezpecuje
jednotnu Struktdru vystupov externého hodnotenia. Proces formulovania
hodnotiacich zaverov je zalozeny na triangulacii udajov z viacerych
zdrojov (analyza dokumentacie, pozorovanie vychovno-vzdelavacej praxe,

4 Generdlny in8pektordt nezverejiiuje interni $ablonu hodnotiacej spravy ako samostatny dokument;
transparentnost vystupov je zabezpeCena zverejfiovanim kompletnych individualnych sprav: https://igec-
aee.site/index.php
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rozhovory, dotazniky) a na kolektivnej odbornej diskusii ¢lenov
hodnotiaceho timu.

Digitalne nastroje a informacné platformy (napr. portal InfoEscolas®,
Statistické Udaje generalneho riaditelstva pre Statistiky a online dotazniky
spokojnosti) plnia podpornd a kontextovl funkciu, najma pri priprave
hodnotenia a interpretacii vysledkov, avSak neslizia ako samostatny
hodnotiaci alebo zaznamovy nastroj hodnotiacich zisteni.

Periodicita
hodnotenia kvality
Skol

Externé hodnotenie $kol sa zaCalo v roku 2006 a vychadzalo z poznatkov
ziskanych pri aktivitdach vtedajSieho Generalneho inSpektoratu
vzdeldvania, najma z tzv. integrovaného hodnotenia Skol.

Proces externého hodnotenia bol realizovany vo vSetkych Statnych Skolach
v krajine v dvoch vlnach:

v Prvy cyklus hodnotenia: v rokoch 2006 a7 2011.

v Druhy cyklus hodnotenia: v rokoch 2012 a7 2017.

Aktualny treti cyklus sa zacal v roku 2018.5!
Kazda skola je hodnotena raz v kazdom riadnom hodnotiacom cykle.

Moéze sa uskutoCnit aj priebezné hodnotenie, zamerané na vybrané
oblasti, a to:
o nanavrh hodnotiaceho timu alebo Skoly,
o Vv nadvaznosti na implementdaciu zlepSovacich alebo inovacnych
opatreni,
o Vv pripade zhorSenia kvality poskytovaného vzdelavania alebo
neuspokojivych vysledkov.

Pri priebeznych hodnoteniach mdze byt hodnotiaci tim doplneny o dalSich
odbornikov.

2.3 Postup pri sebahodnoteni Skoly (autoevalvacia)

V Portugalsku je sebahodnotenie Skoly proces, pocas ktorého Skolsky personal reflektuje svoje postupy
a identifikuje oblasti na zlepSenie, s cielom zlepSit ucenie Ziakov a podporit profesionalny rozvoj.

0Od roku 2002 st Skoly povinné zavadzat procesy sebahodnotenia a prebiehaju priebezne (realizuji sa
kontinudalne pocas celého Skolského roka). Vo vacsine $kol sa sebahodnotenie vyraznejSie etablovalo od

%0 InfoEscolas dostupny na stranke https://infoescolas.medu.pt/ je verejne pristupny online informacny portal
ministerstva Skolstva, ktory zhromazduje a spristupriuje zakladné udaje o Skolach a zdruzeniach Skél. Poskytuje
najma Statistické a kontextové informacie o charakteristikach Skoly (typ, zriadovatel, ponuka vzdelavania), pocte
Ziakov, vysledkoch Ziakov, miere Uspesnosti, indikatoroch Skolského prostredia a vybranych vysledkoch externého
hodnotenia. Udaje na portali sliZia predovietkym na informovanie verejnosti a ako podklad pre analytickli a

pripravnu fazu hodnotenia.

51 INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. [online]. 2026. [cit. 2026-01-29].
Dostupné na internete: <https://igec-aee.site/index.php>.
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roku 2006, ked sa zaCal realizovat program externého hodnotenia 5kél, ktory Skolam poskytol impulz a
ramec pre systematickejsi rozvoj internych hodnotiacich procesov. Sebahodnotenie je pre Skoly povinné,
avSak vyber konkrétneho modelu a metodiky je v kompetencii Skoly; generalny inSpektorat poskytuje
ramce a odporiéania, ale nepredpisuje jednotny postup. Skoly mdZzu vyuZit ramec externého hodnotenia
skal (blizSie opisany v ¢asti 2.5), dostupny na webovej stranke generalneho inSpektoratu. Prva doména
tohto ramca sa zameriava prave na sebahodnotenie Skoly.%?

Generalny inSpektorat prispieva k zvySovaniu kvality vzdeldvania Ziakov zdielanim prikladov dobrej praxe
vo svojich spravach a podporou zapajania $kol do procesu sebahodnotenia.

Sebahodnotenie je zaloZené na nasledujucich oblastiach analyzy:

a) miera napifiania vzdeldvacieho projektu $koly® a sposob pripravy a realizicie vychovy,
vzdelavania a ucenia sa Ziakov so zohtadnenim ich Specifickych charakteristik;

b) droven realizacie aktivit, ktoré vytvaraju také vzdelavacie prostredia, ktoré su schopné generovat
afektivne a emocionalne podmienky Skolského zivota napomahajuce interakcii, socialnej
integracii, uCeniu sa a celkovému rozvoju osobnosti deti a Ziakov;

c) vykonnost organov riadenia a spravy Skél alebo zdruzeni §kél, zahfiiajuica fungovanie Skolskych
riadiacich a pedagogickych Struktur, administrativne fungovanie, riadenie zdrojov a viziu
vzdelavacej Cinnosti;

d) Skolsky uspech, hodnoteny prostrednictvom schopnosti podporovat Skolskd dochadzku a
vysledkov rozvoja vzdeldvacich vystupov Zziakov, najma vysledkov identifikovanych
prostrednictvom platnych systémov hodnotenia vzdelavania;

e) uplatiiovanie kulttry spoluprace medzi ¢lenmi vzdelavacej komunity.

Uvedené oblasti koreSponduju s ramcom externého hodnotenia Skél, v ktorom je sebahodnotenie
samostatnou hodnotiacou doménou. Generalny inSpektorat v ramci externého hodnotenia posudzuje
nielen tematické zameranie sebahodnotenia, ale aj kvalitu jeho realizacie, najma systematickost
procesu, zapojenie vzdeldvacej komunity, vyuZivanie relevantnych udajov a preukazatelny dopad
sebahodnotenia na planovanie, riadenie a zlepSovanie pedagogickej praxe Skoly.

Vystupom sebahodnotenia je spravidla:
v/ rocna sprava o sebahodnoteni,

v plan zlepSujucich opatreni, ktoré su prerokdvané v ramci riadiacich organov Skoly a musia byt
zdielané s radou Skoly, zamestnancami, rodi¢mi a ziakmi.

52 THE STANDING INTERNATIONAL CONFERENCE OF INSPECTORATES. Portugal: Inspectorate Profile. [online].
2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete:
<https://www.sici-inspectorates.eu/swfiles/files/SICI_InspectorateProfile_2024_Portugal.pdf>.

%3 Vzdelavaci projekt Skoly predstavuje strategicky dokument, ktory vymedzuje viziu, ciele a smerovanie $koly; jeho
napifianie sa posudzuje podla toho, do akej miery sa tieto ciele premietajui do realnej organizacie vychovno-
vzdelavacieho procesu a prace so Ziakmi.
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Testovanie ziakov

Testovanie Ziakov nepredstavuje v Portugalsku samostatny hodnotiaci nastroj generalneho
inSpektoratu ani priamu sucast externého hodnotenia Skol. Hodnotiace timy inSpekcie
nerealizuju vlastné testovanie Ziakov pocas hodnotiacej navstevy a vysledky narodnych
testovani alebo externych skuSok nepouzivaju ako rozhodujice kritérium pri posudzovani kvality
Skoly. Doéraz sa kladie na pedagogické procesy, inkluziu, kvalitu vyu€ovania a vnutorné
mechanizmy zlepSovania Skoly, nie na samotné vysledky testov.

Vysledky testovani v$ak zohrdvaji vyznamnu podpornii a kontextovd Glohu. Skoly ich
systematicky analyzuju v rdmci sebahodnotenia a generalny inSpektorat ich zohladiiuje ako
jeden zo zdrojov informacii pri externom hodnoteni. Doraz sa pritom kladie na interpretaciu
vysledkov v Case, porovnavanie s podobnymi Skolami a identifikaciu trendov a moznosti
zlepSenia, nie na sank¢né alebo rankingové posudzovanie vykonu Skol.

Tento pristup odraza orientaciu portugalského systému hodnotenia na rozvoj kvality a podporu
ucenia, pricom vysledky testovani sluzia ako vstup pre reflexiu a zlepSovanie, nie ako ciel
hodnotenia samotného.

24

Postup externého hodnotenia kvality kol a Skolskych zariadeni

Externé hodnotenie $kol a Skolskych zariadeni ma viacero etap. Jeho forma je prezenc¢na, zaloZzena na
osobnej navSteve Skoly, priCom digitalne nastroje (napr. v pripade dotaznikov spokojnosti) maju iba
podporny charakter. Medzi etapy externého hodnotenia patria:

1. Pripravné prace

2. Hodnotiace prace v
Skole

3. Vypracovanie
hodnotiacej spravy

Skoly su hodnotené raz v kazdom cykle, pricom sa dodrziava chronologické poradie vzhtadom na
hodnotenie v predchadzajucom cykle. Vyber hodnotenych Skél sa riadil nasledujicimi kritériami:

>

Skoly hodnotené v Skolskych rokoch 2011/2012 az 2016/2017 (druhy cyklus externého
hodnotenia), s prioritou pre tie, ktoré dosiahli nizSie hodnotenia v hodnotenych doménach
referenéného ramca;
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> slUkromné a druZzstevné vzdelavacie zariadenia s asociativnymi zmluvami;
> odborné Skoly zo sikromnej siete.

V Skolskych rokoch 2022/2023 a 2023/2024 bolo hodnotenych 195 §kél, na ¢om sa
podielalo 336 ¢lenov hodnotiacich timov (inSpektorov a externych expertov). V
Skolskom roku 2023/2024 boli po prvykrat hodnotené sukromné odborné Skoly.

Metodika externého hodnotenia $kél kombinuje viacero zdrojov a procesov zberu informacii, ktoré su
znazornené na nasledujucom obrazku.

Obrazok¢.1 Zdroje zberu informacii v rdmci externého hodnotenia §kol

e Dokumenty Skoly, e Rdzne Urovne
Statistické vzdeldvania a vyucby
informacie a a ponuky
vysledky dotaznikov vzdelavania
spokojnosti

POZOROVANIE
VYCHOVNO-
ANALYZA VZDELAVACICH
DOKUMENTACIE AVYUCOVACICH
POSTUPOV

SKUPINOVE
ROZHOVORY

e Zastupcovia

e Zariadenie, . , A
vybavenie a réznych skupin, ktoré
vzdeldvacie tvoria vzdelavaciu
prostredie komunitu a riaditel(ka)

L

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatdrio global 2022-2023 e 2023-2024.
[online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23 23-
24.pdf>, vlastné spracovanie.

Tabultka €.11 Pripravné prace

Pripravnafaza = Zahfna realizaciu dotaznikov spokojnosti pre Ziakov, pedagogickych a
nepedagogickych zamestnancov a rodi¢ov/zakonnych zastupcov, analyzu
dokumentacie, konzultaciu Statistickych udajov a pripravné stretnutia.

Dotaznik spokojnosti | = Dotazniky spokojnosti sa realizuju online prostrednictvom platformy
SurveyMonkey. Skoly su povinné zabezpetit priestor a ¢as pre
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respondentov, ktori nemaju pristup k digitalnym technolégiam, aby mohli
dotaznik vyplnit.

Analyza
dokumentacie

Analyzuju sa nasledovné dokumenty:

< dokument o predstaveni Skoly a nastroje jej autonémie, ako su:
vzdelavaci projekt, rocny alebo viacroény plan &innosti, vnitorny
poriadok, sprava o sebahodnoteni, inovacné a rozvojové plany, ako aj
dalSie kluCové dokumenty v oblasti organizaCnej, kurikuldarnej a
pedagogickej autonomie Skoly, ktoré Skola povazuje za relevantné;

«» dalSie dokumenty tykajtice sa riadenia a rozvoja ucebnych osnov,
ktoré si m6ze hodnotiaci tim vyziadat;

<+ spravy z externého hodnotenia z predchadzajicich cyklov.

Analyzu dokumentdcie vykonavaju hodnotiace timy pocas pripravnej fazy
externého hodnotenia, pricom sa zameriavaju na dokumenty, ktoré Skola
zverejnila na svojej internetovej stranke, na dalSie dokumenty zaslané
generalnym inSpektoratom, ako aj na Statistické informacie poskytnuté
generdlnym riaditelstvom pre Statistiky o kazdej Skole®** a na vysledky
dotaznikov spokojnosti, ktoré generalny ispektorat predtym distribuoval
Ziakom, uCitelom, nepedagogickym zamestnancom, rodicom a zakonnym
zastupcom. Sucastou pripravy na externé hodnotenie je vypracovanie
podkladového dokumentu Skoly, v ktorom Skola na zaklade vlastného
sebahodnotenia reflektuje jednotlivé domény a oblasti hodnotenia podla
referencného ramca externého hodnotenia. Dokument  sluzi
hodnotiacemu timu ako vychodiskovy analyticky material v etape
dokumentovej analyzy pred navstevou Skoly.®

Analyza
Statistickych udajov

Ide o udaje tykajuce sa 3koly a vysledkov vzdelavania. Udaje a
ukazovatele su dostupné na portali InfoEscolas (Statny portal s datami o
uspesnosti a vysledkoch $kol).

~on

Tabulka €.12 Hodnotiace prace v Skole

Pozorovanie
vychovno-
vzdelavacich a
vyucovacich
postupov

V prvej faze sa uskutoc¢iuje pozorovanie vychovno-vzdelavacej praxe (v
predprimarnom vzdelavani) a vyu€ovania (v zakladnom a stredoSkolskom
vzdelavani). Pozorovanie prebieha v obdobi pred hlavnou navstevou
Skoly, a to v skupine tried r6znych stupnov vzdelavania, ktoré vybera tim
externého hodnotenia na zaklade harmonogramov poskytnutych Skolou.
Vlyber tried je oznameny riaditelovi Skoly dva az tri dni vopred.

Pozorovanie sa zameriava najma na pedagogicku interakciu, rozvijané
kompetencie a inkliziu vSetkych Ziakov a jeho cielom je obohatit otazky

54 Statistické informdacie vyuzivané v pripravnej faze predstavuju kontextovy a analyticky podklad k $kole (vysledky
Ziakov, vybrané ukazovatele uUspeSnosti, kontextové charakteristiky). Presna skladba datového balika
poskytovaného hodnotiacim timom nie je detailne publikovana.

5 INSPEGAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatério global 2022-2023 e 2023-
2024. [online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf>.
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kladené pocCas rozhovorov a prispiet k zhromazdeniu dbkazov
prostrednictvom triangulacie® s ostatnymi zdrojmi informécii. InSpektori
neklasifikuju jednotlivé hodiny, ale zameriavaju sa na ziskavanie
kvalitativnych zisteni.

= Priame pozorovania sa tykaju priestorov, vybavenia a vzdeldvacieho
prostredia, pricom prebiehaju stretnutia s roznymi acastnikmi
vzdelavacieho procesu. UskutoCnuju sa v obdobi zodpovedajucom hlavnej
navsteve, ktorej trvanie a organizacia su vopred stanovené v pracovnych
programoch, ktoré sa liSia v zavislosti od typu Skoly. Programy
predpokladaju moznost rozdelenia hodnotiaceho timu, s paralelnymi
navstevami $kol a uskutocniovanim skupinovych rozhovorov s cielom
rozSirit pozorovanie a zapojit Skolské komunity.

= V ramci jedného pozorovania sleduje kazdy hodnotitel spravidla jednu
triedu alebo skupinu; hodnotiaci tim sa vSak mo6ze rozdelit tak, aby boli
paralelne pozorované viaceré triedy a stupne vzdelavania, pricom zistenia
sl nasledne spolocne analyzované.

Navsteva Skoly = Druha faza zahfha rozhovory so Skolskou komunitou a dalSimi
zainteresovanymi aktérmi, ako aj navStevu Skoly alebo zdruZenia Skél.

= Navsteva Skoly trva spravidla tri az pat dni, v zavislosti od velkosti Skoly a
jej vnutornej rozmanitosti. Program navStevy sa dohaduje medzi
hodnotiacim timom a riaditelom Skoly v dfioch pred samotnou navstevou.

= Mo0Zu prebiehat paralelné aktivity, ako su navStevy a skupinové rozhovory,
s cielom rozSirit zber informacii. Harmonogram moze byt upraveny podla
Specifik a kalendara Skoly.

= Skupinové rozhovory sa konaju pocas hlavnej navstevy a su kltiCové pre
hodnotiaci tim, aby oslovil vzdelavaciu komunitu, vypocul si jej argumenty
a nazory a zhromazdil informdcie tykajice sa réznych oblasti analyzy
referencného ramca. Na tychto rozhovoroch sa zucastiuju Ziaci, uCitelia,
nepedagogicki zamestnanci, riadiace organy, rodiCia a zakonni
zastupcovia a partneri. Pravidla pre urCenie ucastnikov v jednotlivych
skupinach su stanovené v pracovnych programoch hodnotiaceho timu;
riaditel Skoly zabezpecCuje organizacné podmienky a podporuje realizaciu
vyberu Ucastnikov v stlade s tymito pravidlami.

= Konkrétne otazky skupinovych rozhovorov nie s verejne publikované;
rozhovory maju poloStruktirovany charakter a zameriavaju sa na
tematické okruhy vyplyvajice z oblasti analyzy referenéného ramca
externého hodnotenia.

= Zaverecny rozhovor sriaditelom a jeho timom zahfla poskytnutie
prvotnej spatnej vazby k hodnoteniu.

% Trianguldcia je proces overovania hodnotiacich zisteni prostrednictvom kombindcie viacerych zdrojov informacii
(pozorovanie, rozhovory, dokumenty a Statistické udaje) s cielom zabezpecit objektivitu, spolahlivost a vyvazenost
hodnotenia.
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Prezentacia Skoly = V rdmci procesu externého hodnotenia Skola pripravi text prezentacie,
ktory odosiela hodnotiacemu timu.

= Prezentaciu Skoly zabezpecuje riaditel Skoly spolu s dalS§imi aktérmi
vzdelavacej komunity pred hodnotiacim timom. Ocakava sa, Ze péjde o
participativny moment, do ktorého sa zapoja Ziaci, pedagogicki a
nepedagogicki zamestnanci, rodiCia a zakonni zastupcovia, ako aj
partnerské organizacie.

= Dokument prezentacie (maximalne 30 000 znakov vratane medzier) by sa
mal:
v" vyslovne zaoberat kazdou z domén aoblasti analyzy externého
hodnotenia (podla Referenéného ramca hodnotenia),
v'uvadzat vysledky predchadzajlcich externych hodnoteni a opatrenia
prijaté Skolou naich zaklade,
v vychéadzat z vysledkov a dopadov sebahodnotenia $koly (ak existuju).

= Skola vak nemusi byt obmedzend len na tieto aspekty - moze zahrnit iné
informacie, ktoré povaZuje za relevantné pre lepSie pochopenie svojej
¢innosti.¥’

~

/

Tabulka €. 13 Vypracovanie hodnotiacej spravy

Navrh hodnotiacej = Posledna etapa spociva vo vypracovani navrhu hodnotiacej spravy, ktory
spravy je zaslany Skole, aby sa knemu mohla vyjadrit. Proces sa uzatvara
zverejnenim konecnej verzie spravy na internetovej stranke generalneho
inSpektoratu a realizaciou dotaznikov hodnotenia procesu zo strany $kol a
hodnotitelov.

= Zistenia (ndlezy) z externého hodnotenia 3Skoél su systematicky
zaznamenavané v hodnotiacej sprave Skoly, ktorad predstavuje hlavny a
zavazny vystup externého hodnotenia.

Struktira a obsah = Hodnotiaca sprava z externého hodnotenia Skoly ma Standardizovanu
hodnotiacej spravy Struktiru. Obsahuje Gvodnu Cast s identifikaciou Skoly a stru¢nym opisom
ajejciele jej kontextu, vratane charakteristiky vzdeldvacich stupfiov, Zziackej

populacie a personalneho zabezpelenia. Jadrom spravy je kvalitativne
hodnotenie Skoly v Styroch hodnotiacich doménach referencného
ramca.

= Kazdej hodnotenej doméne je priradené hodnotenie na patstupnovej
Skale, ktoré je podlozené vecnou analyzou zisteni. Hodnotiace zavery
vychdadzaju z triangulacie viacerych zdrojov informacii, najma z analyzy
dokumentacie Skoly, pozorovania vychovno-vzdelavacej praxe,

57 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas - 3.° Ciclo - Apresentagdo & Escola.
[online]. 2019. [cit. 2026-02-04]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Apresent_escola.pdf>.
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skupinovych rozhovorov s ¢lenmi Skolskej komunity, Statistickych udajov
a vysledkov dotaznikov spokojnosti.

= Sicastou spravy je identifikacia silnych stranok Skoly a oblasti na
zlepSenie, ktoré predstavuju vychodisko pre dalSie sebahodnotenie a
planovanie rozvojovych opatreni.

= Cielom hodnotiacej spravy nie je sankiné posudzovanie Skoly, ale
poskytnutie odbornej spatnej vazby podporujicej zvySovanie kvality
vzdeldvania, riadenia a vnutornych procesov Skoly. Cielom je informovat a
podporovat vzdelavacie komunity, Skolsku administrativu a zriadovatela.

Odvolacia komisia = Pospristupneni navrhu spravy ma Skola 15 pracovnych dni na predloZenie
stanoviska (kontradiktérneho vyjadrenia). Tento dokument analyzuje
hodnotiaci tim, ktory vykona zmeny, ktoré povaZzuje za odévodnené. Bez
ohladu na stanovisko Skoly sa sprava stava definitivnou az po uplynuti
lehoty 15 (pracovnych) dni. Po schvaleni spravy generalnou inSpekciou je
Skola informovana o tomto postupe a ma 30 (pracovnych) dni na podanie
pripadného odvolania.®®

= Odvolacia komisia ma pat ¢lenov vratane akademického experta, dvoch
0s6b nominovanych verejnymi a sukromnymi Skolami a dvoch riadiacich
pracovnikov z roznych atvarov Skolskej spravy.

Zverejiovanie = Individualne spravy z externého hodnotenia $kol st verejne dostupné na
hodnotiacich sprav samostatnom webovom rozhrani generalneho inSpektoratu, kde su
zverejiiované podla Skolskych rokov a jednotlivych $kol.*® Generalny
inSpektorat nie je opravneny zverejiovat spravy bez predchadzajiceho
suhlasu vlady.

5 INSPECAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatério global 2022-2023 e 2023-
2024. [online]. 2025. [cit. 2026-02-04]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf>.

% Hodnotiace spravy su dostupné na tejto stranke: https://igec-aee.site/index.php. Priklad hodnotiace]j spravy za
konkrétnu Skolu:
https://www.igec.mec.pt/upload/PUBLICACOES/AEE/CASTELO_BRANCO/CASTELO_BRANCO_Covilha_AEE_ES _Q
uintaPalmeiras_2023-2024_R.pdf
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Pozostava z dvoch inSpektorov z generdlneho
inSpektoratu a dvoch externych expertov. V pripade
samostatnych Skol (nie zdruzeni) s menej ako 500 Ziakmi
alebo s iba jednym stupfiom vzdelavania mozu byt timy
tvorené len dvoma clenmi - jednym inSpektorom
z generalneho inSpektoratu a jednym externym expertom.

Hodnotiaci tim

Hodnotiaci tim je menovany generalnym inSpektoratom,
pricom externi experti su vyberani z databazy
hodnotitelov, ktora tvoria osoby navrhnuté verejnymi
alebo stikromnymi vysokymi Skolami (univerzitami alebo
polytechnickymi  inStiticiami) alebo  vyskumnymi
inStiticiami, ktoré na tento Ucel uzavreli dohodu s generalnym inSpektoratom.

Externi experti st vysokoskolski pedagdgovia (verejni alebo sukromni) alebo vyskumni pracovnici,
ktori disponuju relevantnym odbornym profilom na vykon externého hodnotenia, najma
skusenostami s pedagogickou Cinnostou a s koordina¢nymi alebo riadiacimi funkciami v Skolach,
v stlade so zdkonom €. 31/2002 z 20. decembra.®®

Generalny inSpektorat povazuje vzdelavanie hodnotitelov za kltiCové na zabezpeclenie objektivity
a konzistentnosti medzi hodnotiacimi timami.

Triangulacia informacii a Udajov zhromazdenych hodnotiacimi timami prispieva ku konzistentnosti
hodnotiacich usudkov uvedenych v hodnotiacich spravach. Konzistentnost dalej zabezpecuju aj
timy inSpektorov, ktoré vykonavaju odborné posudzovanie (recenziu) Skolskych sprav.

Trvanie externého hodnotenia je nasledovné:®!

tri dni pripravy;

dva dni pozorovania vychovno-vzdelavacej a vyuCovacej praxe;
Styri dni prace priamo v Skole;

Sest dni na vypracovanie spravy koordinatorom hodnotiaceho timu;
posledny def zaverecné stretnutie timu.

YVVVYVYVY

Obrazok ¢.2 Trvanie a fazy externého hodnotenia $kol

POZOROVANIE PEDAGOGICKE] ZAVERECNE
PRiPRAVA A VYUCOVACEJ PRAXE HLAVNA NAVSTEVA  SPRAVA STRETNUTIE TiMU
2 dni 4 dni
| Skola |

8 INSPEGAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Terceiro Ciclo da Avaliagdo Externa das Escolas: Metodologia.
[online]. 2022. [cit. 2026-02-05]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Metodologia_l.pdf>.

61 INSPEGAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatério global 2022-2023 e 2023-
2024. [online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf>.
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Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatdrio global 2022-2023 e 2023-2024.
[online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23 23-
24.pdf>, vlastné spracovanie.

Udaje v nasledujucej tabulke vyjadruju po&et hodnotenych subjektov v rdmci externého hodnotenia $kél
realizovaného generdlnym inSpektoratom. V portugalskom vzdeldvacom systéme je zakladnou
hodnotenou jednotkou bud zdruzenie §kol, ktoré zahffia viacero kol réznych stupfiov pod jednotnym
riadenim, alebo samostatna (nezdruzend) Skola. Okrem toho su hodnotené aj sukromné a druzstevné
Skoly so zmluvnym vztahom so Statom. Kazdy hodnoteny subjekt ma vypracovanu samostatnu
hodnotiacu spravu.

Tabulka €. 14 Hodnotené Skoly a hodnotitelia zapojeni v Skolskych rokoch 2022/2023 a 2023/2024

TYPOLOGIA HODNOTENYCH SKOL

- SUKR([)MNE CELKOVYPOGET HODNOTITELIA
R A CNA 3 SKO u
EGIONALNAORGANIZACNA | oy ooy 060 NEZDRUZENE VZDELAVACIE (pocet)

JEDNOTKA GENERALNEHO (pocet)®® SKOLY (pocet) ZARIADENIA Bl
INSPEKTORATU®2 P SKOL

ADRUZSTVA®
(pocet)
2022/ 2023/ 2022/ 2023/ 2022/ 2023/ 2022/ | 2023/| 2022/| 2023/
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
SEVER 27 36 3 8 0 2 30 46 56 63
CENTRUM 7 12 3 4 2 4 12 20 30 43
JUH 33 40 2 8 2 2 37 50 66 78
CELKOM 67 88 8 20 4 8 79 116 152 184

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAQ E CIENCIA. Avaliagdo Externa das Escolas. Relatdrio global 2022-2023 e 2023-2024.
[online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23 23-
24.pdf>.

52 Regiondlne organizacné jednotky generdlneho inSpektoratu predstavuju interné jednotky, ktoré planuju,
koordinuju a riadia vykon externého hodnotenia $kol, vratane rozdelenia hodnotiacich timov a organizacného
zabezpecenia hodnoteni. St zodpovedné za konkrétne Gzemné oblasti Portugalska.

8V portugalskom systéme je zakladnou hodnotenou jednotkou Casto tzv. ,zdruZenie $kol“, teda jeden riadiaci a
pravny celok, pod ktory patri viacero materskych, zakladnych a pripadne aj strednych $kél; externé hodnotenie sa
realizuje za cely tento celok a je ukoncené jednou spolo¢nou hodnotiacou spravou.

84S dohodou o pridruzeni alebo sponzorstve uzavretou so Statom.
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Tabutka .15 Skoly hodnotené v tretom cykle

ZDRUZENIA SKOL SUKROMNE A KOOPERATIVNE

REGIONALNA ANEZDRUZENE SKOLY (pocet) VZDELAVACIE ZARIADENIA (pocet) CELKOVY
ceneringHo | 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2021/ | 2022/ | 2023/ | 2017/ | 2018/ | 2019/ | 2021/ | 2022/ | 2023/
. . [2018°5 | 2019 | 2020 | 2022 | 2023 | 2024 |2018 | 2019 2022 | 2023 | 2024
INSPEKTORATU
SEVER 2 2 25 30 30 44 1 1 0 0 0 2 137
CENTRUM 2 2 3 10 10 16 - 1 0 2 2 4 62
JUH 2 2 18 25 35 48 2 1 3 5 2 2 145
CELKOVY POCET 6 6 56 65 75 108 3 3 3 7 4 8 344

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliagdo Externa das Escolas. Relatdrio global 2022-2023 e 2023-2024.
[online]. 2025. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23 23-

24.pdf>.

2.5 Oblasti/kritéria hodnotenia kvality 3kél a $kolskych zariadeni (okrem VS)

Referencny ramec externého hodnotenia $kal

Referencny ramec tretieho cyklu externého hodnotenia kol je Strukturovany do Styroch domén. Domény
spolu zahffiaju dvanast oblasti analyzy, ktoré su blizSie Specifikované stiborom referencnych kritérii
a ukazovatelov (indikatorov).®

% Pilotny projekt - priprava tretieho cyklu AEE.
% |NSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online].
2023. [cit. 2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>.
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Obrazok¢.3 Referenény ramec externého hodnotenia Skol

Q 1. Sebahodnotenie
(autoevalvacia)
e Rozvoj
e Konzistentnost a vplyv

n 2. Liderstvo a manazment

e Vizia a stratégia

e Liderstvo
e ManaZment
0 3. Poskytovanie
vzdelavacich sluzieb

e (Osobnostny rozvoj a pohoda Ziakov

e Ponukavzdelavania a manazment ucebného planu

e \/yuCovanie, uCenie sa a hodnotenie

e Planovanie a monitorovanie vychovno-vzdeldvacej a vyuCovacej praxe

(¢] 4. Vysledky

o Akademicky vysledok
e Socialne vysledky
e Uznanie komunity

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online]. 2023. [cit.
2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>, vlastné spracovanie.
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= Hodnotiaca skala

Kazdej zo Styroch hodnotenych domén sa prideluje hodnotenie na zaklade patstupnovej Skaly.

Tabulka €.16 Hodnotiaca Skala referen¢ného ramca externého hodnotenia Skol

Vynikajuco Prevazuju silné stranky vo vSetkych analyzovanych oblastiach, vratane
inovativnych postupov a vyraznych a preukdzatelnych vysledkov. Neexistuju
oblasti, ktoré by si vyzadovali vyznamné zlepSenia. Inovativne postupy aj
pozoruhodné vysledky su ploSne rozSirené a udrzatelné.

Velmi dobre PrevaZzuju silné stranky vo vSetkych analyzovanych oblastiach, s dobrymi
postupmi a pozoruhodnymi vysledkami. Tieto pozitiva su rozSirené napriec
Skolou.

+ Dobre Silné stranky vyrazne prevazuji nad slabymi vo vacSine analyzovanych oblasti.

Vysledky su pozitivne pri vacSine ukazovatelov, ale existuju oblasti, ktoré si stale
vyzaduju vyznamné zlepSenia.

i Dostatocne Silné stranky mierne prevazuju nad slabymi vo vacsine analyzovanych oblasti,
ale opatrenia Skoly eSte nie su vSeobecne zavedené alebo udrzatelné. Vysledky
sl pozitivne pri vacSine ukazovatelov, no existuju délezité nedostatky a
zlepSenie v poslednych rokoch nie je jasne viditelné.

X Nedostatoéne | Slabé stranky prevaZuju nad silnymi alebo existuju dolezité oblasti, ktoré
vyzaduju urgentné zlepSenia. Vysledky su celkovo negativne a neprejavuju
konzistentny trend zlepSovania.

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliagéo Externa das Escolas - 3.0 Ciclo - Escala de Avaliagéo. [online].
2019. [cit. 2026-02-16]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3 2018/AEE_3_Escala_avaliacao.pdf>, vlastné spracovanie.

Q

Tabulka €.17 1. doména: Sebahodnotenie (autoevalvacia)

Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele
1. Rozvoj Organizacia a =  Systematicky postup (postupy)
udrzatelnost sebahodnotenia Skoly
sebahodnotenia =  Prepojenie sebahodnotenia Skoly s ostatnymi

hodnotiacimi procesmi, ktoré prebiehajuv
Skole (Skolska kniznica, EMAEI®’, monitorovanie
a hodnotenie réznych projektov a iniciativ v
oblasti kurikularnej a pedagogickej inovacie, ...)

=  Komplexné zistovanie nazorov (prieskum) a
aktivna ucast vzdelavacej komunity

Strategické planovanie = Primeranost sebahodnotenia realite Skoly
sebahodnotenia = Ustredné postavenie procesu vyuCovania a
uCenia sa

8 Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacgdo Inclusiva - Multidisciplinarny tim na podporu inkluzivneho
vzdelavania: tim odbornikov v Skole, ktory podporuje inkluziu Ziakov s réznymi potrebami, navrhuje a monitoruje
opatrenia na podporu ich u€enia a zapojenia, spolupracuje s u€itelmi, odbornikmi a rodi¢mi, aby vSetci ziaci mali
rovnaké prilezitosti na vzdelavanie.
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Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

= Existencia stratégii komunikacie a reflexie
vysledkov sebahodnotenia so vzdelavacou

komunitou
2. Konzistentnost | Konzistentnost postupov = Komplexnost (rozsah) procesu zberu udajov
avplyv sebahodnotenia =  Presnost procesu analyzy dat

= Neustale zlepSovanie procesu sebahodnotenia

=  Monitorovanie a hodnotenie opatreni na
zlepSenie (najma kurikularnych opatreni,
zdrojov a Struktur podporujicich inkluzivne
vzdelavanie)

Dopad postupov = Dbkazy o vplyve sebahodnotenia na

sebahodnotenia organizacné zlepSenie Skoly (organizacia
tried/skupin, vytvaranie a fungovanie
vzdelavacich timov, spolupraca, sprava
priestorov a sluzieb, hodnotenie ucinnosti
projektov, partnerstiev a rieSeni, ...)

= Dobkazy o vplyve sebahodnotenia na zlepSenie
rozvoja kurikula (najma realizovatelnost a
primeranost kurikularnych moznosti a/alebo
inovacnych planov vzhladom na kontext
Skolskej komunity)

= Dobkazy o vplyve sebahodnotenie na zlepSenie
procesu vyucovania a u€enia sa

= Dobkazy o vplyve sebahodnotenie na
definovanie potrieb kontinualneho vzdelavania
a hodnotenie jeho dopadu

= Dokazy o prinose sebahodnotenia k zlepSeniu
inkluzivneho vzdelavania (implementacia
kurikularnych opatreni, pridelovanie zdrojov a
fungovanie Struktur podporujlcich inkliziu)

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAQ E CIENCIA. Avaliagéo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online]. 2023. [cit.
2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>, vlastné spracovanie.

Tabulka ¢. 18 2.doména: Liderstvo a manazment

Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

1. Vizia Strategicka vizia = Jasné definovanie vizie, ktora je zakladom

a stratégia zamerana na kvalitu ¢innosti Skoly s ciefom dosiahnut ,,Profil
vzdeldvania absolventa po ukonceni povinnej Skolskej

dochadzky“ a naplnit hodnoty a principy
inkluzivneho vzdelavania (najma na drovni
usmerneni pre planovanie, rozvoj a hodnotenie
procesov vyucovania a ucenia sa)

= Vizia zdielana vSetkymi aktérmi, ktord motivuje
k €innosti (inkluzivne vzdelavanie a kvalita
vzdeldvania su chapané ako vzajomne
prepojené javy, najma zo strany Ziakov a
rodiCov/zakonnych zastupcov)
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Oblasti analyzy

Referencné kritéria

Ukazovatele

Riadiace dokumenty
Skoly

Jasnost a sulad medzi riadiacimi dokumentmi
Skoly

Jasnost a konzistentnost cielov, zamerov a
stratégii definovanych v Skolskom vzdelavacom
projekte

Relevantnost kurikularnych rozhodnuti
uvedenych v Skolskych dokumentoch pre rozvoj
vSetkych oblasti kompetencii zahrnutych v
»Profile absolventa po ukonceni povinnej
Skolskej dochadzky“

2. Liderstvo

Mobilizacia Skolskej
komunity

Orientacia ¢innosti na dosahovanie
vzdelavacich ciefov a tloh

Motivacia ludi, profesionalny rozvoj a riadenie
konfliktov

Podpora zapojenia Ziakov, rodicov/zakonnych
zastupcov na chode Skoly (mechanizmy na
podporu Ucasti a rieSenie konfliktov i nezh6d)
Uzndvanie réznych urovni vedenia, najma
stredného manazmentu

Rozvoj projektov,
partnerstiev a rieSeni,
ktoré podporuju kvalitu
vzdeldvania

Podpora rozvoja projektov a inovativnych
rieSeni v zavislosti od kontextu

Partnerstva s inymi institiciami a komunitnymi
aktérmi, ktoré mobilizujui zdroje a tym
podporuju pristup k vzdelavaniu a jeho kvalitu
(programy a projekty, prepojenie na vysoké
Skoly, ucast v Skolskych sietach, ...)

3. ManaZment

Manazérske postupy a
organizacia deti a Ziakov

Prevaha a uplatfiovanie pedagogickych kritérif
pri tvorbe a riadeni skupin a tried

Flexibilita v riadeni prace so skupinamia
triedami (prezencne, kombinovane a/alebo
diStancne)

Existencia, konzistentnost a zverejnenie kritérii
uplatfiovania disciplinarnych opatreni voCi
Ziakom v ramci vzdelavacej komunity
Zapojenie Ziakov do Zivota Skoly

Skolské prostredie

Podpora Skolského prostredia, ktoré podporuje
ucenie

Podpora bezpecného, zdravého a ekologického
Skolského prostredia

Podpora socialne ustretového, inkluzivneho a
priatelského Skolského prostredia

Organizacia,
pridelovanie a
vzdeldvanie ludskych
zdrojov

Jasnost kritérii (dostupné a zrozumitelné
informacie) pri poskytovani ludskych zdrojov
Rozdelenie a riadenie ludskych zdrojov podla
potencidlu, o¢akavani a potrieb Ziakov, s
ocenovanim rozmanitosti a podporou rovnosti a
inkluzie

Riadenie zdrojov, ktoré ocenuje [udi, ich
profesionalny rozvoj a pohodu
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Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

= Riadenie ludskych zdrojov, ktoré podporuje
autonomiu a organizanu rozmanitost

= Postupy kontinualneho vzdelavania vSetkych
odbornych zamestnancov z iniciativy Skoly,
prispdsobené identifikovanym potrebam a jej
pedagogickym prioritam

Organizacia a = Jasnost kritérii (dostupné a zrozumitelné
pridelovanie informacie) pri poskytovani materialnych
materiadlnych zdrojov zdrojov

= Rozhodnutia prijaté s pozitivnym dopadom na
kvalitu u€enia (vratane online dostupnych
zdrojov)

= Rozhodnutia prijaté s ohladom na potencial,
ocakavania a potreby Ziakov, s ocefiovanim
rozmanitosti a podporou rovnosti a inklizie

= Rozhodnutia priebezne monitorované a
upravované podla potreby (najma v oblasti
digitalnych kompetencii a technologickych

zdrojov)
Interna a externa = Rozmanitost a efektivnost internych a
komunikacia externych komunikacnych kanalov
=  Presnost pri vykazovani Udajov kompetentnym
organom

=  Prispésobenie informacii cielovej skupine

=  Pristup vzdelavacej komunity k informaciam
Skoly (najma pokialide o hodnoty a principy,
smerovanie inkluzivneho vzdelavania, ponuku
vzdelavania a mechanizmy certifikacie ucenia)

= Zverejhovanie informacii s reSpektovanim
etickych a deontologickych principov®®

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliagdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online]. 2023. [cit.
2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>, vlastné spracovanie.

©

Tabulka €.19 3. doména: Poskytovanie vzdelavacich sluZieb

Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

1. Osobnostny Osobnostny a = Podpora autondémie a individualnej

rozvoj a pohoda emocionalny rozvoj zodpovednosti

Ziakov Ziakov = Podpora Ucasti a zapojenia sa do komunity

= Podpora rozvoja psychickej a socialnej
odolnosti Ziakov

= Podpora dochadzky a dochvilnosti

Podpora pohody (well- = Aktivity na podporu osobnej a socialnej pohody

beingu) Ziakov (podpora pocitu spolupatri¢nosti so

skupinou/triedou a so Skolou, podpora

% Deontologické principy oznacuju profesijné a etické povinnosti inSpektorov, najma nestrannost, objektivitu,
ddvernost a ochranu citlivych informacii.
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Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

socializacie s rovesnikmi, pocitu bezpecia v
Skolskom prostredi a pomoc pri rdznych
prechodoch pocas celého vzdelavacieho
procesu)

= Opatrenia na prevenciu a ochranu pred
rizikovym spravanim (najma v digitalnom
prostredi)

= Uznavanie a reSpektovanie rozmanitosti

= QOpatrenia v oblasti Skolského a profesijného

poradenstva
2. Ponuka Ponuka vzdelavania = Vzdeldvacie reakcie prispdsobené potrebam
vzdelavania vzdelavania Ziakov s cielom rozvoja ,,Profilu
a manazment Ziaka po ukonéeni povinnej Skolskej
ucebného planu dochadzky*

= QOcenovanie hravej dimenzie pri rozvoji
animacnych aktivit a aktivit, ktoré obohacuju
ucebny plan a podporuju rodinu

=  Prispésobenie ponuky vzdeldvania zaujmom
mladych ludi a dospelych a vzdelavacim
potrebam zapojenej komunity

= Postupy organizacie a riadenia u¢ebného planu
a ucenia sa pre inkluzivne vzdelavanie
(flexibilné a personalizované riadenie
ucebného planu podla identifikovanych potrieb
a dostupnych zdrojov)

=  Kurikularna integracia kultarnych, vedeckych,
umeleckych a Sportovych aktivit

Kurikularna a = Vplyviniciativ kurikularnej a/alebo

pedagogicka inovacia pedagogickej inovacie na vysledky ucenia
(najma Inovacné plany®)

= Zavedenie inovativnych opatreni na podporu
ucenia sa a inkluzie, ktoré podporuju rovnaké
prilezitosti pristupu k u¢ebnému planu

Koordinacia u¢ebného = Vertikalne prepojenie medzi Groviiami,

planu roCnikmi a cyklami vzdelavania a vyucovania,
vychdadzajuce z integrovanej a koordinovanej
spravy u¢ebného planu, so zohladnenim
referencnych kurikularnych dokumentov

= Horizontalne prepojenie na drovni planovania a
rozvoja u¢ebného planu, s prihliadnutim na
referenc¢né kurikuldrne dokumenty

=  Prepojenie s animacnymi aktivitami a
aktivitami, ktoré obohacuju ucebny plan
a podporuju rodinu

=  Prierezové projekty v ramci stratégie vychovy k
obcianstvu

% Inovacné plany (Planos de Inovacao) su Skolské strategické a pedagogické dokumenty vypractvané v ramci
autondmie Skoly, zamerané na zavadzanie kurikularnych a pedagogickych inovacii, podporu u€enia sa, inkluzie a
rovnosti prilezitosti. Ich obsah vychadza z identifikovanych potrieb Skoly, vysledkov sebahodnotenia a narodnych
politik v oblasti kurikularnej flexibility a inkluzivneho vzdelavania.
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Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

3. Vyucovanie, Stratégie vyu€ovania a = Rozmanité stratégie zamerané na zlepSenie
uceniesaa uéenia sa zamerané na ucenia sa, vratane rozvoja autonémie,
hodnotenie uspech kritického myslenia, rieSenia problémov a

timovej prace

=  Preferovanie aktivnych metodoldgii, ktoré
zdéraziuju ulohu zZiaka pri budovani vlastného
ucenia sa (projektova metodoldgia, samostatna
praca, experimentalne aktivity a pod.)

= VyuZivanie stratégii kooperativneho ucenia sa a
spoluprace medzi ziakmi (pri plneni dloh,
vzajomnej regulacii medzi rovesnikmi,
mentoringu a pod.)

=  Stratégie na udrzanie prostredia v
triedach/ucebniach, ktoré je priaznivé pre

ucenie sa
Podpora rovnostia =  Primeranost a ucinnost opatreni na podporu
inklazie vSetkych ziakov ucenia ainkllzie ziakov, vratane zapojenia

vSetkych odbornikov do implementacie a
prispésobovania potrebnej podpory

= Aktivity zamerané na zlepSenie vysledkov Ziakov
z rizikovych skupin, napr. tych, ktori pochadzaju
zo socialno-ekonomicky znevyhodneného
prostredia

= Postupy podporujuce Skolsku excelentnost
(vynikajuce vysledky)

= QOpatrenia na prevenciu opakovania ro¢nika,
pred¢asného ukonc&enia Skolského vzdeldvania
a odchodu zo Skoly

Hodnotenie zamerané na | = Rozmanitost postupov, technik a nastrojov

ucenie a vysledky ucenia zberu informacii na hodnotenie, vhodnych pre
konkrétnych prijemcov a typ informacii, ktoré
sa maju zhromazdovat

= Kvalita a pravidelnost spatnej vazby
poskytovanej ziakom na regulaciu ich u€enia sa
(na zaklade kritérii a opisnych ukazovatelov
vykonu na zakladnej a strednej Skole)

= Systematickost postupov sebahodnotenia a
vzajomného hodnotenia u€enia sa zo strany
Ziakov

= Triangulacia informacii s ostatnymi ucitelmi pre
vy§Siu presnost a spolahlivost hodnotenia
(formativného aj sumativneho”)

=  Primarne vyuzivanie hodnotenia s formativnym
Ucelom na usmerfiovanie pedagogickych
zasahov a Upravu stratégii s cielom zlepSit
kvalitu vyuCovania a ucenia sa

= VyuZitie informacii obsiahnutych v spravach o
internom a externom hodnoteni na

70 Formativne hodnotenie: hodnotenie poc¢as procesu uéenia, ktorého cielom je pomdct Ziakovi sa zlep$it. Sumativne
hodnotenie: hodnotenie na konci urcitého obdobia u¢enia sa, ktoré sumarizuje, ¢o sa Ziak naucil.
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Oblasti analyzy Referencné kritéria Ukazovatele

preorientovanie pedagogickej ¢innosti (najma

spravy Institdtu pre hodnotenie vzdelavania,

vratane RIPA a REPA)"?

Vzdeldvacie zdroje = V/yuZivanie rozmanitych vzdelavacich zdrojov
(IKT, Skolska kniznica, centrum vzdelavacich
zdrojov, digitalne vzdeldvacie zdroje, vratane
ucebnic)

=  Prispbsobenie vzdelavacich zdrojov
charakteristikdm a kontextu Ziakov, atov
podmienkach prezenéného, kombinovaného
a/alebo diStancného vzdelavania

= Efektivne vyuZivanie Centra podpory u€enia sa

Zapojenie rodin do Zivota | = Rozmanitost foriem zapojenia rodin do Zivota

Skoly Skoly

= Zapojenie rodicov a zdkonnych zastupcov do
vychovno-vzdelavacieho procesu ich dietata
(kvalita a pravidelnost informacii
poskytovanych rodinam, vyuzivanie sprav RIPA,
zber relevantnych informacii poskytnutych
rodinami)

= Efektivnost opatreni prijatych Skolou na
zapojenie rodicov a zakonnych zastupcov do
sledovania vzdelavacej drahy ich deti, vratane
ich aktivnej ucasti v multidisciplinarnom time
na podporu inkluzivneho vzdelavania

4. Planovanie a Mechanizmy = Konzistentnost postupov vzajomnej regulacie
monitorovanie sebareguldcie medzi rovesnikmi

vychovno- = Formy systematickej spoluprace na réznych
vzdelavaceja urovniach planovania a realizacie vyu€ovace;j
vyucovacej praxe ¢innosti

= Zdielanie relevantnych vedecko-pedagogickych
postupov a skusenosti

= Reflexia efektivnosti uplatiiovanych metodik
vyuCovania a ucenia sa

=  Prinos vzajomnej regulacie medzi rovesnikmi k
zlepSovaniu vyu€ovacej praxe

Mechanizmy vzajomnej = Konzistentnost postupov regulacie zo strany
regulacie medzi vedenia

rovesnikmi a =  Prinos regulacie zo strany vedenia k
kolaborativnej prace zlepSovaniu vyu€ovacej praxe

Zdroj: INSPECAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliagdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online]. 2023. [cit.
2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>, vlastné spracovanie.

7L RIPA - Relatério Individual de Provas de Afericdo (Individualna sprava z overovacich/diagnostickych testov). REPA
- Relatdrio de Escola das Provas de Aferigdo (Skolskd sprava z overovacich/diagnostickych testov).
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Tabutka €.20 4. doména: Vysledky

Oblasti analyzy

Referenc¢né kritéria

Ukazovatele

1. Akademické
vysledky?

Vysledky zakladného
vSeobecného
vzdeldvania

Percentualny podiel zZiakov Skoly, ktori ukoncia
1. cyklus (stupeni) do Styroch rokov po
nastupeni do 1. ro¢nika

Percentualny podiel Ziakov Skoly, ktori ukoncia
2. cyklus (stupen) do dvoch rokov po nastupeni
do 5. ro¢nika

Percentualny podiel Ziakov Skoly, ktori ukoncia
3. cyklus (stupen) do troch rokov po nastupeni
do 7. ro¢nika

Vysledky
stredoSkolského
vedecko-humanitného
vzdeldvania

Percentualny podiel Ziakov Skoly, ktori ukoncia
vedecko-humanitné stredoskolské vzdeldvanie
do troch rokov

Vysledky
stredosSkolského
odborného vzdeldvania

Percentualny podiel ziakov Skoly, ktori ukoncia
stredoSkolské odborné vzdelavanie do troch
rokov od nastupenia do odboru, spomedzi tych,
ktori prisli priamo z 3. cyklu (9. ro¢nika)

Vysledky
Specializovaného
umeleckého
stredoSkolského
vzdeldvania

Percentualny podiel Ziakov Skoly, ktori ukoncia
integrované Specializované umelecké
vzdelavanie do troch rokov od nasttpenia do
odboru, spomedzi tych, ktori prisli priamo z 3.
cyklu (9. rocnika)

Vysledky inych
vzdeldvacich ponuk

Miera dokoncenia vzdelavacieho programu v
ramci predpokladaného poctu rokov

Vysledky vzdelavania a
odbornej pripravy
dospelych

Percentualny podiel dospelych, ktori ziskali
certifikat (Uplna kvalifikacia) v kurzoch
vzdeldvania a odbornej pripravy dospelych, v
pomere k po¢tu zapisanych tcastnikov
Ro¢na miera postupu do vySSieho ro¢nika (s
uspesSnym ukoncenim vSetkych modulov) u
Ziakov zapisanych na prezencné opakované
stredoSkolské vzdelavanie

Vysledky v oblasti
rovnosti, inkluzie a
excelentnosti

Vysledky ziakov pochadzajucich zo socialno-
ekonomicky znevyhodneného prostredia alebo
imigrantského prostredia

Vysledky ziakov s technicko-pedagogickou
spravou, individualnym vzdelavacim
programom a/alebo individualnym planom
prechodu

Vysledky opatreni na rozvoj a podporu Ziakov s
excelentnymi schopnostami

72 Tieto ukazovatele by sa mali vyhodnocovat porovnanim s celoStdtnymi priemermi u Ziakov v podobnom
socioekonomickom kontexte alebo s podobnym Skolskym prospechom, kedykolvek je to mozné. Rovnako by sa malo
prihliadat na vyvoj tychto ukazovatelov v kaZzdej Skole za posledné roky.
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Oblasti analyzy

Referencné kritéria

Ukazovatele

Vnutorné asymetrie vo vysledkoch (rozdiely v
uspesnosti medzi jednotlivymi triedami alebo
skupinami v ramci tej istej Skoly)

2. Socialne Ugast na Zivote $koly a = Aktivity v Skole realizované z iniciativy Ziakov
vysledky prevzatie zodpovednosti = Ugast Ziakov na kolskych iniciativach
zameranych na osobnostny rozvoj a ob€iansku
zodpovednost
= Ugast Ziakov v réznych Strukttrach a organoch
Skoly
= Percentualny podiel Ziakov, ktori neuspeli
(prepadli) z dévodu absencii
=  Zapojenie Ziakov do mentoringovych programov
DodrZiavanie pravidiel a = Percentudlny podiel incidentov, pri ktorych boli
disciplina uplatnené sankcné disciplinarne opatrenia
= Ugast Ziakov na tvorbe pravidiel a kddexov
spravania
= SpoOsoby rieSenia disciplinarnych incidentov
Solidarita a obCianska = Dobrovolnicka ¢innost
zodpovednost = Aktivity solidarity
= Aktivity na podporu inkluzie
=  Aktivity demokratickej participacie
Vplyv vzdelavania na = Akademické uplatnenie ziakov
dalSiu Zivotnu cestu =  Profesijné uplatnenie Ziakov
Ziakov = Uplatnenie ziakov s individualnym planom
prechodu v Zivote po Skole
3. Uznanie Miera spokojnosti = Vnimanie Skoly zo strany Ziakov
komunity vzdeldvacej komunity = Vnimanie Skoly zo strany zakonnych zastupcov

Vnimanie Skoly zo strany inych subjektov
komunity

Ocenovanie uspechov
Ziakov

Iniciativy zamerané na ocefnovanie
akademickych vysledkov

Iniciativy zamerané na ocefovanie socialnych
vysledkov

Prinos Skoly k rozvoju
okolitej komunity

Uznanie zo strany miestnej a celoStatnej
spolo¢nosti

Zapojenie Skoly do miestnych iniciativ
Spristupfiovanie priestorov a vybavenia Skoly
pre komunitné aktivity

Ugast dospelych na vzdelavacich a $koliacich
programoch

Ugast miestnej komunity na vzdelavacich
aktivitach organizovanych Skolou (workshopy,
prednasky, informacné stretnutia a pod.)

Zdroj: INSPEGAO-GERAL DA EDUCAGAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas: Quadro de referéncia. [online]. 2023. [cit.
2026-02-12]. Dostupné na internete: <https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf>, vlastné spracovanie.
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2.6 Vystupy z hodnotenia kvality Skél a Skolskych zariadeni

Pre kazdu hodnotenu Skolu sa vypracuva sprava, ktora vyjadruje vysledok vykonaného hodnotenia a
pozostava z hodnotiacich usudkov podlozenych doékazmi, ktoré su zakladom pre klasifikaciu pridelenu
kazdej zo Styroch domén.

Sprava identifikuje hlavné silné stranky a oblasti na zlepSenie a zvyrazfiuje osobitné aspekty Skoly s
vplyvom na poskytovanie vzdeldvacich sluzieb - tieto su zvy€ajne uvedené v samostatnych textovych
poliach (ramcekoch).

Prva verzia spravy je Skole zaslana vo forme ,,navrhu®, aby mohla v pripade zaujmu uplatnit svoje pravo
na vyjadrenie.

S roCnou periodicitou sa vypracuvaju suhrnné spravy z externého hodnotenia $kél, ktorych cielom je
prispiet k lepSiemu verejnému poznaniu kvality prace Sk6l a poskytovat informacie na podporu
rozhodovania v oblasti tvorby a rozvoja vzdelavacich politik.

Skoly v Portugalsku nie su medzi sebou porovnavané na zaklade vysledkov externého hodnotenia. Kedze
jednotlivym hodnotenym doménam su pridelované klasifikacie a spravy o Skolach su verejne dostupné,
Citatelia m6zu vykonavat vlastné porovnania na zaklade informacii obsiahnutych v tychto spravach.

individualne spravy jednotlivych $kol: https://igec-aee.site/index.php su zverejiiované
na internetovej stranke generalneho inSpektoratu.

0 Suhrnné spravy: www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf aj

2.7 Iné hodnotenia kvality $kol

Okrem externého hodnotenia a povinného sebahodnotenia Skél vykondva generalny inSpektorat aj dalSie
typy in§pekénych a monitorovacich intervencii, ktoré tvoria si¢ast jeho zékonného mandéatu a dopiriaju
systém zabezpecCovania kvality vzdelavania. StCasne existuju aj mechanizmy hodnotenia a analytické
nastroje realizované inymi organmi, ktorych vystupy slizia ako podporné a kontextové zdroje informacii
pre inSpekEénu Cinnost.

Monitorovanie a tematické inSpekcie

Generalny inSpektorat realizuje monitorovacie a tematicky zamerané inSpekéné cinnosti, ktoré sa
sUstreduju na vybrané oblasti vzdelavacieho procesu a fungovania $kol. Tieto intervencie su zamerané
najma na sledovanie implementacie verejnych politik, pedagogickych a kurikularnych postupov,
inkluzivneho vzdelavania, riadenia kurikula alebo Specifickych priorit stanovenych v ro¢nych planoch
¢innosti generalneho inSpektoratu. Na rozdiel od externého hodnotenia Sk6l nejde o komplexné
hodnotenie kvality Skoly ako celku, ale o cielené sledovanie konkrétnych oblasti s cielom identifikovat
silné stranky, rizika a formulovat odporucania na zlepSenie.
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Kontroly stladu a pravne kontroly

Sucastou cinnosti generalneho inSpektoratu su aj kontroly zamerané na dodrziavanie pravnych
predpisov, noriem a postupov v Skolach a Skolskych zariadeniach. Tieto kontroly sa zameriavaji najma
na zakonnost, pravidelnost a spravnost administrativnych a organizacnych procesov a predstavuju jeden
z nastrojov zabezpecenia riadneho fungovania vzdelavacieho systému.

Audity a finan€na kontrola

Generdlny inSpektorat ma vo svojej organizacnej Strukture vyClenené kapacity na vykon auditov a
finan¢nej kontroly. Audity sa zameriavaju na administrativno-finanéné aspekty fungovania $kol a
Skolskych zariadeni, najma na hospodarenie s verejnymi prostriedkami, dodrziavanie financnych
pravidiel a efektivnost vyuZzivania zdrojov. Tieto intervencie su realizované samostatne alebo v nadvaznosti
na zistené rizikd a ich rozsah a periodicita vyplyvaju z ro¢nych planov ¢innosti generalneho inSpektoratu.

Narodné hodnotenia a testovania ziakov

Narodné hodnotenia a testovania Ziakov su realizované inymi $pecializovanymi organmi vzdelavacej
spravy (najma Instititom pre hodnotenie vzdelavania). Ich vysledky neposkytuji priame hodnotenie
kvality Skoly, ale sliZia ako kontextovy a analyticky zdroj informacii, ktory méze generalny inSpektorat
vyuzivat pri priprave a interpretdcii zisteni v ramci inSpekcnych Cinnosti.

Analytické a Statistické nastroje

Datové podklady pre monitorovanie a hodnotenie vzdelavacieho systému poskytuji najma Statistické a
analytické utvary rezortu Skolstva, predovSetkym generalne riaditelstvo pre Statistiky a verejny portal
InfoEscolas. Tieto nastroje poskytuju kontextové Udaje o Skolach, Ziackej populdcii, vysledkoch
vzdeldvania a dalSich ukazovateloch, ktoré podporuju analyticki fazu inSpekénej ¢innosti, avSak samy o
sebe nepredstavuju hodnotenie kvality Skoly.

2.8 Aktivity Skoly po inSpekénej €innosti

Po ukonceni externého hodnotenia nenadvazuje v portugalskom systéme automaticky proces
ukladania zavaznych opatreni zo strany inSpekcie. Generalny inSpektorat nevystupuje ako kontrolny
organ v zmysle sankéného dohladu, ale ako hodnotiaca autorita podporujuca rozvoj kvality Skol.

Hlavnu zodpovednost za reagovanie na zistenia externého hodnotenia nesie vedenie Skoly, ktoré ma
povinnost vyuzivat odportcania uvedené v hodnotiacej sprave ako podklad pre:

e proces sebahodnotenia,
e aktualizaciu vzdelavacieho projektu Skoly a planov rozvoja,

e zlepSovanie kvality poskytovanych vzdelavacich sluzieb.
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Hodnotiace spravy systematicky identifikuju silné stranky Skoly a oblasti na zlepSenie, pricom formulacie
odporuc€ani maju rozvojovy charakter a su orientované na zvySovanie ucinnosti pedagogickych,
organizacnych a riadiacich procesov.

Generalny inSpektorat moze v odévodnenych pripadoch realizovat priebezné hodnotenie zamerané
na vybrané domény externého hodnotenia, najma ak:

e bolivpredchadzajucej sprave identifikované zavazné slabé miesta,

o Skola realizovala vyznamné opatrenia na zlepSenie alebo inovacné procesy a usiluje sa o ich
spatné posudenie,

o doSlo k zhorSeniu vysledkov alebo kvality poskytovanych vzdelavacich sluzieb.

Tieto nasledné hodnotenia nemaju charakter kontrolnej inSpekcie, ale sluzia na overenie pokroku a
podporu kontinualneho rozvoja Skoly. Portugalsky model tak kladie déraz na profesionalnu
zodpovednost §kol, vyuZivanie dat a reflexiu vlastnej praxe, namiesto administrativneho vynucovania
napravnych opatreni.

2.9 Identifikacia za€astnenych aktérov (stakeholderov) na hodnoteni kvality

Skol a Skolskych zariadeni

Hodnotenie kvality Skol a Skolskych zariadeni v Portugalsku je proces, na ktorom sa podiela viacero
aktérov s rozdielnymi kompetenciami a zodpovednostami. Okrem generalneho inSpektoratu, ktory je
hlavnym realizatorom externého hodnotenia Skol, sa na procese zlcCastiuju aj externi odborni experti,
samotné Skoly aich zastupcovia, Ziaci, rodi¢ia a dalSi partneri zo Skolského prostredia. Su¢astou systému
sl zaroven inStitlcie zabezpeCujluce narodné hodnotenia a Statistické udaje, ktorych vystupy slizia ako
podporné a kontextové zdroje informacii. Nasledujica tabulka prehladne identifikuje kiu¢ovych aktérov a
ich ulohu v procese hodnotenia kvality Skél.

Tabulka €.21 Zoznam aktérov na hodnoteni kvality $kél a Skolskych zariadeni

Generalny = Hlavny organ zodpovedny za externé hodnotenie Skél.

inSpektorat = Realizuje inSpekcie, kontrolu, audity a spracovava hodnotiace spravy.
Externi experti / = Akademici a odbornici vybrani zo Statnych alebo sukromnych vysokych
hodnotitelia §kol a vyskumnych institdcii.

= Spolupracuju s generalnym inSpektoratom pri hodnoteni jednotlivych Skl
ako ¢lenovia hodnotiacich timov.

Skoly = Riaditel, pedagogicky a nepedagogicky personal - poskytuju
dokumentdciu, vyplhuji dotazniky a zUcCastiuju sa rozhovorov a
prezentacii.

= ZabezpeCuju sebahodnotenie Skoly a pripravu podkladov pre externé
hodnotenie.

Ziaci = ZicCasthuju sa dotaznikov spokojnosti, rozhovorov a pozorovani
vyucovania.
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Rodicia / zakonni = ZucCastiuju sa dotaznikového zistovania a poskytuju spatni vazbu k

zastupcovia Skolskému prostrediu a kvalite vzdelavania.

Komunita a = Miestne samosprdvy, odborné organizacie a externi partneri, ktori
partnerské subjekty spolupracuju so Skolou a podielaju sa na jej rozvoji.

Generalne = ZabezpeCuje zber, spracovanie a poskytovanie Statistickych udajov o
riaditelstvo pre Skolach, Ziakoch a vysledkoch vzdeldvania.

Statistiky = Prevadzkuje portal InfoEscolas, ktory slizi ako centralny zdroj dat pre

generalny inSpektorat, Skoly aj verejnost.

= Poskytuje kontextové a porovnavacie Udaje, ktoré generalny inSpektorat
vyuziva pri priprave a realizacii externého hodnotenia Skol.

= Nepodiela sa na hodnotiacich uUsudkoch, ale podporuje hodnotenie
datovo a analyticky.

Institat pre = Zodpoveda za narodné hodnotenia a testovania ziakov (externé skusky,
hodnotenie hodnotenia vykonu).
vzdelavania = Poskytuje udaje o vysledkoch Ziakov, ktoré su vyuzivané ako kontextovy

zdroj informacii pri externom hodnoteni Skél.
= Nie je sucastou hodnotiacich timov a nevykonava hodnotenie $kol.

2.10 Planované reformy v oblasti hodnotenia kvality Skol a Skolskych zariadeni

Generalny inSpektorat priebeZzne rozvija systém externého hodnotenia prostrednictvom aktualizacie
referenc¢nych dokumentov, metodickych zlepSeni a posiliiovania kapacit hodnotitelov. Medzi hlavné
planované/realizované reformné kroky a zlep$enia sa zaraduju nasledovné oblasti.”

Tabulka €.22 Planované/realizované reformné kroky a zlepS$enia v oblasti hodnotenia kvality $kol a
Skolskych zariadeni

Aktualizacia = V nadvaznosti na déraz na inkluzivne vzdelavanie a potrebu zachovat
Referencného ramca koncepcnu integritu hodnotenia v ramci jedného cyklu doSlo k
aktualizacii Referenéného ramca, ktora bola schvalena rozhodnutim
ministra Skolstva 23. marca 2023 a uplatiiuje sa od Skolského roka
2023/2024. Aktualizacia vychadzala z porovnania indikatorov externého
hodnotenia so Standardmi a indikatormi systému monitorovania
implementacie rezimu inkluzivneho vzdelavania; zaroven sa spresnili
niektoré indikatory na lepSiu interpretaciu a uplatnitelnost v praxi.

Rozvoj indikatorov a » Generdlny inSpektorat paralelne otvoril odbornd diskusiu o dalSom
spresfovanie rozvoji referenéného ramca, najma tak, aby boli niektoré indikatory
hodnotiacich SpecifickejSie a lepSie usmeriniovali hodnotiace timy v praktickej
nastrojov realizacii externého hodnotenia Skél.

73 INSPEGAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatério global 2022-2023 e 2023-
2024. [online]. 2025. [cit. 2026-02-06]. Dostupné na internete:
<https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf>.
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ZlepSovanie metodiky
a procesu externého
hodnotenia

Generalny inSpektorat zaviedol a planuje dalej rozvijat viaceré procesné
zlepSenia, napriklad:
o spresinovanie poloziek dotaznikov spokojnosti tak, aby sa lepSie
prispdsobili jednotlivym skupinam respondentov,
o posiliovanie informovania a motivacie $kél (a riaditelov) na
zapojenie aktérov do procesu externého hodnotenia $ko6l, najma
pri vypliiovani dotaznikov.

Posiliiovanie kapacit

Generalny inSpektorat realizuje Skolenia pre inSpektorov a externych
expertov s ciefom:

o podporitintegraciu novych hodnotitelov,

o prehlbovat metodiku,

o rozvijatreferenény ramec a jeho aplikaciu v teréne.

Konkrétne interné
navrhy zlepSeni

Sprava, ktora sumarizuje hlavné vysledky externého hodnotenia $kél,
ktoré sa uskutocnilo v Skolskych rokoch 2022/2023 a 2023/2024 a
zahfhalo 195 $kol, uvadza konkrétne interné navrhy na zlepS$enia v
najblizSom obdobi:

o vytvorit samostatny dotaznik spokojnosti pre dospelych
ucastnikov kurzov vzdelavania a odbornej pripravy,

o upravit agendy (harmonogramy) externého hodnotenia Skol s
cielom optimalizovat Cas pocas hlavnej navstevy (najma Cas na
interné timové porady hodnotitelov),

o pokracovat v spolupraci s generalnym riaditelstvom pre
Statistiky pri tvorbe novych podpornych indikatorov pre externé
hodnotenie,

o pokracovatv aktualizacii a odbornej priprave hodnotitelov.
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3.

SWOT ANALYZA HODNOTENIA KVALITY SKOL
A SKOLSKYCH ZARIADENI

Tabulka €.23 SWOT analyza hodnotenia kvality $kol a Skolskych zariadeni

rovnako v celej krajine.

Kazdda z domén referenéného ramca sa
posudzuje podla vopred stanovenych kritérii a
ukazovatelov, takZe hodnotiaci tim postupuje
systematicky a Skoly su posudzované podla
rovnakého ,,metra“.

Hodnotenie je pre Skoly zrozumitelné a
predvidatelné a umoziiuje porovnatelnost
zisteni medzi roznymi Skolami a regiénmi.

Hodnotenie stoji na kombinacii viacerych
typov dbkazov - tim vyuZiva pozorovania v
Skole, skupinové rozhovory, analyzu
dokumentacie a dostupné Statistické udaje.

Zistenia sa overuju z viacerych zdrojov
(triangulacia), ¢im sa znizZuje riziko skreslenia
a zvySuje sa spolahlivost zaverov.

Vysledky narodnych testovani a skuSok sa
pouzivaji najma na dokreslenie kontextu
(situacie Skoly, trendov), nie ako rozhodujlce
kritérium kvality.

Externé hodnotenie je Uzko prepojené so
sebahodnotenim Skoly - overuje, ako Skola
sama identifikuje svoje silné a slabé stranky a
ako pracuje s dékazmi o vlastnej kvalite.

Zistenia z externého hodnotenia smeruju k
zlepSovaniu - hodnotenie ma rozvojovy
vyznam, nie je len kontrolou.

Systém spaja zodpovednost a podporu - Skola
zodpoveda za vysledky a zdroven dostava
podnety a odporicania na konkrétne
zlepSenia.

Jasne nastavené pravidla a etické Standardy
prace hodnotitelov (poziadavky na

(S) Silné stranky (W) Slabé stranky
= Jasne a jednotne nastaveny referenény ramec | = Zapojenie rodicov do zberu dbkazov
externého hodnotenia $kél, ktory sa pouziva (rodiCovsky dotaznik v ramci externého

hodnotenia) je slabSie - rodiCia maju najnizSiu
mieru odpovedi v dotaznikoch (45,6 %).
ZniZuje sa tym moznost zachytit niektoré
problémy alebo potreby, ktoré rodi€ia vnimaju
(napr. komunikacia Skoly, podpora Ziakov,
spolupraca s rodinou).

V hodnoteniach sa objavuju procesné rezervy
v praci hodnotiacich timov, najma v oblasti
riadenia Casu pocCas hodnotenia. Tieto
nedostatky = mo6zu  znizovat  plynulost
hodnotenia a v niektorych pripadoch aj
presvedcCivost odoévodnenia zaverov.

V spravach z externého hodnotenia $kol sa
opakovane naznacuju slabSie mechanizmy v
oblasti kvality vyu€ovania a uCenia sa Ziakov,
najma v  pravidelnom sledovani a
vyhodnocovani kvality vyu€ovania.

SlabSie je aj interné odborné zdielanie a
vzajomna spatnd vazba medzi ucitelmi
(pozorovania hodin, metodické vedenie,
spolo¢né planovanie).

Rezervy sa objavuju v prepojeni a nadvaznosti
kurikula (zladenie uciva, kontinuita medzi
ro¢nikmi a predmetmi).

V oblasti inkluzie sa ako slabina ukazuje
nedostatoCna diagnostika potrieb Ziakov a
menej systematické vyuzivanie cielenych
podpornych stratégii.

Existuje formalna vazba na vykonnd moc pri
zverejiiovani  vystupov zverejnenie
hodnotiacich sprav  je podmienené
predchadzajucim schvalenim vladou.
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(S) Silné stranky

(W) Slabé stranky

nestrannost, profesionalitu a jednotné
postupy).

= Preventivne mechanizmy proti konfliktu
zaujmov a  korupcii, ktoré  zvySuju
doéveryhodnost procesu.

= Systematicka priprava a priebezné
vzdelavanie hodnotitelov, aby hodnotili podla
rovnakych Standardov.

= Spolupraca s odbornikmi a akademickym
prostredim pri zlepSovani metodik a nastrojov
hodnotenia.

= Zber spatnej vazby po navSteve Skoly
(dotazniky/ankety), ktory umozniiuje priebezne
zlepSovat pracu hodnotiacich timov.

= Nasledné kroky pri slabych vysledkoch Skoly -
sledovanie plnenia odporucani a podpora
napravnych opatreni.

= Do hodnotenia su zapajani rozni aktéri Skoly
prostrednictvom  dotaznikov  spokojnosti
(Zziaci, zamestnanci, rodiCia a dalsi).

= U Ziakov a zamestnancov je navratnost
dotaznikov vysoka (napr. okolo 86-87 %74,
takze zistenia vychadzaju z veltkého poctu
odpovedi.

(O) Prilezitosti

(T) Ohrozenia

= Posilnit analytickd ¢ast hodnotenia vyuzitim
existujucich datovych zdrojov (Statistiky a
administrativne data poskytované generalnym
riaditelstvom pre Statistiky a InStititom pre
finanéné riadenie vzdeldvania) a ich
systematickejSim prepojenim na zavery
externého hodnotenia.

= Viac systematicky vyuzivat platformu
InfoEscolas ako spolocny datovy ,referencny
bod“ pre generalny inSpektorat, Skoly aj
verejnost (pre kontext, porovnavanie a
transparentnost).

Reputacné a politizacné riziko - ak je
zverejiiovanie hodnotiacich sprav formalne
podmienené predchadzajucim schvalenim
vladou, moze to zniZzovat doveru verejnosti v
Uplnd nezavislost hodnotenia a vytvarat
priestor na spochybriovanie zaverov.

Decentralizacia bez jasnej koordinacie -
nejasné zodpovednosti a slabSie prepojenie
medzi urovhami riadenia (S§tat - municipality -
Skoly) mézu komplikovat, kto a ako zabezpeci
realizaciu odporucaniz externého hodnotenia.

Vnimanie hodnotenia ako ,,kontroly“ — ak ¢ast
Skol vnima generalny inSpektorat skor ako

74 INSPEGAO-GERAL DA EDUCACAO E CIENCIA. Avaliacdo Externa das Escolas. Relatério global 2022-2023 e 2023-

2024. [online]. 2025. [cit. 2026-02-09]. Dostupné na internete:

<https://www.igec.mec.pt/upload/Relatorios/AEE_22-23_23-24.pdf>.
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(O) Prilezitosti

(T) Ohrozenia

= ZlepSovat nastroje spatnej vazby (uprava
otazok, lepSie prisposobenie cielovej skupine)
a cielene podporovat zapojenie rodiov do
dotaznikov.

= SystematickejSie Sirit priklady dobrej praxe zo
sprav a podporovat Skoly v tom, aby externé
hodnotenie vyuzZivali na zlepSovanie a
sebahodnotenie.

= Posilnit nasledné opatrenia pri Skolach so
slabSim hodnotenim kvality - realizovat
nasledné overovacie/monitorovacie navstevy
a zabezpecit pokracujucu podporu pre Skoly,
ktoré dosiahli nizke hodnotenie alebo maju
vazne zistenia (mechanizmus existuje, je
priestor ho systematizovat a rozSirit).

= Viac prepdjat odporiCania zo sprav s
planovanim rozvoja Skoly tak, aby boli
konzistentne vyuzivané ako podklad pre
sebahodnotenie a plan zlepSovania.

= Vyuzit prebiehajicu decentralizaciu a rastucu
ulohu municipalit tak, aby bola jasnejSia
koordinacia a zodpovednost pri inklazii
naprie€ urovilami systému.

= Podla spravy OECD (Preskumanie
inkluzivneho vzdelavania v Portugalsku™) sa
odporuca zmysluplne prepracovat a posilnit
regionalne podporné a koordinacné Struktiry -
OECD uvadza ako priklad regionalne timy pre
kurikuldarnu autonémiu a flexibilitu (so
zastupenim generalneho inSpektoratu) a
poukazuje na potrebu lepSej koordinacie a
jasnejSich vazieb medzi drovhami riadenia
systému.

= PokraCovat v externom hodnoteni a zlepSit
pokrytie Sk6l v dalSom obdobi - generalny
inSpektorat uvadza plan realizovat externé
hodnotenie v 134 Skolach/zdruzeniach v
Skolskom roku 2025/2026.

kontrolnd/administrativno-pravnu autoritu
nez ako partnera rozvoja, moOze to znizit
otvorenost 8kél, ochotu pomenovat slabé
miesta a redlne vyuzivat hodnotenie na
zlepSovanie.

= Riziko formalizmu (,,papierova“ zhoda) - tlak
na priaznivé hodnotenie mbze viest k
zameraniu na dokumenty a formalne splnenie
poziadaviek namiesto skutoCnych zmien v
kvalite vyuCovania a podpore Ziakov.

= Pretrvavajlice nerovnosti a slabiny v inkluzii -
ak sa systematicky nezlepSi diagnostika
potrieb ziakov a cielené podporné stratégie,
mobze sa prehlbovat nerovnost vysledkov a
podmienok medzi skupinami ziakov.

= SlabSia spatna vazba od rodiCov v procese
externého hodnotenia - nizka navratnost
rodicovskych dotaznikov méze dalej klesat, ¢o
znizuje reprezentativnost pohladu rodin a
oslabuje obraz Skoly z perspektivy rodiCov.

= Ak ndasledné opatrenia (monitorovanie plnenia
odporu¢ani a podpora zmeny) nebudud
dostatocne systematické, externé hodnotenie
moze mat mensi efekt na redlne zlepSovanie
Sk6l, najma pri Skolach so slabSim
hodnotenim kvality.

7S ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT (OECD). Review of Inclusive Education in
Portugal. [online]. 2022. [cit. 2026-02-16]. Dostupné na internete: <https://www.oecd.org/en/publications/review-

of-inclusive-education-in-portugal_a9c95902-en.html>.
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4. ODPORUCANIA DO SLOVENSKEHO KONTEXTU

4.1 Odporacania pre slovensky inSpekény systém vyplyvajlice z analyzy

portugalskej praxe

Statna Skolska inspekcia (dalej len ,SS1“) a portugalsky generalny indpektorat vychadzaju z odlisnej
konstrukcie hodnotenia kvality Skol.

Slovensky model je kombinaciou:

e kontrolnej funkcie (dodrziavanie pravnych predpisov),

e hodnotenia kvality podla verejne publikovanych kritérii,

e percentualneho vyjadrenia trovne kvality,

e moznosti ukladat opatrenia na odstranenie nedostatkov,

e vkrajnom pripade aj iniciovat vyradenie zo zoznamu poskytovatelov vzdelavania.

Portugalsky model externého hodnotenia $kél je vyrazne koncipovany ako rozvojovy nastroj:

e nema sankcné pravomoci vo vztahu k existencii Skoly,

e neuklada napravné opatrenia v pravnom zmysle,

e nepouZiva jazyk poruSenia predpisov,

e pracuje s kvalitativnymi indikatormi ako orientacnymi ,,signalmi dékazov*,
e konecny usudok vytvara syntézou d6kazov, nie bodovacim mechanizmom.

SSI aj portugalsky generalny indpektorat vychadzaju zo spolo€nych zékladov: planovania indpekénej
cinnosti, jasne publikovaného ramca hodnotenia, Standardnych opravneni inSpektorov a zverejfiovania
vystupov z inSpekcii. Cielom odporucani je identifikovat prvky, ktoré by mohli prispiet k dalSiemu
metodickému rozvoju slovenského modelu.

Odporicanie €. 1: Posilnit rozvojovy rozmer hodnotenia pri zachovani kontrolnej funkcie

Slovensky model inSpekcie je postaveny na kombinacii hodnotenia kvality a kontroly dodrZiavania
pravnych predpisov, pricom SSI disponuje aj sank&énymi prdvomocami vratane moznosti ukladat
opatrenia a iniciovat zruSenie Skoly. Tento ramec predstavuje délezity nastroj ochrany zakonnosti a kvality
systému.

Zaroven mozno zvazit systematické posilnenie rozvojového rozmeru hodnotenia tak, aby hodnotiace
spravy eSte vyraznejSie podporovali zlepSovanie kvality vzdelavania. Nejde o oslabenie kontrolnej funkcie,
ale o vyvazené prepojenie dohladu a podpory rozvoja.

Odporica sa najma:

e formulovat odportcania ako konkrétne rozvojové kroky (Co zmenit, v akej oblasti a s akym
ocakavanym dopadom),

e systematicky prepajat zistenia s ich dopadom na ucenie Ziakov (logika: zistenie > dopad >
odporucanie),

e jasnejSie odliSovat Cast spravy tykajucu sa poruSenia pravnych predpisov od Casti hodnotiacej
kvalitu vzdelavania,
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e prepojit zavery inSpekcie s rozvojovym planovanim Skoly,
e privybranych oblastiach uvadzat priklady ucinnych a realisticky aplikovatelnych postupov.

Takéto nastavenie by umoznilo zachovat silnt kontrolnu poziciu $SI a zarover posilnit jej Gilohu ako aktéra
podporujiceho systematické zlepSovanie kvality Skol.

Odporucanie €. 2: Posilnit profesionalny tusudok popri percentualnom vyjadreni

Slovensky systém pracuje s percentualnymi intervalmi a relativne presnou vazbou medzi zisteniami a
vyslednou droviou.

Portugalsky model je postaveny na:

e kvalitativnych indikatoroch,

e posudzovani ,sily dékazov“,

e syntetickom Usudku za celi doménu (bez mechanického bodovania podindikatorov).
Odporucania:

¢ posilnit odborné celkové zhodnotenie oblasti, ktoré vychadza zo vSetkych zisteni ako celku,
nie zmechanického scitania jednotlivych Ciastkovych prvkov (najma pri komplexnych javoch ako
kvalita vedenia Skoly, jej kultira, dopad sebahodnotenia),

e explicitnejSie opisat, ako sa kvalitativne zistenia premietaju do percentualneho vysledku,
e znizitriziko ,mechanického scitavania“ ¢i formalizmu.

Cielom nie je opustit percentualny model, ale posilnit jeho profesionalnu rovinu.

Odporucanie €. 3: Posilnit zrozumitelnost vyznamu drovni hodnotenia pre verejnost

Zvazit doplnenie percentudlneho vysledku hodnotenia oblasti o struény slovny opis (deskriptor), ktory
jasne vysvetli, ¢o dana uroven znamena z hladiska prevahy silnych stranok, rozsahu zavedenia
postupov, udrzatelnosti a dopadu. Portugalsky model externého hodnotenia pracuje s patstupnovou
Skalou, pri ktorej je kazda droven definovana obsahovo (charakteristika kvality a potreba zlepSenia), ¢o
zvySuje zrozumitelnost hodnotenia.

Doplnenie percentualneho modelu o komunika¢ny prvok by ulahcilo interpretaciu vysledkov Skolam,
zriadovatelom aj verejnosti.

Odporucanie €. 4: Posilnit kontextualizované vyuZivanie vysledkov narodnych testovani

V portugalskom modeli externého hodnotenia $kol st vysledky narodnych skiSok a testovani vyznamnym
zdrojom informacii, avSak nepdsobia ako samostatné ani rozhodujice kritérium kvality Skoly. Slizia
predovSetkym na:

e dokreslenie kontextu Skoly,
e identifikaciu trendov v Case,
e porovnanie s podobnymi Skolami,

e analyzu nerovnosti alebo disproporcii vo vysledkoch.
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Hodnotenie sa nezameriava na samotnu Uroven vysledkov, ale na to:
e ako Skola s datami pracuje,
e Ciidentifikuje priciny slabSich vysledkov,
e (i prijima systematické opatrenia,
e Cijemozné sledovat zlepSenie v Case,
e Cisuvysledky interpretované s ohtadom na socialny a vzdeldvaci kontext.
Priestor na metodické posilnenie mozno vidiet vtom, aby bolo eSte zretelnejSie komunikované, Ze:
e vysledky z testovania nie st automatickym indikatorom kvality Skoly,
e rozhodujuca je schopnost Skoly reflektovat a riadit vlastné vysledky,
e hodnoti sa proces prace s datami a dopad prijatych opatreni.

Takyto pristup by podporil spravodlivejSie hodnotenie Skél a zaroven by posilnil kultru prace s datami ako
nastroja zlepSovania, nie ako nastroja sankcie.

Odporucanie €. 5: Spresnit pravidla triangulacie dokazov

SSI v praxi vyuZiva viacero zdrojov dokazov (pozorovanie, rozhovory, dokumenty, dotazniky). Priestor na
posilnenie spociva najma v metodickom spresneni a jednotnejSej aplikacii triangulacie naprie¢ timami,
atotak, aby:

e k nosnym zaverom bola uplatnena minimalna triangulacia (napr. ,,zasadny zaver“ = aspon 2
nezavislé zdroje),

e bolo jasnejSie metodicky popisané, ako sa dotaznikové zistenia premietaju do hodnotenia
prislusnych indikatorov (nie len ako ilustracny kontext),

e boli vypracované stru¢né a zrozumitelné usmernenia, ako hodnotit oblasti ako klima Skoly,
Skolska kultdra Ci kvalita vedenia, a zaroven sa pravidelne zosuladoval postup hodnotiacich
timov, aby sa minimalizovali rozdiely v posudzovani rovnakych javov.

Odporucanie €. 6: Posilnit prepojenie externého hodnotenia so sebahodnotenim Skoly

V Portugalsku sa externé hodnotenie dlhodobo opiera o to, aby Skoly pouzivali podobny ramec aj pri
vlastnej autoevalvacii - externé hodnotenie tak prirodzene nadvazuje na vnutornu reflexiu Skoly.

Odporuca sa posilnit ,,spolo¢ny jazyk kvality“ tak, aby:
o Skoly vedeli priamo prebrat Strukturu kritérii do vlastnych planov autoevalvacie,
o komplexnd inSpekcia systematicky hodnotila aj kvalitu autoevalvacie (nie iba jej existenciu),

e vznikol jednoduchy, prakticky ,balik“ pre Skoly: minimdalne Standardy sebahodnotenia +
odporucané nastroje + priklady dobrej praxe.

Odporucanie €. 7: Posilnit analyticka Strukturu verejnych sprav

Odporuca sa systematickejSie clenenie hodnotiacich sprav tak, aby:

e kazda oblast obsahovala jasné pomenovanie silnych stranok,
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e bolo explicitne uvedené zdévodnenie urovne hodnotenia,
e bolsilnejSie zvyrazneny kontext Skoly (profil Ziakov, socialne prostredie, vyvoj v ¢ase).

To by posilnilo Citatelnost sprav pre verejnost aj zriadovatelov.

Odporicanie €. 8: Udrziavat stabilitu hodnotiaceho ramca v Case

KedZe kritéria SSI st aktualizované v roénom cykle, je vhodné posilfiovat aj stabilitu kliéovych domén,
aby Skoly mali predvidatelny ramec na dlhodobejSie zlepSovanie.

Odporuca sa zabezpecit metodicku stabilitu hlavnych oblasti hodnotenia tak, aby:
e Skoly mali dostatocny ¢as adaptovat sa,
e bolo mozné systematicky sledovat vyvoj kvality v dlh§om horizonte,

e saminimalizovali Casté zmeny indikatorov, ktoré znizuju predvidatelnost systému.

Odporucanie €. 9: Systematicky vyuzivat agregované zistenia na tvorbu politik

Posilnit analytické spracovanie zisteni z inSpekcii tak, aby:
e pravidelne vznikali prehladné tematické analyzy,
e saidentifikovali opakujice sa systémové slabiny,

e  zistenia slizili ako podklad pre strategické rozhodovanie na narodnej urovni.

4.2 Porovnanie hodnotiacich kritérii a indikatorov kvality - identifikacia

prvkov portugalského ramca nad ramec slovenského systému

Pri porovnani slovenského referencného ramca (kritéria hodnotenia pre materské Skoly, zakladné Skoly,
gymnazia a stredné odborné Skoly) s portugalskym referencnym ramcom externého hodnotenia $kol sa
ukazuje, Ze oba systémy pokryvaju jadro kvality Skoly (riadenie, vyuCovanie/ucenie sa, podmienky,
inkluzia). Portugalsky ramec vSak v niektorych oblastiach presahuje slovensky systém hodnotenia kvality
Skol, najma tym, Ze:

e pracuje so samostatnou doménou Sebahodnotenie ako samostatnou oblastou hodnotenia
kvality Skoly (nie iba ,,jednym kritériom* v riadeni Skoly),

e ma samostatni doménu Vysledky (akademické, socialne a uznanie komunity) a explicitne
hodnoti dopad Skoly, vratane rovnosti/inkluzie/excelentnosti,

e vyZaduje a hodnoti strategickost, konzistentnost, inovacie a dopad pozorovanych praktik;
celkové posudenie stoji na rovnovahe silnych stranok a oblasti zlepSenia a na 5-stupriovej Skale,

e systematicky vyuZiva dotazniky pre ucastnikov vzdeldvania (ziaci, ucitelia, rodicia,
nepedagogicki zamestnanci) ako zdroj dokazov pri externom hodnoteni.
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Doména 1: Sebahodnotenie (autoevalvacia) - prvky nad ramec slovenského systému

Portugalsko: Sebahodnotenie je samostatna doména referenéného ramca. V praxi sa kladie doraz na
organizaciu, udrzatelnost a konzistentnost sebahodnotenia a jeho strategické planovanie (v spravach je
to jedna z naj¢astejSich oblasti na zlepSenie).

Slovensko: V slovenskom ramci sa sebahodnotenie objavuje (napr. pri hodnoteni strednych odbornych
Skol/gymnazii) ako jedno z kritérii v ramci riadenia Skoly (Sebahodnotiace procesy Skoly) a je formulované
najma cez existenciu cielov, kritérii, indikatorov, ¢asového planu a nadvazujuceho planu rozvoja.

Portugalské indikatory nad ramec slovenského ramca

1. Sebahodnotenie ako ,jadro kvality* a samostatne klasifikovana doména - na Slovensku je
sebahodnotenie hodnotené, ale nie je postavené ako plnohodnotny ,pilier” systému s vlastnou
doménou a vlastnymi vystupmi/klasifikaciou.

2. Dodraz naudrzatelnost a konzistentnost sebahodnotenia (nie iba existencia procesu) - externé
hodnotenie S$kél v Portugalsku explicitne vyhodnocuje, Ci je sebahodnotenie dlhodobo
udrzatelné, strategicky planované a ma dopad (najCastejSie oblasti zlepSenia: konzistentnost
praktik a strategické planovanie sebahodnotenia).

3. Prepojenie sebahodnotenia so systémom externého hodnotenia - externé hodnotenie je
koncepcne postavené na kombindcii autoevalvacie a externého hodnotenia (model pocita s tym,
Ze sebahodnotenie je vnatorny motor zmeny a externé hodnotenie je spatna vazba a verejna
zodpovednost).

Doména 2: Liderstvo a manazment - prvky nad ramec slovenského systému

Portugalsko: Doména Liderstvo a manazment je samostatne hodnotena a v referen¢nom ramci je
prepojena s oblastami ako vizia/stratégia a liderstvo.

Zaroven sa vexternom hodnoteni €asto vyzdvihuje mobilizacia Skolskej komunity, projekty a
partnerstva ako vyznamné silné stranky.

Slovensko: Slovenskeé kritéria v oblasti riadenia Skoly su detailné najma vo vazbe na Skolsky vzdelavaci
program, vnutorny systém kontroly a hodnotenia, poradné organy a zakonnu/organizacnu stranku
riadenia (napr. v pripade materskych $kol je silny doraz na sulad Skolského vzdelavacieho programu s
legislativou a realizaciu Statneho vzdelavacieho programu cez Skolsky vzdelavaci program).

Portugalské indikatory nad ramec slovenského ramca

1. Mobilizacia Skolskej komunity a partnerstiev ako explicitny zdroj kvality a dopadu -v externom
hodnoteni je to priamo uvadzané ako typickd silna stranka Skél (projekty, partnerstva, rieSenia
podporujuce kvalitu u€enia).

2. SilnejSi akcent na viziu a stratégiu a ich implementaciu ako hodnotenud realitu - v
portugalskom ramci sa stratégia a liderstvo objavuju ako samostatne pomenované oblasti
analyzy vdoméne.
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3. Hodnotenie kvality riadenia cez konzistentnost, inovacie a dopad, nie len cez sulad a
existenciu dokumentov - externé hodnotenie pouziva 5-stupniovd Skalu a hodnoti rovnovahu
silnych stranok a oblasti zlepSenia, ako aj konzistentnost, inovacie a vplyv praktik.

Doména 3: Poskytovanie vzdelavacich sluzieb - prvky nad rdmec slovenského systému

Portugalsko: Doména Poskytovanie vzdeldvacich sluzieb zahfila okrem vyucovania/uCenia sa aj
osobnostny rozvoj a pohodu Ziakov, ponuku vzdelavania a manazment kurikula.

Spravy z externého hodnotenia $kél Casto identifikuju potrebu zlepSenia najma v oblastiach stratégii
vyucovania a ucenia sa, hodnotenia pre ucenie (formativne) a hodnotenia ucenia sa (sumativne), ako
aj mechanizmov rovesnickeho u€enia a profesijnej spoluprace medzi u€itelmi.

Slovensko: Slovensky ramec obsahuje oblast Priebeh a vysledky vychovy a vzdelavania a velmi konkrétne
indikatory rozvoja kompetencii ziaka (komunikacné, poznavacie, kompetencie k celozivotnému uceniu sa
atd.).

Portugalské indikatory nad ramec slovenského ramca

1. Wellbeing/pohoda Ziakov ako explicitna sticast jadra vzdelavacej sluzby - portugalsky ramec
ho uvadza ako samostatnu oblast (osobnostny rozvoj a pohoda).

2. Rovesnicke ucenie a systematicka spolupraca ucitelov ako hodnoteny prvok kvality
vyucovania - v externom hodnoteni je to pomenované ako typicka oblast zlepSenia.

3. Portugalska inSpekcia pri hodnoteni $kol osobitne sleduje, ako ucitelia vyuZivaji hodnotenie
na podporu ucenia Ziakov (formativne) aj na zistovanie vysledkov ucenia (sumativne), pricom
prave tato oblast sa Casto objavuje medzi odportucaniami na zlepSenie.

4. Vzdelavacia ponuka Skoly ako samostatny predmet hodnotenia - portugalsky ramec hodnoti,
ako Skola prisposobuje vzdeldvaciu ponuku potrebam ziakov a kontextu Skoly. Slovensky ramec
posudzuje realizaciu Skolského vzdelavacieho programu, nie vSak diverzitu a strategické riadenie
vzdelavacej ponuky ako samostatny indikator kvality.

Doména 4: Vysledky - prvky nad ramec slovenského systému

Portugalsko: Doména Vysledky je samostatna a v referenénom ramci 3. cyklu obsahuje minimalne tri
jasne pomenované linie: akademické vysledky, socialne vysledky a uznanie komunity.

V suhrne vysledkov externého hodnotenia sa zaroven explicitne uvadza potreba sledovat vysledky z
hladiska rovnosti, inkltzie a excelentnosti a tiez GiCast Ziakov na Zivote Skoly a preberanie zodpovednosti.

Slovensko: Slovenské kritéria sice pracuju s vysledkami najma vo vztahu k uceniu sa Ziaka a rozvoju
kompetencii, ale nepracuju rovnako explicitne s vysledkami typu uznanie komunity ani s vysledkami Skoly
v oblasti socialneho dopadu ako samostatne pomenovanym pilierom hodnotenia.
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Portugalské indikatory nad ramec slovenského ramca

1.

Uznanie komunity ako formalny vysledok $koly - slovensky ramec hodnoti spolupracu a klimu,
no portugalsky ramec explicitne posuva vysledky az k verejnému/komunitnému rozmeru dopadu
Skoly.

Socidalne vysledky a obCianska participacia ako hodnoteny vysledok (nie len ako proces) -
externé hodnotenie medzi typické silné stranky uvadza ucCast na Zivote Skoly, prevzatie
zodpovednosti a prinos Skoly pre komunitu.

Vysledky pre rovnost, inkliziu a excelentnost ako explicitny ciel hodnotenia vysledkov - v
slovenskom ramci je inkluzia silne pritomna v procesoch a podmienkach, no portugalsky ramec
ju explicitne vyhodnocuje aj v rovine vysledkov.

Sledovanie trendov vysledkov Skoly v €ase — portugalsky ramec pri hodnoteni vysledkov sleduje
nielen aktudlne vysledky Ziakov, ale aj ich vyvoj v ¢ase a schopnost Skoly zlepSovat vysledky.
Slovensky ramec sa vo vacSej miere sustreduje na priebeh vyu€ovania a rozvoj kompetencii
Ziakov, pricom trend vysledkov Skoly nie je explicitne formulovany ako samostatny indikator
kvality.
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Priloha¢.1 Odborné vyjadrenie zastupkyne Generalneho inSpektoratu pre vzdeldvanie a vedu k
systému externého hodnotenia $kol v Portugalsku

Realizacny tim v rdmci spracovania analyzy systému hodnotenia kvality §kol v Portugalsku oslovil
zastupcov generalneho inSpektoratu so Ziadostou o poskytnutie dopliujucich odbornych informacii k
fungovaniu externého hodnotenia Skél.

Na otazky odpovedala Ana Marcia Pires, Skolska inSpektorka, ktora poskytla pisomné odpovede v januari
2026.

Jej vyjadrenia predstavuju odborny zdroj informacii k aktudlnemu nastaveniu systému externého
hodnotenia $k6l v Portugalsku. Poskytnuté odpovede vyznamne prispeli k spresneniu a doplneniu
analytickych zisteni uvedenych v tejto sprave, najma v oblasti procesov hodnotenia, organizatného
zabezpecenia a pravneho ramca Cinnosti generalneho inSpektoratu.

DOTAZNIK

1. SYSTEM INSPEKCIE / HODNOTENIA VO VASEJ KRAJINE

1.1 Ktora organizacia je zodpovedna za externé hodnotenie kvality $kol a vzdelavacich institucii?

Za realizaciu externého hodnotenia $kol (Avaliacao Externa das Escolas - AEE) je zodpovedny Generalny
inSpektorat pre vzdelavanie a vedu (Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia - 1GEC).

IGEC je ustrednym orgdnom priamej Statnej spravy s administrativnou autondmiou. Prispieva ku kvalite
vzdelavacieho systému v oblasti predSkolského vzdelavania, zakladného a stredného vzdelavania, ako aj
mimosSkolského vzdelavania, a to najma prostrednictvom kontrolnych, monitorovacich a hodnotiacich
cinnosti. Navrhuje opatrenia smerujuce k zlepSeniu vzdelavacieho systému a podiela sa na procese
hodnotenia zakladnych a strednych $kél a suvisiacich aktivit.

Pravny rdamec cinnosti IGEC upravuje Decreto Regulamentar €. 15/2012 z 27. januara:
https://www.igec.mec.pt/upload/Legislacao/Decreto_Regulamentar_15_2012.pdf

V oblasti inSpekénych ¢innosti pdsobi v IGEC 156 zamestnancov - 137 inSpektorov a 19 ucitelov v rezime
docCasného pridelenia.

Timy realizujice externé hodnotenie $kél su zloZzené z dvoch inSpektorov a dvoch externych expertov
(vysokoSkolskych pedagogov z verejnych alebo suikromnych univerzit a polytechnickych institatov, s
ktorymi IGEC uzatvara dohody o spolupraci).

V Skolskom roku 2024/2025 bolo do externého hodnotenia zapojenych priblizne 81 inSpektorov a 100
externych expertov.

Financovanie IGEC je verejné a pochadza zo Statneho rozpoctu.
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1.2. Hodnoti vasa organizacia iba Skoly, alebo aj iné vzdelavacie institucie?

IGEC hodnoti Skoly. V ramci tretieho cyklu externého hodnotenia (aktualne prebiehajliceho) sa
hodnotenie vztahuje na:

a) Skolské klastre (agrupamentos de escolas), ktoré zahffaju zariadenia predSkolského vzdeldvania a
verejné zakladné a stredné Skoly vratane Skol so Specializovanym umeleckym vzdelavanim;

b) odborné Skoly (verejné aj sukromné);

c) sukromné a kooperativne Skoly so zmluvou o pridruzeni alebo podpore, ako aj Skoly, ktorych prijmy
pochadzaju prevazne z verejnych zdrojov.

1.3. Aké trovne vzdelavania sa hodnotia?

Hodnotia sa r6zne Urovne vzdelavania:
e predSkolské vzdelavanie,
e zakladné vzdelavanie,
e stredné vzdelavanie.

1.4. Aké typy hodnotenia kvality $kol existuju vo vasej krajine?

Externé hodnotenie $kél (AEE) — komplexné hodnotenie; realizuju sa aj priebezné (medzicyklické)
hodnotenia.

Monitorovacie ¢innosti:
e Monitorovanie vzdelavacej ¢innosti (Acompanhamento da Ag¢ao Educativa) a program ,,Prvé
roCniky“ (Primeiros Anos) - tematické intervencie.

Monitorovacia ¢innost ,,Prvé roCniky“ sa realizuje aj na zaklade podnetov alebo staznosti.

1.5. Uvedte klticovych aktérov zapojenych do hodnotenia kvality Skol.

Ktacovymi aktérmi zapojenymi do externého hodnotenia Skol (AEE) su:
e inStitdcie vysokoSkolského vzdeldvania, s ktorymi IGEC uzatvara dohody o spolupracivramci AEE
a ktoré nominuju externych expertov do hodnotiacich timov;
e Generalne riaditelstvo pre Statistiku v oblasti Skolstva a vedy (Direcao-Geral de Estatisticas da
Educacado e Ciéncia - DGEEC), ustredny organ Ministerstva Skolstva, vedy a inovacii, ktory
poskytuje Statistické Udaje o Skolach vyuzivané v procese externého hodnotenia.

2. VYBER SKOL A PRISTUP ZALOZENY NA RIZIKU

2.1. Ako sa vyberaji Skoly a vzdelavacie institiicie na externé hodnotenie kvality?

Skoly uvedené v bode 1.2 st hodnotené raz v kazdom hodnotiacom cykle, pricom sa dodrZiava
chronologické poradie vychadzajlce z ich hodnotenia v predchadzajicom cykle.
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2.2. Pouzivate pri planovani externého hodnotenia kvality Skol model zalozeny na riziku?

Nie.

2.3. Aké zdroje udajov vyuzivate na monitorovanie kvality Skél a identifikaciu potencialne rizikovych
skol?

VyuZivaju sa udaje IGEC, najma z externych hodnoteni a z inych realizovanych inSpekcii, ako aj Statistické
udaje poskytované DGEEC.

2.4. V nadvaznosti na predchadzajicu otazku - vyuzZivate automatizovanu alebo systémom
podporovant analyzu udajov?

Nie.

3. PROCES EXTERNEHO HODNOTENIA KVALITY

3.1. Ako prebieha proces externého hodnotenia kvality Skoly v praxi?

Externé hodnotenie $kol zahffha pripravnu fazu, ktord pozostava z realizacie dotaznikov spokojnosti pre
Ziakov, pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov a rodic¢ov, z analyzy dokumentacie, konzultacie
Statistickych Udajov a pripravnych pracovnych stretnuti.

Nasleduje praca realizovana priamo v Skole, ktora ma dve fazy:
e v prvej faze sa uskutoCnuje pozorovanie pedagogickej praxe (v predSkolskom vzdelavani) a
vyucovacieho procesu (v zakladnom a strednom vzdeldvani);
e druha faza zahffa rozhovory so Skolskou komunitou a dal§imi zainteresovanymi aktérmi
(stakeholdermi), ako aj navstevu Skoly alebo Skolského klastru.

Nasledne sa vypracutva navrh hodnotiacej spravy, ktory je zaslany Skole na pripadné vyjadrenie (pravo na
vyjadrenie k zisteniam). Proces sa uzatvara zverejnenim finalnej verzie spravy na webovej stranke IGEC a
realizaciou dotaznikov hodnotenia procesu zo strany $kél aj hodnotitelov.

3.2. Aké metddy a nastroje pouzivaji hodnotitelia (Skolski inSpektori) pocas externého hodnotenia?

Pouzivané metody zahffaju:
e analyzu dokumentacie,
e konzultaciu Statistickych tdajov,
e realizaciu dotaznikov spokojnosti,
e pozorovanie pedagogickej a vyuCovacej praxe a vzdelavacich kontextov,
e realizaciu rozhovorov.

Z nastrojov sa vyuziva Referencny ramec externého hodnotenia a podporné dokumenty pre pozorovanie
pedagogickej a vyu€ovacej praxe.
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Pre vypracovanie hodnotiacej spravy existuje Standardizovana matica (Sabléna).

3.3. Aka je typicka dizka externého hodnotenia jednej skoly?

Dizka externého hodnotenia je nasledovna:

tri dni pripravy;

dva dni pozorovania pedagogickej a vyucovacej praxe;

Styri dni prace priamo v Skole;

sedem dni na vypracovanie spravy koordinatorom hodnotiaceho timu.

3.4. Aky je priemerny pocet realizovanych hodnoteni ro¢ne a kolko hodnotitelov zamestnavate?

Rocne sa realizuje priblizne 100 externych hodnoteni.

V Skolskom roku 2024/2025 bolo hodnotenych 103 Skél a do procesu bolo zapojenych 81 inSpektorov a
100 externych expertov.

4. KRITERIA A INDIKATORY HODNOTENIA KVALITY

4.1. Existuje formalny hodnotiaci ramec alebo subor kritérii pouzivany na hodnotenie kvality Skol a
vzdelavacich institucii?

Externé hodnotenie Skol je zaloZzené na Referencnom ramci (Quadro de Referéncia), ktory je
Strukturovany do Styroch domén:

1.

2.
3.
4

Sebahodnotenie (Autoavaliacao)

Liderstvo a riadenie (Lideranga e Gestao)

Poskytovanie vzdelavacej sluzby (Prestacao do Servigo Educativo)
Vysledky (Resultados)

Ramec zahfna spolu dvanast oblasti analyzy. Kazda oblast je konkretizovana prostrednictvom suboru
referencnych ukazovatelov a indikatorov.

Tento opis zaroven odpoveda na otdzky 4.2,4.3a4.4.

Odkaz na Referencny ramec:
https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf

4.2. Aké su hlavné oblasti alebo domény hodnotenia kvality Skol?

Hlavnymi doménami hodnotenia su:

Sebahodnotenie,

Liderstvo a riadenie,
Poskytovanie vzdelavacej sluzby,
Vysledky.

74


https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3/AEE_QR_2023.pdf

4.3. Aké su klucové kritéria pouzivané pri hodnoteni kvality Skol?

Kritéria hodnotenia vychadzaju z vysSie uvedenych domén a su rozpracované do jednotlivych oblasti
analyzy, ktoré zahfiaju napriklad:

e procesy sebahodnotenia Skoly,

e riadenie a pedagogické liderstvo,

e organizaciu a kvalitu poskytovania vzdelavania,

e dosahované vysledky Ziakov a celkové vysledky Skoly.

4.4. Su hodnotiace kritéria rozpracované do konkrétnych indikatorov?

Ano. Jednotlivé oblasti analyzy su konkretizované prostrednictvom referenénych ukazovatelov a
indikatorov, ktoré podrobnejSie Specifikuju oc¢akavanu uroven kvality.

4.5. Akd hodnotiacu Skalu alebo klasifikacny systém pouzivate?

Kazdej zo Styroch hodnotenych domén sa prideluje klasifikacia na zaklade patstupriovej Skaly:
e \lyborny (Excelente)
e Velmidobry (Muito Bom)
e Dobry (Bom)
e DostatoCny (Suficiente)
e Nedostatocny (Insuficiente)

Odkaz na hodnotiacu $kalu:
https://www.igec.mec.pt/upload/AEE3_2018/AEE_3_Escala_avaliacao.pdf

4.6. Ako zabezpecujete objektivnost a konzistentnost hodnotenia medzi jednotlivymi hodnotitelmi
alebo timami?

Generalny inSpektorat povazuje za klucové systematické vzdelavanie hodnotitelov s cielom zabezpecit
objektivnost a konzistentnost medzi hodnotiacimi timami.

Konzistentnost hodnotiacich zaverov podporuje aj triangulacia informdcii a (dajov ziskanych
hodnotiacimi timami.

Okrem toho konzistentnost zabezpecuju aj timy inSpektorov, ktoré vykondavaju naslednu kontrolu a Citanie
hodnotiacich sprav.

4.7.Vyuzivate informacny systém alebo digitalny nastroj na realizaciu externého hodnotenia $kol?

Nie.
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5. SEBAHODNOTENIE SKOLY

5.1. Su Skoly vo vasej krajine povinné vykonavat sebahodnotenie?

Zakon €. 31/2002 z 20. decembra schvaluje systém hodnotenia vzdelavania a neuniverzitného Skolstva.
Vztahuje sa na predskolské vzdelavanie, zakladné a stredné vzdeldvanie a uplatiuje sa na vzdelavacie
inStitdcie verejnej aj sukromnej siete.

Sebahodnotenie je povinné.

Zakon €. 31/2002 z 20. decembra:
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/31-2002-405486

5.2. Existuje narodny alebo institucionalny informacny systém ci digitalna platforma, ktoru Skoly
pouzivaju na realizaciu sebahodnotenia?

Nie.

5.3. Ako ¢asto sa vykonava sebahodnotenie Skoly?

Sebahodnotenie ma povinny charakter a realizuje sa priebezne.

5.4. Aké kritéria sa sleduji v ramci sebahodnotenia?

Sebahodnotenie vychadza z nasledujucich oblasti analyzy:

a) miera naplfiania $kolského vzdelavacieho projektu a spdsob, akym sa pripravuje a realizuje vzdelavanie
a ucenie deti a Ziakov, s prihliadnutim naich Specifické charakteristiky;

b) Udroven realizacie aktivit podporujicich vytvaranie pozitivnej Skolskej klimy a prostredia, ktoré
zabezpecCuje emocionalne a socialne podmienky priaznivé pre interakciu, socialnu integraciu, uCenie a
celkovy rozvoj osobnosti deti a Ziakov;

c) fungovanie organov riadenia a spravy Skol alebo Skolskych klastrov, vratane fungovania riadiacich a
pedagogickych Struktur, administrativneho fungovania, riadenia zdrojov a vizie vzdelavacej ¢innosti ako
projektu a planu €innosti;

d) Skolsky uspech, hodnoteny prostrednictvom schopnosti podporovat Skolski dochadzku a dosahovat
vysledky vo vzdelavani Ziakov, najma vysledky identifikované v ramci platnych systémov hodnotenia
vysledkov vzdelavania;

e) rozvijanie kultury spoluprace medzi ¢lenmi vzdelavacej komunity.

5.5. Aké metddy sebahodnotenia sa pouzivaju?

Kazda Skola moze prijat uz existujuci model sebahodnotenia alebo si vytvorit vlastny model.
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5.6. Ako sa vysledky sebahodnotenia vyuzivaji v procese externého hodnotenia?

Sebahodnotenie kazdej Skoly predstavuje jeden z predmetov externého hodnotenia a tvori jednu z
hodnotenych domén (pozri Referenény ramec).

5.7. Povazujete sebahodnotenie Skoly za dolezity prvok zabezpecovania kvality?

Ano, v silade s Referenénym rdmcom uvedenym vyssie.

6. VYSTUPY, NADVAZNE OPATRENIA A TRANSPARENTNOST

6.1. Aké su hlavné vystupy externého hodnotenia kvality Skoly?

Pre kazdu hodnotenu Skolu sa vypracuva sprava, ktora vyjadruje vysledok realizovaného hodnotenia.
Sprava obsahuje hodnotiace zavery podlozené dékazmi, ktoré odévodnuju klasifikaciu pridelenu v kazdej
zo Styroch hodnotenych domén.

Sprava identifikuje hlavné silné stranky a oblasti na zlepSenie a zaroven vyzdvihuje Specifické
charakteristiky Skoly, ktoré maju vplyv na poskytovanie vzdelavacej sluzby, spravidla formou
samostatnych textovych ramcekov.

Prvaverzia spravy je zaslana Skole vo forme navrhu (,,projeto”), aby mohla uplatnit pravo na vyjadrenie, ak
to povazuje za potrebné.

6.2. Aké kroky nasleduju po identifikovani nedostatkov v kvalite vzdelavania?

Po externom hodnoteni Skoly moze byt realizované priebezné (medzicyklické) hodnotenie zamerané na
niektoré domény, a to na navrh hodnotiaceho timu alebo samotnej Skoly, najma v nadvaznosti na
implementované zlepSovacie opatrenia alebo inovativne procesy.

Priebezné hodnotenie mbze byt realizované aj v pripade zhorSenia poskytovanej vzdelavacej sluzby alebo
pri nedostatoc¢nych vysledkoch.

6.3. Zverejiujete individualne hodnotiace spravy alebo vypractvate sihrnné rocné spravy?

KazdoroCne sa vypraculvaju globalne (suhrnné) spravy o Cinnosti externého hodnotenia §kol s cielom
prispiet k lepSej informovanosti verejnosti o kvalite prace $kél a poskytovat podklady pre rozhodovanie v
oblasti rozvoja vzdelavacich politik.

Globalne spravy aj individualne spravy Skél su zverejfiované na webovej stranke inSpektoratu.
Odkaz na globalnu spravu:
https://www.igec.mec.pt/upload/RelatorioS/AEE_22-23_23-24.pdf

Odkaz na individualne spravy Skol:

https://igec-aee.site/index.php
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6.4. Su Skoly medzi sebou porovnavané na zaklade vysledkov externého hodnotenia?

Generalny inSpektorat formalne neuskutoCuje porovnavanie Skol.

KedZze jednotlivym doménam hodnotenia - Sebahodnotenie, Liderstvo a riadenie, Poskytovanie
vzdelavacej sluzby a Vysledky - sa prideluju klasifikacie a spravy $kél su verejne dostupné, Citatel si moze
vytvorit vlastné porovnania na zaklade informacii uvedenych v spravach.

7. PRIKLADY DOBREJ PRAXE

7.1. Ktoré dokumenty, metodiky alebo nastroje by ste odporucili ako priklady dobrej praxe v
oblasti hodnotenia kvality Skol?

7.2. Ktoré prvky vasho systému hodnotenia kvality $kol povaZujete za najviac inSpirativne alebo
prenositelné do inych krajin?

7.3.  Ktory zahrani¢ny systém hodnotenia kvality $kol povazZujete za obzvlast inSpirativny a preco?

NaSim cielom bolo predstavit model externého hodnotenia $kél, ktory sa v slcasnosti realizuje v
Portugalsku, s o€akavanim, Ze méze byt inSpirativny pre iné vzdelavacie systémy, rovnako ako sa aj my
oboznamujeme s praxou inych krajin.

Ste ochotni zicastnit sa naslednej online diskusie alebo rozhovoru s cielom blizSie vysvetlit
fungovanie systému Skolského inSpekéného/hodnotiaceho systému?

Ano, sme k dispozicii na poskytnutie dal$ich vysvetleni tykajtcich sa nasej prace.

Prostrednictvom nasledujuceho odkazu je mozné ziskat pristup ku kompletnej dokumentacii k ¢innosti
externého hodnotenia $kol, ktora je dostupna na webovej stranke inSpektoratu:
https://www.igec.mec.pt/content_01.asp?BtreelD=03/01&treelD=03/01/03/00&aux|D=&newsID=2762#
content

Janudr 2026
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Priloha €. 2 PocCet Ziakov podla typu vzdeldvania za jednotlivé Skolské roky

UROVEN 2010/11  2011/12  2012/13  2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23 2023/24
VIDELANIA
a
Predzkolska 276125 272547 266 666 265414 264660 259850 253959 240231 243719 251108 251060 259030 265025 269 616
vychova
Z"‘":;'ald“? 1206716 1157811 1093523 1057459 1041698 1013397 1000006 987704 970229 950864 926042 930323 945449 954792
vZaelanie
1. cyklus 464 620 454003 440378 424284 418145 408041 404010 401476 393793 386583 373109 374620 388316 400174
2. cyklus 278263 266095 252667 249754 238582 230842 225794 220184 218907 215389 210064 212914 210345 206225
3. cyklus 463833 437713 400478 383421 384971 374514 370202 366044 357529 348892 342869 342789 346788 348393

Stredoskolské 440 895 411 238 398 447 385 210 393 618 391538 399 775 401 050 399 386 393 340 393 689 397 100 394 964 389 537
vzdelanie

Celkovo 1923736 1841596 1758636 1708083 1699976 1664785 1653740 1628985 1613334 1595312 1570791 1586453 1605438 1613945

Zdroj: DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS DA EDUCAGAO E CIENCIA. Educacdo em Nimeros. [online databéza]. 2026. [cit.
2026-01-26]. Dostupné na internete:
<https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDQwWZGQINGUtZDBINSO00MzViLTk2MDYtYzc50DIyZDRiYTkxliwidCI6ImQOM
WIzZMGNmLTgzMzEINGIJKNCOSYTIKLTg3NGY1MmIwMDQxNSIsImMiOjh9&pageName=ReportSection160253c4e08848
c860a8>.
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Priloha ¢. 3

Skolskj rok  2014/15

MATERSKA SKOLA 3156
Zakladna skola 4730
Stredna skola 327
Zakladna a stredna gkola 371
Umeleckd Ekola 13
0Odborna gkola 261

2015/16

3129
4669
325

391

2016/17

3054
4549

335

2017/18

2974

4511

325

PocCet Skél podla typu za jednotlivé Skolské roky

2018/19

2524
4467
333

369

2019/20

2520
4405

348

2020/21

2508
4351

342

2021/22

2880

4339

2022/23

2858
4295
339
371

14

2023/24

2793
4278
336

372

Zdroj: DIREGAO-GERAL DE ESTATISTICAS DA EDUCAGCAO E CIENCIA. Regides em Niumeros - Educacéo. [online databézal.
2026. [cit. 2026-01-26]. Dostupné na internete:
<https://estatisticas-educacao.dgeec.medu.pt/regioesemnumeros/inicio.asp>.
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