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ZHRNUTIE

Systém zabezpec€ovania kvality vzdelavania v Maltskej republike je postaveny na vyvazenom vztahu
medzi vnatornym rozvojom Skoly a vonkajSim odbornym pohladom. Tento pristup vnima Skolu ako
celistvy ekosystém, kde sa popri vysledkoch Ziakov kladie rovnaky déraz na procesy, prostredie a celkovu
Skolskd kultdru. Vnutorné sebahodnotenie (autoevalvacia) tu sluZi ako prirodzeny podklad na planovanie
dalsich krokov 3koly iexterné hodnotenie. Ulohou $tatnej indpekcie (hodnotiaceho timu) je citlivo
validovat vnutorné zistenia, poskytovat Skoldm spatnu vazbu o objektivnosti ich vlastného pohladu
a metodicku podporu dalSieho zlepSovania. Maltsky kurikularny ramec tento zakladny princip vyjadruje
ustanovenim, Ze:

»Zabezpecovanie kvality sa ma realizovat prostrednictvom systému priebezného sebahodnotenia,
monitorovania a kontroly v ramci $kél, dopifianého systémom externého hodnotenia, ktoré spoloéne
podporuji zlepSovanie $kol.“ *

Trvalou ulohou kazdej inStitucie, ktora k procesu zlepSovania pristupuje zodpovedne, je vypracuvanie
akénych planov rozvoja Skoly, ktoré su funkénymi nastrojmi na planovanie a realizaciu konkrétnych
opatreni veducich k celkovému pokroku Skoly, ato s meratelnymi ukazovatelmi, ¢asovymi milnikmi,
zodpovednymi rieSitelmi aj kontrolormi.

Kti€ovym prvkom, ktory posilfiuje predvidatelnost a déveru v maltskom systéme zabezpeCovania kvality
vzdelavania, je vyuzivanie spoloCnych ramcov kvality pre Skoly, ako aj hodnotitelov, ktoré metodicky
zastreSuje Riaditelstvo pre kvalitu a Standardy vo vzdelavani, organizaCny Utvar Ministerstva Skolstva,
Sportu, mladeze, vyskumu ainovacii Maltskej republiky, ¢len Stalej medzinarodnej konferencie
inSpektoratov. Funguje ako garant odbornosti, ktory definuje jasné indikatory kvality v zakladnych
doménach Strukturalnej kvality a procesnej kvality. Pri posudzovani tychto domén sa uplatiiuje princip
triangulacie, Co znamena, Ze zavery sa neopieraju o jediny zdroj, ale o prienik viacerych perspektiv - od
pozorovani priamo na vyucovani az po zohladnenie nazorov rodiCov a Ziakov. Takto ziskané informacie
pomahaju Skoldm identifikovat priority pre dalSie smerovanie, pricom doéraz sa kladie na realnu
implementdciu udrzatelnych zlepSeni.

Standardy kvality vo vzdelavani vymedzuju jasné a meratelné ciele, ktoré konkretizuju, o sa rozumie pod
kvalitnym vzdelavanim. Pre Skoly zaroven sluZia ako orientaény bod pri internom hodnoteni a pri
planovani, implementacii a monitorovani planov rozvoja Skoly. KedZe maltské vzdelavanie smeruje
k personalne orientovanému pristupu, Standardy sa zameriavaju predovSetkym na kvalitu vzdelavacej
skisenosti jednotlivca a na podporu jeho celostného rozvoja. Oblasti a kritéria hodnotenia kvality su
Clenené podla veku deti. Kazdy z modelov externého hodnotenia, ¢i uz ide o komplexné hodnotenie
skoly, tematické, jednodiiové, cielené alebo nasledné hodnotenie, ma svoj $pecificky ucel, dizku
ahibku skimania Zivota $koly. Efektivnym prvkom je diferencovany pristup vyberu $koly na externé
hodnotenie prostrednictvom spustacov, ktory umoziuje prisposobit intenzitu vonkajSej pozornosti
aktualnym potrebam a situacii konkrétnej Skoly.

Modernizaciu procesu hodnotenia §kol a Skolskych zariadeni v SR by mohlo vyrazne podporit vytvorenie
digitalnej platformy na podporu zabezpecovania kvality Skél vratane Standardizovanych nastrojov
autoevalvacie. Zabezpecila by Ustretové digitalne prostredie, ktoré by Skolam ulahcilo pracu s datami
a zbavilo ich Casti administrativnej zataze. Takato platforma by poskytovala metodickd podporu pri tvorbe
akenych planov rozvoja a umoznila by Skole prehladne sledovat vlastny pokrok. Zaroven by poskytovala
anonymizované suhrnné informacie na lepSie nastavenie ploSnej podpory a vzdelavacich programov.

I MINISTRY OF EDUCATION AND EMPLOYMENT. A National Curriculum Framework for All. [online]. 2012. [cit. 2026-
01-30]. Dostupné na internete: <https://curriculum.gov.mt/wp-content/uploads/2024/07/NCF.pdf>. s. 32.
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1. PREHLAD SYSTEMU VZDELAVANIA VKRAJINE -
STRUCNA CHARAKTERISTIKA VZDELAVACIEHO
SYSTEMU

Maltska republika (skratene taktiez ,Malta“) je ostrovny Stat v centralnej Casti Stredozemného mora,
juzne od Sicilie. S rozlohou priblizne 316 km?® a 450 tis. obyvatelmi je najmensim $tatom Eurépskej tnie
(EU), avak zdévodu vyhodnej geografickej polohy medzi Eurépou, Afrikou a Blizkym vychodom je
historicky vyznamnym logistickym uzlom, €o sa prejavilo v celej spolo¢nosti vratane vzdelavania.

Malta ma bohatu skidsenost s roznymi politickymi a kultirnymi vplyvmi - od fénickej a rimskej éry cez
obdobie vlady Radu maltézskych rytierov ¢i Napoleona Bonaparta az po britski spravu, ktora trvala do
roku 1964, ked Malta ziskala su¢asnu nezavislost. Britské obdobie zanechalo stopy v administrativnom,
pravnom aj vzdeldvacom systéme, a to najma v oblasti silného postavenia anglického jazyka.

Historicky bola ekonomika krajiny Gzko spata najma s ndmornou dopravou, pristavnym hospodarstvom
a lodiarskym priemyslom. Strategické pristavy, predovSetkym oblast Grand Harbour, zohravali vyznamnu
ulohu v medzinarodnom obchode aj vo vojenskych aktivitach. Postupne sa vSak ekonomicka Struktdra
diverzifikovala, k namornému sektoru sa pridali nové odvetvia, ako su financné sluzby, informacné
technoldgie, herny priemysel, turizmus, letecka doprava, ako aj komplexné medzinarodné sluzby spojené
s registraciou lodi a lietadiel.

Demograficky profil krajiny je charakteristicky nielen vysokou hustotou obyvatelstva, ale aj rastucim
podielom zahrani¢nych pracovnikov i rezidentov. Migracia zohrava vyznamnu ulohu najma v sektore
turizmu, zdravotnictva, stavebnictva a informacnych technoldgii. Tato skuto¢nost sa odraza aj v Skolskom
prostredi, kde sa zvySuje jazykova a kultdrna r6znorodost ziakov.

Hospodarska transformacia v malej, otvorenej a vysoko prepojenej ekonomike kladie zvySené naroky na
systém vzdeldvania, ato najma v oblasti jazykovej pripravenosti, digitalnych kompetencii a flexibility
tudskych zdrojov. Uradnymi jazykmi st maltéina aj angliétina, ktora je iroko vyuZivand vo verejnej sprave
aj v podnikatelskom sektore.

Malta patri medzi najmenSie eurdpske Staty, o sa prejavuje aj v usporiadani a riadeni jej Skolského
systému. Vzdeldvanie na Malte je riadené centralizovane na narodnej urovni, jeho zakladnym pravnym
ramcom je Zakon o vzdelavani (Education Act, Kapitola 327 Zbierky zakonov), ktory upravuje organizaciu
Skolstva, prava a povinnosti v oblasti vzdelavania, ako aj rdmec dohladu nad vzdelavanim. 2

Malta je Elenskym $tatom EU od roku 2004 a jej systém vzdelavania je zostladeny s eurdpskymi politikami
v oblasti kvalifikacii, mobility a celoZivotného vzdelavania. Postupna transformacia ekonomiky smerom
k znalostne orientovanému modelu viedla k systematickému sebahodnoteniu a posiliiovaniu prepojenia
§kol s potrebami zamestnavatelov.

Zaroven plati, ze Malta v poslednych desatroCiach rozvija svoj Skolsky systém smerom k modernejSiemu,
kompetencne orientovanému kurikulu a silnejSiemu dérazu na kvalitu. D6lezity milnik predstavuje
Narodny kurikularny ramec pre vSetkych, prijaty vroku 2012, ktory podporil posun od predpisového
chdpania uciva k modelu zameranému na vzdeldvanie ziaka, dosahovanie vystupov a systematické
zlepSovanie kvality.®

2 LEGISLATION MALTA. Education Act, Chapter 327. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://legislation.mt/eli/cap/327/20251017/eng> .

3MINISTRY OF EDUCATION AND EMPLOYMENT. A National Curriculum Framework for All. [online]. 2012. [cit. 2026-
01-30]. Dostupné na internete: <https://curriculum.gov.mt/wp-content/uploads/2024/07/NCF.pdf> .
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1.1 Popis jednotlivych trovni vzdelania od MS po VS

Systém vzdelavania na Malte je Strukturovany do piatich hlavnych trovni, ktoré reflektuju klasické britské
vychodiska a zarover splifiaju sicasné standardy EU. Systém je navrhnuty tak, aby zabezpe&oval plynuly
prechod medzi jednotlivymi Groviiami vzdelavania, pricom sa kladie d6raz na inkluziu a rovnost prilezitosti
pre vSetkych Ziakov.

Predprimarne vzdelavanie (cca 0 -5 rokov)

Pre deti mladSie ako 3 roky existuju zariadenia starostlivosti o deti (angl.: childcare centres), ktoré
poskytuju podporu rodinam s malymi detmi a podliehaju Statnym regulaciam. Predprimarne vzdelavanie
pre deti od 3 do 5 rokov poskytuje vSeobecnu pripravu na vstup do povinnej Skolskej dochadzky, ktora sa
vztahuje na deti vo veku od 5 do 16 rokov. Predprimarne vzdelavanie méze byt zabezpecované Statom,
cirkevnymi i dalSimi poskytovatelmi.

Primarne vzdelavanie (cca 5-11rokov)

Primarne vzdelavanie tvori prva fazu povinnej Skolskej dochadzky, ktora zacina vacsinou vo veku 5 rokov.
Primarne vzdelavanie je zamerané na zakladné gramotnosti (jazykové, matematické, prirodovedné),
socialne zru¢nosti a osobnostny rozvoj. Osobitna pozornost sa venuje jazykovému vzdelavaniu (malt€ina,
angli¢tina) a priprave na prechod do fazy sekundarneho vzdelavania.

Sekundarne vzdelavanie (cca 11-16 rokov)

Sekundarne vzdelavanie nadvazuje na primarnu Urovei a je sucastou povinnej Skolskej dochadzky.
Obsahuje nizSie sekundarne vzdeldvanie a vySSie sekundarne vzdelavanie, ktoré su navrhnuté tak, aby
podporovali teoreticky aj prakticky rozvoj Ziakov. Certifikat sekundarneho vzdelavania (angl.: Secondary
Education Certificate, SEC) slizi ako uzndvané potvrdenie UspeSného absolvovania sekundarneho
vzdelavania, pricom byva vstupnou podmienkou pre dalSie vzdelavanie.

Postsekundarne vzdelavanie (cca 16 - 18 rokov)

Po ukonceni povinnej Skolskej dochadzky si ziaci mézu zvolit pokraCovanie vo vSeobecnej alebo odbornej
vzdelavacej drahe. Postsekundarne vzdelavanie zahfia:

- vSeobecne orientované akademické programy (vySSie sekundarne vzdelavanie), ktoré pripravuju
na vstup do terciarneho, teda vysokoSkolského vzdelavania, ako aj

- odborné atechnické programy zamerané na ziskanie konkrétnych profesijnych zru¢nosti.

VSeobecné programy vedu spravidla k ziskaniu maturitného vysvedcenia (angl.: Matriculation Certificate),
ktoré je podmienkou prijatia na vysokoSkolské Stidium. Odborne orientované programy su zamerané na
praktickd pripravu a rozvoj Specifickych kompetencii v tzkej suvislosti s potrebami trhu prace, pricom
vedu k ziskaniu Sirokej Skaly certifikatov a osved¢eni (angl.: VET Diplomas) v oblastiach ako su strojarstvo,
lodiarstvo, informacné technoldgie, aplikované vedy, cestovny ruch ¢i polnohospodarstvo.

Terciarne vzdelavanie (18+ rokov)

Terciarne (vysokoSkolské) vzdelavanie predstavuje najvySSiu Uroven systému vzdeldvania na Malte.
ZabezpeCuje ho predovSetkym Maltska univerzita (angl.: University of Malta, UM), ktora je autonémnou
verejnou inStitdciou poskytujucou Studijné programy na Udrovni kratkeho cyklu, bakalarskeho,



magisterského a doktorandského $tudia. Studijné programy st koncipované v sulade s Maltskym
kvalifikanym rdmcom (MQF), ktory je kompatibilny s Eurépskym kvalifikaénym ramcom (EQF). Jednotlivé
stupne zahfiaju:

- kvalifikacie kratkeho cyklu (angl.: Short Cycle),
- bakalarsky stupen (angl.: Bachelor’s degree),

- magistersky stupen (angl.: Master’s degree),

- doktorandsky stupen (angl.: Doctoral degree).

Popri univerzitnom vzdeldvani existuje aj odborne orientované terciarne vzdeldvanie, ktoré poskytuje
najma Maltska vysoka Skola umeni, vedy atechnologii (angl.: Malta College of Arts, Science and
Technology, MCAST). Tato inStitucia ponika programy zamerané na aplikované vedy, technoldgie,
inZinierske odbory, kreativne odvetvia a dalSie profesijne orientované oblasti, v Uzkej sucinnosti so
zamestnavatelskymi subjektmi. MCAST poskytuje vzdeldvacie programy na postsekundarnom aj
terciarnom stupni vzdelavania.

VySSie odborné a vysokoSkolské programy vzdelavania v oblasti cestovného ruchu a hotelierstva
poskytuje aj InStitat cestovného ruchu (angl.: Institute of Tourism Studies), ktory postupne rozSiruje
ponuku Studijnych programov veducich k vysokoSkolskému titulu.

Sucastou systému terciarneho vzdelavania su aj sikromné vzdelavacie inStittcie, ktoré poskytuju
akreditované programy na réznych kvalifikacnych drovniach. Dohlad nad kvalitou a akreditaciou
programov v oblasti dalSieho a vy$Sieho vzdelavania vykondva Maltsky Urad pre dalSie a vySSie vzdelavanie
(MFHEA).

1.2 Clenenie 3kl (vzdelavania) a organizacia $kolského roku
1.2.1 Organizacné Clenenie Skol

Organizacné Clenenie Skél v Maltskej republike je vysledkom kombinacie centralizovaného modelu
s prvkami institucionalnej autonémie. Struktura systému vychadza z rozlidenia $kél z htadiska stupiia
poskytovaného vzdelavania a podla zriadovatela.

Maltsky systém umoznuje plynuly prechod ziakov od vSeobecnejSieho modelu vyucby k predmetovo
Specializovanému vyuCovaniu a zabezpecCuje pedagogickd kontinuitu medzi jednotlivymi stupriami
vzdelavania, charakterizovanymiv predchadzajucej kapitole 1.1 (t.j. predprimarne, primarne, sekundarne
(vtom nizSi sekundarny stupen a vyssi sekundarny stupen), postsekundarne a terciarne vzdelavanie).

Z hladiska zriadovatela sa Skoly delia na:
- Statne Skoly (angl.: State Schools),
- cirkevné Skoly (angl.: Church Schools) a
- nezavislé Skoly - teda sukromné Skoly, resp. medzinarodné Skoly (angl.: Independent Schools).

Statne Skoly su priamo financované a riadené Ministerstvom $kolstva, Sportu, mladeze, vyskumu
ainovéacii Maltskej republiky, dalej len ,ministerstvo $kolstva“ . Specifikom maltského systému je
organizovanie Statnych Skoél do tzv. Skolskych sieti (angl.: College Networks), na Cele s veducim Skolskej
siete (angl.: College Principal). Ide o organizacné celky, ktoré prepajaju Skoly poskytujice primarne
vzdelavanie asekundarne vzdeldvanie v ramci jedného Uzemného obvodu. Cielom tohto modelu je

4 MINISTERSTVO SKOLSTVA, SPORTU, MLADEZE, VYSKUMU A INOVACIi, angl.: MINISTRY FOR EDUCATION,
SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION (MEYR). [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://education.gov.mt/>.



zabezpedit kontinuitu vzdelavacej drahy ziaka, podporit spolupracu medzi Skolami a efektivnejSie
koordinovat pedagogické, persondlne a organizaCné procesy.

Cirkevné Skoly maju osobitné postavenie — st spravované cirkevnymi organmi, avSak posobia v rdmci
narodného kurikularneho ramca a podliehaju Statnej regulacii kvality.

Nezavislé Skoly su financované predovSetkym zo sukromnych zdrojov, najma zo Skolného, pricom ich
riadenie je v kompetencii zriadovatela. Aj tieto Skoly vSak musia reSpektovat narodné vzdelavacie
Standardy a podliehaju systému zabezpecovania kvality.

Riadenie jednotlivych $kol je zverené riaditelovi Skoly (angl.: Head of School/Principal), ktory zodpoveda
za pedagogické vedenie, organizaciu vyu€ovania a zabezpecovanie kvality. Jeho pdsobenie je
podporované zastupcami riaditela (angl.: Assistant Heads).

Sucastou organizacnej Struktlry su aj Skolské rady (angl.: School Councils) a Ziacke rady (angl.:
Students’ Councils), ktoré posilfiuju participaciu rodi€ov a Ziakov na rozhodovacich procesoch.

Organizacné ¢lenenie §kol na Malte tak vytvara systém, ktory je formalne centralizovany, avSak vnutorne
diferencovany podla typu zriadovatela, Urovne vzdelavania a miery inStitucionalnej autonomie. Tento
model umoziuje zachovat jednotné narodné Standardy kvality a zaroven zohladfovat Specifika
jednotlivych skadl a Skolskych komunit.

Osobitnu organiza¢nu kategériu predstavuje postsekundarne vzdelavanie (cca 16 - 18 rokov), ktoré uz
nie je sucCastou povinnej Skolskej dochadzky, avSak tvori vyznamny prechodovy clanok medzi
sekundarnym a terciarnym stupfiom. Tato Uroven je inStituciondlne diferencovana podla vzdelavacej
orientacie.

VSeobecne orientované postsekundarne vzdelavanie (angl.: General Upper Secondary Education)
zabezpecuje najma vySSia stredna Skola akademického zamerania (angl.: Junior College, v slovenskych
realidch ekvivalent gymnazia). OrganizaCne je priamo sucastou Maltskej univerzity, ¢im zabezpecCuje
kontinuitu sekundarneho a tercidrneho vzdelavacieho prostredia. Ide o moderny, rozsiahly areal, ktory je
strategicky umiestneny v tesnej blizkosti hlavného kampusu samotnej univerzity.

Odborne orientované postsekundarne vzdelavanie (angl.: Vocational Post-Secondary Education)
poskytuje predovSetkym Maltska vysoka Skola umeni, vedy a technoladgii a Institit cestovného ruchu.
Jej aktivity su organizatne ¢lenené podla sektorového zamerania vramci Styroch hlavnych kampusov
a poskytuju kvalifikacie na réznych drovniach v sulade s Maltskym kvalifikatnym ramcom, priCom ich
Struktdra reflektuje potreby hospodarstva a Uzku spolupracu so zamestnavatelmi. Popri verejnych
inStituciach po6sobia v oblasti odborne orientovaného postsekundarneho vzdelavania aj sukromni
poskytovatelia dalSieho a vysSieho vzdelavania, ktorych programy podliehaju akreditacii Maltského tradu
pre dalSie a vySSie vzdelavanie a su zaradené do Maltského kvalifikacného ramca. Spolupraca so
zamestnavatelmi sa realizuje najma formou praktickej pripravy na pracovisku a partnerskych dohod.

1.2.2 Organizacia Skolského roku v Skolach/Skolskych zariadeniach

Organizacia Skolského roku na Malte je centralne urCovana ministerstvom Skolstva, ktoré kazdorocne
vydava oficialny harmonogram zaciatku a ukonCenia vyu€ovania, ako aj rozvrh Skolskych prazdnin.
Skolsky rok sa spravidla za¢ina v druhej polovici septembra a koné&i koncom jéina, pricom jeho presné
trvanie je upravené tak, aby zodpovedalo poZiadavke minimalneho poc¢tu vyucovacich dni.

Skolsky rok je rozdeleny na tri hlavné obdobia (trimestre), ktoré st oddelené krat§imi prazdninovymi
prestavkami. Sucastou harmonogramu su jesenné prazdniny, viano¢né prazdniny, kratka zimna prestavka
a jarné (velkonoc€né) prazdniny. NajdlhSie prazdninové obdobie pripada na letné mesiace jul a august.
Takéto rozvrhnutie zabezpeCuje pravidelné intervaly oddychu a zaroven podporuje stabilitu
pedagogického planovania.
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Na urovni jednotlivych Skél existuje obmedzena miera organizacnej flexibility, najma pri planovani
Skolskych podujati, hodnotiacich obdobi €i internych aktivit. Zakladna Struktdra Skolského roka vSak
zostava jednotna pre vSetky Statne Skoly a vo vSeobecnosti je reSpektovana aj cirkevnymi a nezavislymi
Skolami.

V postsekundarnom a terciarnom vzdelavani sa organizacia akademického roka moze mierne LiSit.
Vysokoskolské institicie spravidla funguju na semestralnom principe, pricom akademicky rok je
rozdeleny na zimny a letny semester, doplneny skuskovymi obdobiami. Odborne orientované institicie
mozu vyuzivat modularne usporiadanie vyucby, ktoré umoziuje flexibilnejSie rozvrhnutie praktickej
pripravy.

Organizacia Skolského roka tak na Malte predstavuje kombinaciu centralne stanovenej ramcovej
Struktury a primeranej inStitucionalnej flexibility, ¢o umoznuje zachovat rovnost podmienok v systéme
a zaroven zohladnit Specifika jednotlivych stuprniov vzdelavania.

1.3 Povinna skolska dochadzka

Povinna Skolska dochadzka na Malte sa vztahuje na deti vo veku od 5 do 16 rokov. Tato povinnost je
upravenaZakonom o vzdeldvani (Education Act, Kapitola 327), ktory stanovuje zakonnu povinnost rodi¢ov
zabezpecit pravidelni Skolsku dochadzku dietata v prislusnom veku.

Vek povinnej Skolskej dochadzky znamena podla aktualnej maltskej legislativy akykolvek vek osoby od
5 do 15 rokov vratane, a preto sa dana osoba povaZuje za osobu vo veku povinnej Skolskej dochadzky, ak
uz dosiahla vek 5 rokov a eSte nedosiahla vek 16 rokov.

1.4 Ukoncovanie studia a hodnotenie ziakov

Systém ukoncovania Studia na Malte je kombinaciou Skolského hodnotenia, ndrodne koordinovanych
skuSok a profilového hodnotenia ziaka. Model je postupne transformovany smerom k vacSiemu dérazu na
kompetencny pristup, priebezné monitorovanie pokroku a komplexnejSie zachytenie vysledkov
vzdelavania. Maltsky model nemozno oznacit za striktne skuSkovy systém v klasickom zmysle. Hoci
existuju narodne Standardizované skusky, celkova architektura hodnotenia je postupne orientovana na:

- vyvazenie formativneho a sumativneho hodnotenia,

- systematické zaznamenavanie pokroku Ziaka,

- SirSie hodnotenie kompetencii,

- prepojenie hodnotenia s planovanim dalSieho vzdelavania.

Ukoncovanie Studia tak plni nielen certifikaCnud funkciu, ale aj funkciu diagnosticku a rozvojovu, Co je
v stlade s reformnym smerovanim maltského kurikula orientovaného na vystupy a kompetencie.

Primarne vzdelavanie

Na urovni primarneho vzdelavania sa vyuZiva najma priebezné (formativne) hodnotenie, ktoré sleduje
dosahovanie oCakavanych vzdelavacich vystupov definovanych v narodnom kurikuldrnom ramci.
Hodnotenie ma predovSetkym rozvojovy charakter a sluzi na poskytovanie spatnej vazby Ziakom
arodicom.

Primarny stupen sa neukonCuje celoStatnou zaverecnou skiskou. Prechod na sekundarny stupen je
zalozeny na UspesSnom absolvovani prisluSného roCnika a pedagogickom posudeni pripravenosti Ziaka.
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Sekundarne vzdelavanie

Sekundarne vzdeldvanie sa formalne ukoncCuje vydanim osvedcenia o ukonc€eni sekundarneho
vzdelavania a profilom ziaka (angl.: Secondary School Certificate and Profile - SSC&P). Tento dokument
ma komplexny charakter a zahffia:

- vysledky dosiahnuté v jednotlivych predmetoch,

hodnotenie prierezovych kompetencii,
- Ucast na projektoch a mimoSkolskych aktivitach,
- rozvoj osobnostnych a socialnych zru¢nosti.
SSC&P teda nepredstavuje iba stihrn znamok, ale SirSi profil vzdelavacej drahy ziaka.

Popri SSC&P mbzu Ziaci absolvovat predmetové skusky veduce k ziskaniu certifikatu sekundarneho
vzdelavania (angl.: Secondary Education Certificate, SEC). SEC skuSky maju Standardizovany celoStatny
charakter, su predmetovo orientované, predstavuju délezity kvalifikany predpoklad pre vstup do
postsekundarneho vSeobecného alebo odborného vzdelavania. Zatial o SSC&P ma komplexny profilovy
charakter, SEC je predmetovo-certifikaCny mechanizmus s vy$Sou mierou selektivnosti.

Postsekundarne vzdelavanie

Vo vSeobecne orientovanom postsekundarnom vzdelavani je ukonCenie Studia viazané na ziskanie
maturitného vysvedcenia (angl.: Matriculation Certificate). Tato kvalifikacia je podmienkou prijatia na
vysokoSkolské Stidium na Malte.

V odborne orientovanom postsekundarnom vzdelavani sa Stadium ukoncuje ziskanim diplomov alebo
certifikdtov v ramci Maltského kvalifikaného ramca (MQF). Hodnotenie kombinuje teoretické skusky,
praktické overovanie zru€nosti a hodnotenie pracovnej praxe.

Tercidrne vzdelavanie

V terciarnom vzdelavani sa Studium ukoncuje ziskanim kvalifikacie prisluSného stupfia podla Maltského
kvalifikaného ramca (MQF), ktory je zosuladeny s Eurépskym kvalifikanym ramcom (EQF). Ukoncenie
Studia je viazané na splnenie poziadaviek Studijného programu, ziskanie predpisaného poctu kreditov
v Eurépskom systéme prenosu a zhromazdovania kreditov (angl.: European Credit Transfer and
Accumulation System, ECTS) a obhajobu zavere€nej prace na prisluSnom stupni. Hodnotenie kombinuje
priebezné hodnotenie, zaverecné skusSky a hodnotenie vyskumnej alebo odbornej prace. V pripade
odborne orientovaného terciarneho vzdeldvania je sucastou ukoncenia Stddia aj hodnotenie praktickej
pripravy a pracovnych kompetencii.

1.5 Statne a sukromné vzdelavacie instittcie (zriadovatelia $kol) a $kolné

Systém vzdelavania na Malte je charakteristicky pluralitou zriadovatelov, pricom vSetky Skoly - bez
ohladu na pravnu formu - pdsobia v ramci narodného kurikuldrneho ramca a podliehaju Statnemu
hodnoteniu kvality. Z hladiska zriadovatela sa Skoly delia na Statne Skoly, cirkevné Skoly a nezavislé Skoly.
Statne $koly

Statne $koly st financované z verejnych zdrojov a riadené ministerstvom $kolstva. Vzdelavanie na tychto
Skolach je na drovni povinnej Skolskej dochadzky bezplatné, pricom Stat zabezpecuje aj uCebnice
a zakladné vzdelavacie materialy.
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Cirkevné Skoly

Cirkevné Skoly maju historicky silné postavenie a st spravované katolickymi cirkevnymi organmi. Hoci nie
sl priamo riadené Statom, funguju v ramci narodného kurikuldrneho ramca a podliehaji systému
zabezpecCovania kvality.

Vzdelavanie v cirkevnych Skolach je spravidla bez Skolného, pricom ich financovanie je kombinaciou
Statnych zdrojov a prispevkov cirkevnych Struktdr. Rodi¢ia mozu prispievat dobrovolnymi prispevkami,
avSak nejde o povinné Skolné v klasickom zmysle.

Nezavislé Skoly

Nezavislé Skoly su zriadované sukromnymi subjektmi alebo nadaciami a financované prevazne zo
Skolného. Patria sem aj niektoré medzinarodné Skoly, ktoré poskytuju vzdelavanie podla zahrani¢nych
kurikularnych programov (napr. britsky systém alebo International Baccalaureate).

VySka Skolného sa liSi podla typu Skoly a stupfia vzdelavania. Tieto Skoly vSak musia byt akreditované
a podliehaju dohladu Statnych organov, najma v oblasti kvality a suladu s narodnymi Standardmi.

Terciarne vzdelavanie a financovanie

Na drovni tercidrneho vzdelavania je situacia diferencovanejSia. Maltska univerzita ako verejna instititicia
poskytuje vzdeldvanie ob&anom Malty a EU za podmienok stanovenych legislativou, pric¢om $tudium
vriadnom dennom S$tudiu je spravidla financované z verejnych zdrojov.

Odborne orientované programy a sukromné vysoké Skoly mézu vyberat Skolné v zavislosti od typu
programu a Studijnej formy. Dohlad nad kvalitou a akreditaciou vykonava Maltsky Urad pre dalSie a vySSie
vzdelavanie (MFHEA).

1.6 Formariadenia Skél a Skolskych zariadeni

Riadiaci model maltského Skolstva je zaloZzeny na principe centralne ur€ovaného strategického ramca
adecentralizovanej pedagogickej zodpovednosti $kol. Stat uréuje legislativne, kurikularne a kvalitativne
parametre systému, zatial o jednotlivé Skoly nesu zodpovednost za ich implementaciu a interné
zlepSovanie.

Strategicka urovern riadenia
Na narodnej rovni je systém riadeny ministerstvom Skolstva, ktoré:
- vytvaravzdelavaciu politiku,
- stanovuje kurikularne a kvalitativne Standardy,
- zabezpecuje financovanie,
- urCuje ramcové podmienky fungovania Skél.

Ide o model, v ktorom §tat ponechava obmedzeny priestor na odchylky od narodného kurikula, ¢im
zabezpecuje jednotnost Standardov v celom systéme.

Intitucionalna drover riadenia
Na urovni Skoly je riadenie orientované najma na:

- pedagogické vedenie,
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- interné zabezpecovanie kvality,
- analyzu dat o vysledkoch Ziakov,
- planovanie rozvoja Skoly.

Riaditel Skoly vystupuje ako pedagogicky lider, nie iba administrativny manazér. Déraz sa kladie na
podporu profesionalnej spoluprace ucitelov, kulturu reflexie a systematické zlepSovanie vyu€ovania.

Riadenie kvality

Vyznamnym prvkom riadenia je prepojenie Skoly na systém:
- interného hodnotenia (self-evaluation),
- externého hodnotenia kvality,
- prace s datami o vysledkoch vzdelavania.

Riadenie Skoly je teda uzko previazané so systémom zabezpecovania kvality a nemozno ho oddelit od
hodnotenia vysledkov u€enia sa.

Autonomia a zodpovednost
Hoci je systém legislativne centralizovany, Skoly disponuju:
- organizacnou flexibilitou v rdmci narodného kurikula,
- kompetenciami pri planovani rozvoja,
- zodpovednostou za implementaciu kvalitativnych Standardov.

Model mozno charakterizovat ako zodpovedntl autonémiu (angl.: accountable autonomy) - Skoly maju
priestor konat, no zaroven podliehaju systematickému monitorovaniu.

Terciarna Groven

V oblasti terciarneho vzdelavania je riadenie vyrazne autondmnejSie. VysokoSkolské institticie disponuju
samospravnymi organmi, pricom S§tat zabezpeCuje regulaCny ramec a dohlad nad kvalitou
prostrednictvom akreditacnych mechanizmov.

1.7 Pocet ziakov v krajine v jednotlivych trovniach vzdelavania

Podla idajov Narodného Statistického tradu Malty ° (angl.: National Statistics Office, NSO Malta) bolo
v Skolskom roku 2023 - 2024 do predprimarneho, primarneho a sekundarneho vzdelavania zapisanych
celkovo 60 197 osob. V predprimarnom vzdelavani bolo v Skolskom roku 2023 - 2024 na Malte zapisanych
9552 0s6b, v primarnom vzdelavani 27 537 osbb, v nizSom sekundarnom vzdelavani 13 841 a vo vySSom
sekundarnom vzdeldvani to bolo 9267 os6b. Zhladiska rodovej Struktiry vykazovala pocetnost
zapisanych oséb vyvazené zastupenie, a to necelych 52 % muzov a viac ako 48 % Zien. Z celkového poctu
zapisanych navstevovalo Statne Skoly 59,6 %, cirkevné Skoly 26,7 % a nezavislé (sikromné) Skoly
13,7 % vetkych osdb. Udaje potvrdzuju, ze dominantnym poskytovatelom povinného vzdeldvania je
verejny sektor, pricom vyznamné postavenie si nadalej udrziavaju cirkevné Skoly.

> NATIONAL STATISTICS OFFICE MALTA. Education. [online]. 2026. [cit. 2026-02-16]. Dostupné na internete:
<https://nso.gov.mt/education/> .
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V povinnom vzdeldvani (t.j. primarne vzdelavanie a sekundarne vzdelavanie spolu) bolo zapisanych
celkovo 50 645 0s6b.

V postsekundarnom vzdelavani bolo v Skolskom roku 2023 - 2024 zapisanych 10 399 os6b, vtom 44,3 %
pripadalo na vSeobecne orientované vzdelavacie programy a 55,7 % na odborné a technické programy
zamerané na ziskanie konkrétnych profesijnych zruénosti. V ramci nich maju najvacsie zastupenie oblasti
podnikania, administrativy a prava, dalej technické smery, informacné a komunikacné technologie, ako
aj zdravotnictvo, socialne sluzby a sluzby cestovného ruchu.

Terciarne vzdelavanie na Malte vykazuje vyraznd mieru internacionalizacie. V akademickom roku 2023 -
2024 bolo do terciarneho vzdelavania zapisanych 22 276 Studentov, z toho 63,0 % tvorili obCania Malty,
15,1 % obg&ania inych &lenskych $tatov EU a 21,9 % Studenti z krajin mimo EU. Zahraniéni $tudenti tak
predstavuju viac ako tretinu celkovej populdcie tercidrneho vzdeldvania. NajpocetnejSou oblastou
vzdeldvania je ekondmia, podnikanie a pravo (30,6 %), nasledovana zdravotnictvom a socidlnou
starostlivostou (22,7 %).

1.8 Dostupné Statistiky o pocte materskych, zakladnych a strednych $koél

v krajine za rok 2024

Nasledujuca tabulka uvadza prehltad poctu vzdelavacich instittcii v Maltskej republike za rok 2024 podla
typu Skoly a zriadovatela. Udaje zahffiaju $koly poskytujice predprimérne, primarne, sekundarne
a postsekundarne netercidrne vzdelavanie, ako aj samostatné Skoly pre Ziakov so Specialnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami. Prehlad umoZznuje zakladnu orientaciu v Strukture Skolského systému z hladiska
organizacného Clenenia a zriadovatelskej pésobnosti.

Tabutka€.1  Pocet materskych, zakladnych a strednych kol v Maltskej republike za rok 2024

Spolu - . , Nezavislé
P e weio . N Statne Cirkevneé . i
Typ vzdelavacej institticie pocet . + (sukromné)
A skoly skoly Y
skol skoly
Samostatné Skoly predprimarneho vzdelavania 19 - 9 10
Konjblr)ovane skolylprerr|marneho 76 64 7 5
a primarneho vzdelavania
Kombinované Skoly predprimarneho,
o , . 11 - 7 4
primarneho a sekundarneho vzdelavania
Samostatné Skoly primarneho vzdelavania 10 5 5 -
Kombinované Skoly primarneho a nizSieho
, .. 8 - 7 1
sekundarneho vzdelavania
Kombinované Skoly primarneho
. L 1 - 1 -
a sekundarneho vzdelavania
Samostatné Skoly nizSieho sekundarneho
L 10 10 - -
vzdelavania
Kombinované Skoly nizSieho a vySSieho
. , . 4 4 - -
sekundarneho vzdelavania
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Spolu - . p Nezavislé
. ce e N Statne Cirkevné . i
Typ vzdelavacej institticie pocet - - (sukromné)
A skoly Skoly «
skol skoly

Samostatné Skoly sekundarneho vzdelavania 25 16 7 2
Kombinované Skoly sekundarneho vzdelavania 1 - - 1
Samostatné instittcie vy$Sieho sekundarneho 3 3
vzdelavania
InStitdcie postsekundarneho neterciarneho
vzdelavania odborného a technického 2 2 - -
zamerania
Samostatné Skoly pre Ziakov so Specialnymi 4 4 ) )
vychovno-vzdelavacimi potrebami
Uhrn 174 108 43 23

Zdroj: EUROPEAN EDUCATION INFORMATION NETWORK —EURYDICE. Statistics on educational institutions. [online]. 2024. [cit.
2026-01-29]. Dostupné na internete:  <https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/eurypedia/malta/statistics-educational-
institutions? >, vlastné spracovanie.

Pozndmka: Udaj pri institicidch postsekunddrneho netercidrneho vzdeldvania zahrriuje dve centrélne
verejné inStitucie, a to Maltsku vysoku Skolu umenia, vedy a technoldgii a InStitut cestovného ruchu, teda
samostatné pravne subjekty, nie pocet ich organizacnych zloZiek alebo kampusov. Maltska univerzita nie
je vtabulke zahrnuta, kedZe patri do sektora tercidrneho vzdeladvania, zaroven vSak organiza¢ne zastreSuje
vSeobecne orientované postsekundarne vzdeldvanie prostrednictvom vy$Sej strednej Skoly (angl.: Junior
College), ktora pripravuje Studentov na ziskanie maturitného vysvedCenia anasledné univerzitné
vzdeldvanie.

1.9 Existencia nastrojov, ktoré by sledovali uplatnenie absolventov strednych
avysokych skol

Na Malte neexistuje jeden centralizovany, zakonom ustanoveny jednotny narodny register sledovania
absolventov v podobe samostatného informacného systému, ktory by komplexne monitoroval uplatnenie
absolventov vSetkych stupfiov vzdelavania. Sledovanie prechodu zo vzdeldvania na trh prace je vSak
zabezpe€ované kombinaciou viacerych nastrojov na urovni Statnej Statistiky, rezortnych analyz
a inStitucionalneho monitorovania.

Na ndrodnej uUrovni zohrava vyznamnu Ulohu Narodny Statisticky drad Malty, ktory realizuje vyberové
Statistické zistovania, napr. Vyberové zistovanie pracovnych sil. Prostrednictvom vyberovych zistovani sa
sleduje miera zamestnanosti mladych ludi, miera nezamestnanosti absolventov, ako aj prechod
z ukoncCenia vzdelavania do pracovného procesu.

V oblasti odborného vzdelavania a pripravy sa vyuzZivaju aj uUdaje o zamestnanosti absolventov
poskytované verejnymi inStitdciami, ato najma Maltskou vysokou Skolou umenia, vedy a technoldgii
a Instititom cestovného ruchu. Tieto inStitucie realizuju vlastné absolventské prieskumy (angl.: Graduate
Tracer Studies), ktorych cielom je zistovat mieru uplatnenia, sektor zamestnania a relevanciu ziskanej
kvalifikacie pre vykon povolania.
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Na drovni tercidrneho vzdelavania vykonava sledovanie absolventov predovSetkym Maltska univerzita,
ktora pravidelne realizuje interné absolventské prieskumy zamerané na zamestnanost, pokracovanie
v §tudiu a medzinarodnd mobilitu absolventov. Udaje st vyuZivané na hodnotenie kvality $tudijnych
programov a ich suladu s potrebami trhu prace.

Délezitym prvkom systému je aj Maltsky urad pre dalSie a vySSie vzdelavanie (angl.: Malta Further and
Higher Education Authority, MFHEA), ktory v ramci akreditacnych a hodnotiacich procesov posudzuje aj
aspekty relevantnosti Studijnych programov a ich vysledky z hladiska uplatnenia absolventov. MFHEA
publikuje suhrnnu Statistickd spravu (angl.: Statistics Report), ktora je zalozena na povinnom zbere Udajov
od akreditovanych poskytovatelov vzdelavania. Sprava obsahuje podrobné Udaje o pocte Studentov,
Strukture kvalifikacii podla drovni Maltského kvalifikaéného ramca, o odborovom zamerani, rodovej
Strukture, Statnej prislusnosti absolventov atd. Hoci nejde o samostatny register sledovania absolventov
v pravom slova zmysle, tieto Udaje vytvaraju ramec pre hodnotenie trendov v terciarnom
a postsekundarnom vzdelavani a sliZia ako analyticky podklad pre hodnotenie relevantnosti programov
vo vztahu k trhu prace. MFHEA zaroven v ramci akreditacnych a hodnotiacich procesov vyZaduje od
poskytovatelov vzdelavania Udaje o uplatneni absolventov a zohladriuje ich pri posudzovani kvality
a spoloCenskej relevancie Studijnych programov. Vysledky Statistickych sprav su verejne dostupné na
webovom sidle MFHEA a predstavuju délezity zdroj pre tvorbu vzdelavacej politiky, planovanie kapacit
a strategické rozhodovanie.®

Administrativne Udaje o evidencii uchadzacov o zamestnanie, vratane Statistik nezamestnanosti podla
veku a dosiahnutého stupna vzdelania, su pravidelne publikované v roénych spravach verejnych sluzieb
zamestnanosti Jobsplus. Tieto spravy poskytuju systematicky prehlad o vyvoji situacie na trhu prace
aumoZiuju sledovat postavenie jednotlivych populacnych skupin, vratane mladych (udi bezprostredne
po ukonceni vzdeldvania. Hoci nejde o samostatny nastroj sledovania absolventov v izkom zmysle,
administrativne data Jobsplus predstavuju vyznamny doplnkovy zdroj informacii o prechode zo
vzdeldvania do zamestnania a o rizikovych skupinach z htadiska nezamestnanosti. ’

Sledovanie uplatnenia absolventov je teda na Malte realizované kombindciou Statistickych zistovani,
inStitucionalnych prieskumov a regulacnych mechanizmov zabezpeCovania kvality, priCom tento systém
podporuje prepojenie vzdelavacej politiky s potrebami trhu prace a hospodarstva.

6 MALTA FURTHER AND HIGHER EDUCATION AUTHORITY (MFHEA). Statistics Report 2023. [online]. 2023. [cit. 2026-
01-29]. Dostupné na internete: <https://mfhea.mt/wp-content/uploads/2023/09/MFHEA-Statistic-Report-2023-
reduced-64.pdf>.

7 GOVERNMENT OF MALTA. Jobsplus — Malta’s Public Employment Service. [online]. 2026. [cit. 2026-01-29].
Dostupné na internete: <https://www.gov.mt/en/Life%20Events/Pages/Looking%20for%20a%20Job/Searching-
and-Applying-for-a-Job.aspx> .
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2. SYSTEM, PROCESY A METODY HODNOTENIA KVALITY
VZDELAVACICH INSTITUCII

2.1 Realizator hodnotenia kvality Skol a Skolskych zariadeni
2.1.1 Zakladné informacie o organizacii

V Maltskej republike zabezpecuje externé hodnotenie kvality vzdelavacich institucii Riaditelstvo
pre kvalitu as$tandardy vo vzdelavani, dalej len ,riaditelstvo pre kvalitu“®, ktoré je
organizacnou zlozkou ministerstva Skolstva.

Riaditelstvo pre kvalitu, ako sucast ministerstva Skolstva, je ¢lenom Stalej medzinarodnej
konferencie inSpektoratov (Standing International Conference of Inspectorates, SICl), s niZSie
uvedenymi kontaktnymi udajmi.

Obrazok ¢.1 Oficialne kontakty zastliipenia Maltskej republiky v Stalej medzinarodnej konferencii
inSpektoratov (SICI)

Malta National coordinators Representatives

https://dgse.gov.mt/ Ms Denise Gatt

Organisation profile Director Quality Assurance
Department

Directorale for Quality and Standards
in Education

Trig Joseph Abela Scolaro

Hamrun HMR1304 - Malta

Denise Gatt

denise.gatt@ilearn.edu.mt

Director Quality
Assurance Department

(+356) 25981411

denise.gatt@ilearn.edu.mt

Zdroj: STANDING INTERNATIONAL CONFERENCE OF INSPECTORATES. [online]. 2026. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://www.sici-inspectorates.eu/who-we-are/> .

Riaditelstvo pre kvalitu vykondva regulacné, hodnotiace a metodické c&innosti v oblasti
povinného vzdelavania os6b vo veku 0 az 16 rokov a jeho p6sobnost sa vztahuje na Statne,
cirkevné, sukromné a medzindrodné Skoly, ako aj na zariadenia starostlivosti o deti. Takto
nastavena oblast p6sobnosti je dblezita, pretoze riaditelstvo pre kvalitu dokaze koordinovane
a konzistentne sledovat Strukturalnu kvalitu aj procesnu kvalitu vzdelavania naprie¢ réznymi
zriadovatelmi a typmi Skol, ¢im sa znizuju rozdiely v pristupe ku kvalitnému vzdeldvaniu medzi
jednotlivymi ¢astami systému. Na Cele riaditelstva pre kvalitu su riaditel a zastupca riaditela.
Personal predstavuje vysoko odborny tim Specialistov s kvalifikdciou na urovni 7. a 8. stupna
Eurdépskeho kvalifikaéného ramca (European Qualifications Framework, EQF).

8 RIADITELSTVO PRE KVALITU A STANDARDY VO VZDELAVANI, angl.: DIRECTORATE FOR QUALITY AND
STANDARDS IN EDUCATION (DQSE). [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://dgse.gov.mt/en/directorate/our-mission/> .
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V organizacnej Strukture riaditelstva pre kvalitu su klic€ové tri komplementarne sekcie, a to:
— Sekcia hodnotenia vzdelavania (Education Review Section, ERS),
— Sekcia regulacie a dohladu (Regulation and Compliance Section, RCS),
— Sekcia akreditacie (Accreditation Section, AS).

Sekcia hodnotenia vzdeldvania je zodpovedna za vykonavanie externych hodnotiacich navstev
a hodnotenie vzdelavacich postupov vo vzdeldvacich institliciach podla narodnych Standardov kvality.
Zameriava sa na hodnotenie kvality vzdelavania z hladiska priebehu procesov. Vramci sekcie posobi
dvanast Statnych radcov pre vzdelavanie, t.j. inSpektorov (angl.: Education Officers), ktorych hlavnymi
ulohami su:

— zabezpecovat dodrziavanie politik a ustanoveni stanovenych v zdkone o vzdelavani a narodnych
vzdelavacich politikach,

— podporovat, usmeriovat a monitorovat implementaciu narodnych vzdelavacich politik vo
vSetkych centrach starostlivosti o deti a Skolach,

— poskytovat poradenstvo v oblasti rozvoja, riadenia a implementacie procesov zabezpecovania
kvality,

— vykonavat externé kontroly v centrach starostlivosti o deti a Skolach s cielom preskimat kvalitu
vyucCovania a vedenia,

— zhromazdovat, analyzovat, skimat a hodnotit Udaje a pouzivat ich na planovanie a riadenie
sluzieb, projektov a systémov,

— hodnotit kvalitu a Standardy vedenia, vyuCovania a Skolskej klimy (étosu) a vypracuvat otom
predmetné spravy,

— vykonavat kontroly suladu s predpismi s cielom zabezpecit, aby vzdeldvacie inStittcie dodrziavali
narodnu legislativu,

— prispievat k organizacii a zabezpeCovaniu profesionalneho rozvoja vzdelavania,

— vytvarat siete s medzinarodnymi inSpektoratmi, organizovat a zuc¢astnovat sa na medzinarodnych
konferenciach, workshopoch a pracovnych stretnutiach suvisiacich so zabezpec€ovanim kvality
vzdelavania.

Sekcia regulacie a dohladu v ramci riaditelstva pre kvalitu vykondva kontroly dodrziavania predpisov,
ktoré sa zameriavaju na Strukturalnu kvalitu, ¢ize na to, ako je vzdelavacia institucia fyzicky
usporiadana a organizacne zabezpecena. Na Cele tejto sekcie stoji senior veduci, v time posobi jeden
Statny radca pre vzdelavanie a Sest Statnych radcov pre dodrzZiavanie predpisov (angl.: Education Officer,
Compliance Officers), ktorych je taktiez mozné pomenovat slovenskym ekvivalentom ,,in§pektori“.

Sekcia akreditacie je zodpovedna za stanovenie a zabezpeCenie vysokokvalitnych vzdelavacich
Standardov prostrednictvom akreditacie programov zameranych na Ziakov vramci povinnej Skolskej
dochadzky. Akreditacny proces je dvojstupfiovy, pozostava z administrativnej kontroly a hodnotenia
navrhovanych vzdelavacich programov. Vramci sekcie posobia dvaja $tatni radcovia pre vzdelavanie
(inSpektori). Akreditacia znamena formalne schvalenie prislusSnym organom, Ze vhodnost Skoly a/alebo
centra starostlivosti o deti alebo vzdelavacieho programu spiiia kritéria v stlade so $tandardmi kvality
a s prislusnymi pravnymi ustanoveniami.

Riaditelstvo pre kvalitu hodnoti vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve, zakladné a stredoSkolské
vzdelavanie oséb vo veku od narodenia do 16 rokov. Riaditelstvo pre kvalitu hodnotivzdelavacie inStittcie
podla narodnych Standardov kvality. Okrem S$koOl vykonava externé hodnotenia taktiez vcentrach
starostlivosti o deti vo veku do 3 rokov.
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Zatial €o povinna Skolska dochadzka podlieha inSpek&nej pdsobnosti maltského riaditelstva pre kvalitu,
oblast postsekundarneho atercidarneho vzdelavania sa riadi principmi akreditacie a externého auditu
kvality, pricom hlavnym garantom a realizatorom tychto Cinnosti je Maltsky urad pre dalSie a vySSie
vzdelavanie (Malta Further and Higher Education Authority, MFHEA).® Tento Urad funguje ako nezavisly
regulacny organ, ktorého mandat zacina tam, kde konci pésobnost riaditelstva pre kvalitu, priCom pokryva
celé spektrum dalSieho vzdeldvania vratane odbornych institutov, akym je napriklad Maltska vysoka Skola
umeni, vedy a technoldgii (MCAST).*

Na rozdiel od riaditelstva pre kvalitu, ktoré je sucastou ministerstva Skolstva, Maltsky urad pre dalSie
a vySSie vzdelavanie je zriadeny ako samostatny subjekt s vlastnou pravnou subjektivitou. Hoci je urad
strategicky podriadeny ministerstvu Skolstva, disponuje urcitou administrativnou aj finan¢nou
autonémiou. Jeho financovanie je zabezpeCované primarne zo Statnych prispevkov, vlastné vynosy
dosahuje z poplatkov za akreditacné a auditorské sluzby. Maltsky Urad pre dalSie a vySSie vzdelavanie
nevykonava klasické hospitacné inSpekcie v kazdej triede, ale zameriava sa na Externy audit kvality
(External Quality Audit, EQA). Tento proces preveruje, ¢i ma vzdeldvacia inStiticia interne nastavené
mechanizmy tak, aby dokazala garantovat Standardy definované v Maltskom kvalifikacnom ramci. Tento
posun od priameho dozoru k systémovému auditu reflektuje eurdpske trendy v zabezpecovani kvality vo
vy§Som vzdelavani, kde sa kladie d6raz na zodpovednost samotnej inStittcie za vysledky vzdelavania.

2.1.2 Pravny ramec upravujuci hodnotenie kvality $kél a Skolskych zariadeni

Mandat riaditelstva pre kvalitu voblasti hodnotenia vzdelavacich institucii vychadza z maltského
Skolského prava, narodnych politik a Standardov kvality. V praxito znamena, ze externé hodnotenie nestoji
len na profesijnom Usudku hodnotitelov, ale opiera sa o vopred verejne zname kritéria a jasnu politiku
zabezpecCovania kvality.

Zakladnym kamenom celého maltského systému hodnotenia kvality je Zakon o vzdelavani (Education
Act, Kapitola 327 Zbierky zakonov) prijaty v roku 1988, v zneni neskorSich predpisov. Tento zakon definuje
vzdelavanie ako zakladné pravo kazdého obcana a uklada Statu povinnost zabezpecit dostupnost Skél pre
cell populaciu. Zaroven stanovuje mechanizmy na kontrolu kvality, pricom kluCovu ulohu zveruje
riaditelstvu pre kvalitu, ktoré posobi ako hlavny dozorny organ v rdmci ministerstva Skolstva. **

Zakon o vzdelavani (Education Act, Kapitola 605 Zbierky zakonov), ktory nadobudol plnd t¢innost v roku
2021, nenahradza povodnu legislativu v celom rozsahu, ale dopifia ju o moderné regulaéné prvky.
Zameriava sa najma na procesy riadenia, licencovanie vzdelavacich institdcii (Statnych, cirkevnych
a dalSich) a presnejSie definuje parametre povinnej $kolskej dochadzky. 2

Z hladiska praktického fungovania vy$Sie uvedené zakony spoloCne vytvaraju dvojdroviiovy systém.
Kapitola 327 sa zameriava na obsahovu stranku, inkluziu a prava Ziakov, kapitola 605 vnasa do systému
vy$Siu mieru administrativnej transparentnosti a zodpovednosti jednotlivych aktérov. Tento legislativny
celok tak zabezpecuje, aby maltské Skolstvo dokazalo flexibilne reagovat na sucasné eurépske Standardy
kvality pri zachovani kontinuity s miestnymi tradiciami.

® MALTSKY URAD PRE DALSIE A VYSSIE VZDELAVANIE, angl.: MALTA FURTHER AND HIGHER EDUCATION
AUTHORITY (MFHEA). [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://mfhea.mt/>.

10 MALTSKA VYSOKA SKOLA UMENI, VEDY A TECHNOLOGII, angl.: MALTA COLLEGE OF ARTS, SCIENCE
AND TECHNOLOGY (MCAST). [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://mg2imalta.com/>.

" LEGISLATION MALTA. Education Act, Chapter 327. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://legislation.mt/eli/cap/327/20251017/eng> .

12 LEGISLATION MALTA. Education Act, Chapter 605. [online]. 2026. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://legislation.mt/eli/cap/605/20220301/eng> .
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Na vytvorenie uceleného obrazu o maltskom pravnom prostredi poskytovania vzdelavania je na mieste
taktiez informacia, Ze ked Maltska republika v rokoch 2020/2021 komplexne aktualizovala zbierku
zakonov, vynala tému licencii a akreditacii odbornych a vysokych Sk6l spod poévodného zakona
o vzdelavani (Kapitola 327 Zbierky zakonov) a vytvorila pre ne Uplne novy zakon, a to Zakon o dalSom
avyssom vzdelavani (Further and Higher Education Act, Kapitola 607 Zbierky zakonov).

Podla platnej pravnej Upravy sa zabezpecenie kvality vztahuje na jeden alebo viacero procesov, ktoré
chrania kvalitu vzdeldvania na vSetkych drovniach v rdmci ekonomického, socidlneho a kultirneho
kontextu na narodnej, eurépskej a medzinarodnej Urovni a zabezpec€uju pouzivanie vhodnych opatreni na
zlepSovanie celkovej pohody Ziakov, ich vedenia, vyu€by, ucenia sa, odbornej pripravy avyskumu.
Standardy kvality znamenaju podrobnosti o o&akavaniach, réznych usmerneniach a charakteristikéach,
ktoré maju byt splnené, aby sa dosiahla kvalita Struktury, procesov a vysledkov poskytovania vzdelavacich
sluzieb na splnenie Ucelu vzdelavania.

Zavazok Statu podporovat Ziakov na ich vzdeladvacej ceste je vyjadreny v narodnych politikach
a stratégiach, ktoré sa zameriavaju na rézne aspekty vzdelavania, ako si gramotnost, inklizia, jazyk,
zdravy Zivotny Styl, dochadzka, spravanie, diverzita, intervencné programy, vzdelavanie a starostlivost
vranom detstve. Vizia Maltskej republiky v oblasti vzdelavania je zakotvena v :

— Narodnom kurikuldarnom ramci pre vSetkych®3, ktory predstavuje klUcovy pilier maltskej
vzdelavacej politiky a definuje holisticky a na Ziaka orientovany pristup ku vzdelavaniu. Jeho
hlavnym cielom je reagovat na potreby meniacej sa spolocnosti a ekonomiky prostrednictvom
inkluzivneho prostredia, ktoré reSpektuje diverzitu a zabezpecluje rovnaké prilezitosti pre vSetkych
Ziakov bez rozdielu. Kladie doraz nielen na dosahovanie kvalifikacie a zamestnatelnosti, ale aj na
osobny rozvoj Ziakov, socialnu spravodlivost a pochopenie hodn6t solidarity. Ako Zivy strategicky
ramec slizi ako vychodiskovy bod na modernizaciu vyu€ovania, zavadzanie inovativnych
technoldgii a budovanie vztahu medzi Skolou a SirSou komunitou. Z aspektu hodnotenia kvality
vzdelavania je doleZité, ze narodny kurikuldrny ramec pre vSetkych stanovuje osem klucovych
kompetencii v silade s Odporicanim Eurépskeho parlamentu a Rady z 18. decembra 2006
o klticovych kompetenciach pre celoZivotné vzdelavanie (2006/962/ES), a to:

— Matematickd kompetencia a zakladné kompetencie vo vede a technike: Schopnost
pouzivat matematické myslenie na rieSenie problémov v kazdodennych situaciach
a porozumiet zmenam spésobenym [udskou ¢innostou v prirodnom svete.

— Komunikacia v cudzich jazykoch: Zahffia okrem zakladnych komunikacnych zru€nosti
aj schopnost porozumiet inym kultdram.

— Digitalna kompetencia: Zahffia sebaisté a kritické pouzivanie technolégii informacnej
spolocCnosti pre pracu, volny ¢as a komunikaciu.

— Naucit sa ucit sa (angl.: Learning to learn): Schopnost efektivne si organizovat vlastné
ucenie sa, samostatne aj v skupinach a vytrvat v procese vzdelavania.

— Socialne a obCianske kompetencie: Zahffnaju osobné, interpersonalne a interkultdrne
zru€nosti, ktoré umoznuju jednotlivcom konStruktivne sa zicastiovat na spolocenskom
a pracovnom Zivote.

— Iniciativa a podnikavost: Schopnost premienat mySlienky na €iny, ¢o zahfna kreativitu,
inovaciu a primerané podstupovanie rizika, ako aj schopnost planovat a riadit projekty.

13 MINISTRY OF EDUCATION AND EMPLOYMENT. A National Curriculum Framework for All. [online]. 2012.
[cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://curriculum.gov.mt/wp-content/uploads/2024/07/
NCF.pdf>.
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— Kultdrne povedomie a vyjadrovanie: Uvedomenie si dolezZitosti tvorivého vyjadrovania
myslienok, skisenosti a emdcii prostrednictvom réznych médii (hudba, literatura,
vizudlne a scénické umenie).

— Ramcivysledkov uc¢enia sa ', t.j. kii¢ovom implementacnom nastroji pedagogickej praxe, ktory
redefinuje vzdelavaci proces posunom od tradi€ného ponatia zameraného na vedomosti
k dynamickému modelu orientovanému na dosiahnuté kompetencie a zru¢nosti Ziakov. Tento
ramec umoZzfuje adresnejSiu individualizaciu vyu€ovania a zavedenie kontinualneho hodnotenia,
¢im priamo podporuje inkluzivne prostredie a zniZuje bariéry vo vzdelavani. Praktickym prinosom
tohto rdmca je podrobna Specifikacia oCakavanych vystupov pre jednotlivé predmety, napriklad
v oblasti chémie (angl.: Chemistry) systém definuje konkrétne vedomostné kritéria, praktické
laboratérne zru€nosti a schopnosti vedeckého badania, ktoré su Struktirované do Grovni
umozniujucich meratelné overovanie pokroku Ziaka v redlnom case.

— Politike inkluzivneho vzdelavania v Skolach 5, s cielom zabezpedit vzdeldvanie dostupné pre
vSetkych Ziakov vSetkych vekovych kategorii vratane osdb so Specialnymi potrebami alebo so
zdravotnym postihnutim, pochadzajlicich zo znevyhodneného socialno-ekonomického
prostredia, z migrantského prostredia alebo z geograficky depresivnych oblasti Ci vojnou
zniCenych zon, bez ohladu na pohlavie, rasovy alebo etnicky poévod, nabozenstvo, zdravotné
postihnutie, vek alebo sexualnu orientaciu.

— dalSich medzinarodnych a narodnych politikach reSpektujucich osvedcené postupy a priklady
dobrej praxe vo vzdelavani.

VysSie uvedené vychodiska posobia ako katalyzator na dosiahnutie ciela udrzatelného rozvoja v oblasti
vzdelavania, ktorym je zabezpecCenie inkluzivneho, spravodlivého a kvalitného vzdelavania a podpora
celozivotnych prileZitosti pre vSetkych. Spolocnym faktorom, ktory je zakladom tychto cielov, je
skuto€nost, Ze u€iaci sa (Ziaci) st v centre procesu ucenia sa a vyucovania. Vysokokvalitné vzdelavanie
je nevyhnutné pre zamestnatelnost, socialnu sudrznost a celkovy hospodarsky a spolo¢ensky Uspech
Malty.

Riaditelstvo pre kvalitu bolo zriadené na zaklade zakona o vzdelavani s cielom stanovit, regulovat,
monitorovat a zabezpecovat Standardy a kvalitu vzdelavacich programov a sluzieb vo vSetkych
Skolach, Ci uz riadenych Statom alebo inou autoritou. Viziou riaditelstva je zabezpecit, aby kazdy Ziak mal
k dispozicii kvalitné vzdelavanie v sulade s pravnymi predpismi, politikami a Standardmi. Riaditelstvo
preto vydava a aktualizuje kti€ové dokumenty na hodnotenie vzdelavacich institucii, a to:

— Ramec zabezpecovania kvality vzdelavania na Malte (0 aZz 16 rokov).!® Tento dokument je
strategickym streSnym ramcom, skratene nazyvanym tiez ,strategicky ramec*. Definuje, ako sa
kvalita vo vzdelavani hodnoti, aké su principy inSpekcie a ako spolupracuju Skoly s kontrolnymi
organmi. Je to metodicky manual, ktory zabezpecuje, aby bolo hodnotenie objektivne a jednotné.
Tento ramec poskytuje Struktiru pre vnutorné aj vonkajSie zabezpecovanie kvality, pricom cielom
je kontinualne zlepSovanie sa $kol. Interné zabezpecovanie kvality podla strategického ramca
je proces sebahodnotenia, ktory vykonava samotna Skola. Je to neustaly cyklus reflexie. Externé
zabezpecovanie kvality vykondva riaditelstvo pre kvalitu, pricom jeho ulohou je validovat
(potvrdit) zistenia Skoly a poskytnut externy pohlad. Ak sa sebahodnotenie Skoly zhoduje so

“ GOVERNMENT OF MALTA. Syllabi and Learning Outcomes. [online]. 2023. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na
internete: < https://curriculum.gov.mt/resources/syllabi-and-learning-outcomes/> .

15 MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Policy on Inclusive
Education in Schools —Route to Quality Inclusion. [online]. 2022. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete:
<https://education.gov.mt/wp-content/uploads/2024/02/Policy-on-Inclusive-Education-in-Schools.pdf>.

8 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION.
A Quality Assurance Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28].
Dostupné na internete: <https://dgse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf> .
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zisteniami externého hodnotenia (inSpekcie), Skola preukazuje vysokd mieru integrity
a schopnost riadit vlastny rozvoj.

— Narodné Standardy kvality vo vzdelavani (3 aZ 16 rokov).'” Dokument obsahuje konkrétne
kritéria hodnotenia kvality rozdelené do troch pilierov, a to: vedenie, vyu€ovanie a klima (étos). Ak
Skola chce vediet, Co presne bude inSpektor sledovat v triede alebo v Skolskej dokumentacii,
odpovede najde prave tu. NeprinaSa len vSeobecnu filozofiu kvality, ale konkrétne vymedzenie
jasnych kritérii aspechu a ukazovatelov kvality (taktiez v ¢leneni do troch oblasti: vedenie,
vyucovanie, klima (étos)).

— Narodné Standardy pre vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve (0 az 3 roky). *® Tento
dokument je Specificky ur€eny pre centra starostlivosti o deti do 3 rokov veku. KedZe potreby
malych deti st zna€ne odliSné od Skolakov, Standardy sa tu zameriavaju najma na bezpecnost,
kvalitu interakcie s vychovavatelmi a stimulaciu rozvoja dietata prostrednictvom hry.

VySSie uvedené dokumenty netvoria izolované subory pravidiel, ale predstavuju uceleny a hierarchicky
usporiadany systém, ktory sprevadza dieta celym vzdelavacim cyklom od narodenia aZz po ukoncenie
povinnej Skolskej dochadzky. Zatial o ramec zabezpecovania kvality vzdelavania na Malte (0 az 16 rokov)
plni funkciu procesnej mapy a metodického ukotvenia hodnotenia kvality vzdelavania pre inSpektorov aj
zriadovatelov, samotné ndarodné Standardy pre jednotlivé vekové kategérie definuju kvalitativne
oCakavania v praxi.

2.1.3 Nezavislost/kompetencie organizacie

Hodnotenia kvality vzdelavania vykonavaju inSpektori — sklseni pedagdgovia so systémovou znalostou
kurikula a Skolskej praxe. Konkrétne osoby nevykonavaju hodnotenia v tych Skolach, kde existuje konflikt
zaujmov, ¢o je explicitne oSetrené v internych pravidlach.

Medzi klic¢ové kompetencie inSpektorov patri:

— Pravo na pristup a pozorovanie: Osoby vykonavajuce kontroly su opravnené vstupovat do tried
pocas vyuCovania za UcCelom priameho pozorovania pedagogického procesu (hospitacie), o
predstavuje esencialny zdroj informacii na hodnotenie kvality vyucby.

— Pravona pristup k dokumentacii: Opravnenie nahliadat do Skolskej dokumentacie, planov rozvoja
Skoly, zaznamov o Ziakoch a vnutornych politik Skoly (napr. politika bezpecnosti Ci inkluzie).

— Opravnenie viest odborny dialog, t.j. realizovat rozhovory s vedenim Skoly, ucitelmi, ziakmi
arodi¢mi, pricom su viazani ml¢anlivostou a anonymitou respondentov.

— Pravomoc vydavat odporucania: Na rozdiel od Cisto administrativnej kontroly maju inSpektori
kompetenciu definovat az Sest zavaznych odporicani pre rozvoj Skoly, ktoré musia byt nasledne
pretavené do akéného planu.

— Analytickd pravomoc interpretovat data z narodnych a medzinarodnych testovani v kontexte
konkrétnej Skoly a identifikovat trendy, ktoré ovplyviiuju UspeSnost Ziakov.

7 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION.
National Quality Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na
internete: <https://education.gov.mt/wp-content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-
Education.pdf>.

8 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION.
National Standards for Early Childhood Education and Care Services (0-3 years). [online]. 2021. [cit. 2026-
01-28]. Dostupné na internete: <https://parlament.mt/media/126968/dok-19.pdf> .
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Riaditelstvo pre kvalitu minimalizuje riziko skreslenia a nekonzistencie vysledkov prostrednictvom
Standardnych operacnych postupov pre kazdy model hodnotenia kvality, pomocou timového vedenia,
triangulacie, t. j. overovania dokazov z viacerych zdrojov (dotazniky, rozhovory, pozorovania, dokumenty),
etickych pravidiel anonymity a doévernosti, ako aj uplatfiovanim internej krizovej kontroly.

2.1.4 Financovanie organizacie

Riaditelstvo pre kvalitu je ako integralna sucast ministerstva Skolstva plne financované zo Statneho
rozpoctu Maltskej republiky. Tento model priameho rozpo¢tového napojenia zarucuje institacii vysoku
mieru stability a strednodobu predvidatelnost pri planovani klicovych aktivit, akymi si externé
hodnotenia, komplexné kontroly ¢i akreditacné procesy.

Persondlne kapacity organizacie tvoria kvalifikovani pracovnici, ktorych zdkonny status je striktne
definovany v sulade s vnutroStatnou legislativou. V kontexte maltského Skolského zakona su to verejni
Cinitelia, ktori su povereni plnenim uloh a povinnosti v rdmci subjektov zriadenych podla tohto zakona.
Tato definicia podcCiarkuje verejnopravny charakter ich ¢innosti a zavazok k dodrZiavaniu narodnych
Standardov kvality pri vykone kontrolnej Cinnosti. Transparentnost a profesionalita institicie su
podporené aj jasnym vymedzenim podmienok ich pdsobenia, vratane odmenovania, ktoré je definované
v Sirokom vyzname ako kompenzacia v akejkolvek forme, ¢i uz ide o pefiazné plnenie alebo plnenie
v naturaliach.

Takéto legislativne ukotvenie finan¢nych a personalnych podmienok zabezpecuje, Ze institdcia disponuje
kvalifikovanym aparatom, ktory je motivovany a chraneny systémom verejnej sluzby, ¢o v kone¢nom
dosledku prispieva k nezavislosti a objektivite pri posudzovani kvality vzdelavacich institucii.

2.2 Typ aperiodicita hodnotenia kvality kol a Skolskych zariadeni

Maltsky zakon o vzdelavani aj narodny kurikularny ramec pre vSetkych podporuju interné hodnotenie
aplanovanie rozvoja Skoly ako kliCové nastroje, vdaka ktorym si Skoly neustale uvedomuju, kde sa
nachadzaju, aké su ich silné stranky a oblasti potrebného zlepSovania. Systém zabezpecovania kvality
vzdelavania na Malte je zalozeny na komplementarnej integracii dvoch zakladnych procesov, a to:

— interného zabezpecovania kvality (Internal Quality Assurance — sebahodnotenie $koly, t.j.
autoevalvacia) a

— externého zabezpecovania kvality (External Quality Assurance - externé hodnotenie).

Tato symbidza je klu€ovym prvkom strategického ramca, pricom vysledky autoevalvacie Skoly slizia ako
vychodiskovy bod pre externé hodnotenie. Kym sebahodnotenie prebieha na Skolach kontinualne,
externé hodnotenie je realizované diferencovane v zavislosti od typu inStitlcie a miery identifikovaného
rizika. V maltskom systéme tieto dva procesy nefunguji oddelene, ale st prepojené. Riaditelstvo pre
kvalitu sa prostrednictvom svojej hodnotiacej Cinnosti zameriava najma na to, aby si vzdelavacie
institdcie ¢o najlepSie zabezpecovali autoevalvaciu.

Maltské narodné Standardy vzdelavania poskytuju zaklad na zosuladenie internych a externych procesov
hodnotenia kvality v sulade s narodnym kurikurdlnym ramcom pre vSetkych, ktory ustanovuje, Ze:
.ZabezpecCovanie kvality sa ma realizovat prostrednictvom systému priebezného
sebahodnotenia, monitorovania a kontroly v ramci $kél, dopifianého systémom externého
hodnotenia, ktoré spoloCne podporuji zlepSovanie Ské6l.“ (angl.: ,Quality Assurance is to be
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realised through a system of ongoing self-evaluation, monitoring and review within schools complemented
by an external review system that together foster school improvement.“) *°

V maltskom systéme sa uplatiiuje holisticky, t.j. celostny pristup k chapaniu kvality, ¢o znamen3, Ze
Skola nie je posudzovanad len cez prizmu izolovanych vysledkov, ale ako komplexny ekosystém. Holisticky
pohltad umoziuje inSpekcii identifikovat vztahy medzi vedenim Skoly, kvalitou vyucby a celkovou klimou
(étosom), pricom cielom je porozumiet vplyvu Skolského prostredia na rozvoj a blaho Ziaka.

Ulohou $kolskej indpekcie je overit, &i ma $kola realistické a poctivé sebahodnotenie, &i vie pracovat
s informaciami, i chape svoje silné stranky a priority na dalSi rozvoj. Ak sa interné zistenia Skoly zhoduju
s externym hodnotenim, Skola ma vysoku vnutornd integritu. Tym sa posiliiuje vzajomna dévera medzi
Skolou a inSpekciou, €o je opat jedna zo zakladnych linii holistického pristupu — nie kontrolovat, ale
rozvijat.

Holisticky pristup vychadza zo zasady, Ze skuto€na kvalita vzdelavania sa rodi aZ vtedy, ked sa sucasne
monitoruju a vyhodnocuju Strukturalne podmienky Skoly (angl.: Structure Quality) a procesné aspekty
vzdeldvania a Skolského Zivota (angl.: Process Quality). Podla strategického ramca su oba tieto prvky
rovnocenné a navzajom neoddelitelné. Strukturélna rovina predstavuje technické a organizaéné zaklady
Skoly, kym procesna rovina predstavuje Zivu pedagogicku realitu, ktorld zaziva dieta kazdy den. Holistické
chapanie kvality teda umoznuje hodnotitelom vnimat Skolu nie ako administrativny subjekt, ale ako
komplexny ekosystém, tvoreny fyzickym prostredim, vztahmi, kulturou, vedenim, vyucbou a vSetkymi
podmienkami, ktoré spolu tvoria vyslednu skusenost Ziaka. Hlavnou tilohou inSpekcie nie je nachytat
Skolu, ale overit (validovat), Ci je sebahodnotenie Skoly Giprimné a presné.

Strukturalna kvalita zahffia vSetky materialne i organizané predpoklady spolahlivého fungovania $koly,
a to z fyzického aspektu Skolskych priestorov, kvalifikacie pracovnikov, ¢asového rozvrhu vyu€ovania,
bezpecnostnych a hygienickych Standardov, riadenia i administrativy. Ide o prvky, ktoré je mozné overit
prostrednictvom kontroly suladu s predpismi (angl.: compliance check). Prave tieto Strukturalne
parametre tvoria zakladnud, nosnu konStrukciu Skoly, bez ktorej nie je mozné poskytovat stabilné
a bezpecné vzdelavacie prostredie. Samotna Struktutra eSte nepostacuje na to, aby Skolu charakterizovala
ako kvalitnu, vytvara vSak nevyhnutné predpoklady na to, aby mohla procesna rovina vzdelavania fungovat
efektivne.

Procesna kvalita sa zameriava na to, o sa v Skole realne deje, ako vedie Skola svojich zamestnancov, aké
pedagogické pristupy uplatiuju ucitelia, aka je klima Skoly, vztahy v komunite a celkové prezZivanie ziaka.
Pozornost sa sustreduje na hlavné aspekty zivota kazdého Ziaka v Skole. Procesna rovina skima ftri
zakladné piliere, a to: vedenie Skoly, jej manazment; uCenie sa a vyuCovanie, ako aj celkovu klimu (étos)
Skoly. Prave tieto oblasti su predmetom hodnotenia, ktoré sa zameriava na pozorovanie skutoCnej
Skolskej praxe, analyzy ddkazov a vplyvu pedagogickej prace na rozvoj ziakov. Procesna kvalita je teda
Zivym prvkom Skoly a odraza jej schopnost poskytovat zmysluplné a motivujlce vzdelavacie prostredie.

19 MINISTRY OF EDUCATION AND EMPLOYMENT. A National Curriculum Framework for All. [online]. 2012.
[cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://curriculum.gov.mt/wp-content/uploads/2024/07/
NCF.pdf>. s. 32.
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Obrazok €. 2 Holisticky pristup k zabezpecovaniu kvality vzdelavania v Maltskej republike
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Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Quality Assurance
Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://dqse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf>, vlastné spracovanie.

Holisticky model kvality zdéraznuje, Ze Ziadny z tychto dvoch pilierov (Struktira, procesy) nemdze
existovat izolovane. Skola mdZe mat precizne vypracované interné smernice, dostatok kvalifikovanych
ucitelovaformalne spravnu organizaciu, no ak pedagogika nie je efektivna alebo klima nie je podporujlca,
kvalita vzdelavania zostava oslabend. Naopak, aj motivovani ucitelia a moderné vyu€ovanie mézu byt
limitované, ak Strukturdlne podmienky Skoly neumoznuji plnohodnotné vyuzitie ich potencialu (napr.
nevyhovujlce priestory ¢i slabé riadiace procesy). Holisticky pristup preto vytvdara komplexny obraz
o Skole, v ktorom sa vzajomné poésobenie Strukturdlnej a procesnej roviny stava klicovym pre
zhodnotenie kvality Skoly.

Vyznamnou sucastou holistického chapania kvality je aj doraz na dieta ako centrum celého procesu.
Strategicky ramec vysvetluje, Ze hodnotenie kvality sa ma vztahovat na vSetky aspekty osobnej skisenosti
Ziaka: fyzickd a emoc¢nu bezpecnost, podporu individudlnych potrieb, moZnosti zapojenia, partnerské
vztahy s ucitelmi, pristup k u€eniu a celkové blaho. Cielom je porozumiet tomu, ako kazdodenné
fungovanie Skoly ovplyviiuje rozvoj Ziaka ako osobnosti, jeho sebavedomie, motivaciu a dlhodobé
vzdelavacie vyhliadky. Tento princip, Ze Ziadne dieta nesmie byt prehliadané, je zakladom maltského
pristupu ku kvalite.

Z pohladu strategického riadenia kvality holisticky pristup umozfiuje jednotné a integrované hodnotenie,
v ktorom sa $trukturalna a procesna kvalita navzajom dopifiaju. Tento model podporuje jasné a prehtadné
rozhodovanie, pretoze poskytuje celkovy obraz o tom, kde sa Skola nachadza, aké procesy redlne funguju
a kam je potrebné zamerat napravné opatrenia. Holisticky pristup zarovenn pomaha predchadzat
deformaciam, v ktorych sa kvalita meria jednostranne, napr. len dokumentaciou alebo len testami. Vdaka
tomu sa hodnotenie stava presnejSim a GcinnejSim pri podpore skuto€¢ného zlepSovania Skol.

Prepojenie medzi internymi a externymi mechanizmami zabezpecovania kvality (angl.: link) je postavené
na principe vzajomnej dovery a zdielanej zodpovednosti. Podla strategického ramca slizi
sebahodnotenie ako primarny nastroj zlepSovania Skoly, zatial o externé hodnotenie posobi ako
verifikator tohto procesu. Tento synergicky vztah zabezpecCuje, Ze rozvojové ciele Skoly nie su ur¢ované
striktne zhora ministerstvom Skolstva, ale vychadzaju z konkrétnych potrieb identifikovanych samotnou
Skolou, su nasledne odborne korigované a potvrdené inSpek&nym organom.

Kedze strategicky ramec kladie do centra poskytovanie kvalitného vzdelavania, ktoré sa vnima cez
holisticky pohlad na Strukturu a kvalitu procesu, snazi sa prepojit interné a externé zabezpecenie kvality
s cielom zvysit autonémiu, ako aj zodpovednost. Vrstveny diagram niZSie zobrazuje, ako sa predmet
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skimania vo vSeobecnom vzdelavani postupne rozSiruje od interného zabezpeCovania kvality
vykondvaného samotnou vzdelavacou inStitlciou k externému zabezpecovaniu kvality, kde sa externé
hodnotenie vykonava s ohladom na vlastné plany instittcie na jej zlepSenie.

Obrazok ¢.3 Vrstveny model zabezpecovania kvality pre vSeobecné vzdelavanie v Maltskej
republike
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Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Quality Assurance
Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://dqse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf>, vlastné spracovanie.

Vy$Sie uvedeny diagram znazorfiuje, Ze prvym krokom k pochopeniu urovne poskytovanej kvality
vzdelavania je hodnotiaci pohlad na aspekty Struktiry aj procesu sucasne. Prva vrstva diagramu
(oznatena symbolom @) nazorne integruje Strukturdlnu a procesnd kvalitu. Skutoénost, Ze strategicky
ramec priklada internému zabezpecovaniu kvality kli€ovy vyznam, umoznuje nahliadnut do jadra celého
ekosystému s cielom vyhodnotit, ako si vzdelavacia institicia stanovila vlastné plany rozvoja a ako je
angazovana vo svojom vlastnom zlepSovani.

Nadvazne na vyhodnotenie Strukturalnej aj procesnej kvality, druha vrstva skimania (oznacena
symbolom @) vyjadruje iniciative Cinitele vlastného rozvoja $koly, teda systematické planovanie rozvoja
Skoly na zaklade sebahodnotenia. V tejto faze Skola prechadza procesom pochopenia svojho postavenia
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vo vztahu knarodnym Standardom kvality prostrednictvom spoluprace srbéznymi zainteresovanymi
stranami, ktoré tvoria Skolski komunitu. Zistenia potom Skola rozpracuje do vlastného planu rozvoja,
ktory sa prostrednictvom jasnych a cielenych ak&nych planov snazi zapojit r6zne zainteresované strany
do zlepSovania. Tato druha uroven je velmi dolezita, pretoze formuje cestu pre Skolu a posiliiuje
zodpovednost za plany smerom k zlepSeniu zo strany tych, ktori ich nakoniec implementuju. Jasny
a iroko akceptovany plan rozvoja $koly umozriuje vytvorit lepsie prepojenie s tretou (©) a Stvrtou (@)
vrstvou.

Ked je plan rozvoja Skoly prvotne vytvoreny a ciele zlepSovania su stanovené, vzdelavacia instittcia
aktivuje tretiu vrstvu (©) zabezpecovania kvality, pricom vstupuji do hry rozne zainteresované strany
(rodicia, zriadovatelia, nadvazujuce Skoly prijimajlice absolventov, podniky a i.). Tie vplyvaju na Skolu, aby
eSte viac uviedla do pohybu rieSenie priorit identifikovanych autoevalvaciou. To zahriiuje sucinnost a
spolupracu vedenia Skoly s riadiacimi organmi a prislusnymi finanénymi gestormi. Vramci vonkajSej
podpory je tiez mozné zabezpecit relevantné Skolenie alebo konzultaciu, identifikovanu ako potrebnu
vramci procesu planovania, ato prostrednictvom réznych foriem celozivotného vzdelavania, exkurzii a
akejkolvek inStitucionalizovanej i neformalnej podpory.

Stvrtd vrstva (@) zahffia externé zabezpefovanie kvality prostrednictvom stanovenych postupov
monitorovania a hodnotenia. Tato Uroven neobsahuje len monitorovanie a hodnotenie vo vztahu
k vlastnym planom Skoly, ale zameriava sa aj na poskytovanie kvality vo vztahu k narodnej legislative,
politike a stratégii. Externé zabezpecCovanie kvality sa podporuje prostrednictvom oficialnych Statistickych
sprav, dokladného a konzistentného dialogu o planoch Skoly s organmi verejnej spravy ¢i medzinarodnymi
sietami odbornikov.

Model hodnotenia kvality Skol a centier starostlivosti o deti nie je postaveny na rigidnom harmonograme,
ale vyuZiva moderny pristup zaloZeny na analyze potrieb a miere rizika (angl... risk-based approach).
Tento systém umoziuje riaditelstvu pre kvalitu efektivne alokovat svoje kapacity tam, kde je zasah
inSpekcie najviac opodstatneny.

Skola sa sebahodnoti podta tych istych standardov, ktoré potom pouZiva indpekcia. To odstrafiuje
stres z toho, Ze by inSpekcia hladala nieCo, na €o sa Skola nepripravila.

Typy externého hodnotenia kvality — stru¢na charakteristika

V rdmci maltského vzdeldvacieho systému sa uplatiiuje niekolko réznych typov hodnotiacich innosti.
Dominantnym typom je komplexné externé hodnotenie (angl.: External Review), ktoré uplatiuje
celoSkolsky pristup (angl.: whole-school approach). Tento model vnima Skolu ako Zivy organizmus
apocas inSpekcie, ktora trva spravidla dva az pat pracovnych dni, podrobuje analyze vSetky klicové
oblasti - od kvality vedenia az po klimu (étos) Skoly a vysledky vzdelavania.

Doplnkovym, no nemenej délezitym typom je nasledné hodnotenie (angl.: Follow-up Review). Realizuje
sa zvyCajne do dvanastich mesiacov od komplexného hodnotenia a jeho vyhradnym cielom je
monitorovat pokrok Skoly pri realizacii najviac Siestich kli€ovych odporacani, ktoré vyplynuli
z predchadzajuceho hodnotenia.

Okrem tychto cyklickych €innosti vykonava riaditelstvo pre kvalitu aj tematické hodnotenia (angl.:
Thematic Reviews), ktoré skiimaju Specifické vzdelavacie politiky (napr. Uroven digitalnych zru¢nosti), ako
aj kontroly suladu s predpismi (angl.: Compliance Visits), ktoré si zamerané primarne na Strukturalne
otazky, ako su bezpelnost, hygiena ¢i administrativa.

Co sa tyka periodicity, strategickou ambiciou riaditelstva pre kvalitu je zabezpeg&it komplexné externé
hodnotenie kazdej Skoly v cykle raz za tri az pat rokov. Skutocny interval medzi navStevami sa vSak méze
skratit na zaklade Specifickych spastacov (angl.: triggers). InSpekcia sa vykonava prednostne v pripadoch,
ak déjde k personalnej zmene na poste riaditela Skoly, ak sa objavia vyrazné negativne trendy vo
vysledkoch narodnych testovani, alebo ak riaditelstvo pre kvalitu zaeviduje relevantné podnety a staznosti
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zo strany rodiCov ¢i inych ucastnikov systému. Takéto planovanie zaloZzené na riziku umoznuje pruzne
reagovat na potreby Skél bez administrativneho tlaku tvrdého cyklu kontroly, ale zaroven udrZiavat
primeranu frekvenciu externych hodnoteni.

Specificky rezim plati pre centra starostlivosti o deti do troch rokov, kde sa kazdoro&ne realizuje
preverovanie dokumentacie a jej suladu s predpismi (angl.: desk-based compliance), zatial ¢o hibkové
externé hodnotenie priamo na mieste prebieha spravidla kazdy druhy rok.

Tento diferencovany pristup k periodicite zabezpeCuje, Ze systém nie je len pasivnym kontrolnym
mechanizmom, ale aktivnym nastrojom strategického riadenia kvality, ktory dokaze v€as identifikovat
stagnujuce subjekty a zaroven poskytovat metodickd podporu Skoldam v procese ich kontinudlneho
zlepSovania.

2.3 Postup pri sebahodnoteni Skoly (autoevalvacia)

Interné hodnotenie (t.j. sebahodnotenie/autoevalvacia) je zakonnou povinnostou $kol a tvori sucast
procesu ich rozvoja. Tento proces sa opiera o zapojenie pedagogov do hodnotenia $kél, analyzy udajov,
vyberu priorit, vypracuvania akénych planov a ich implementacie.

V rdmci maltského ministerstva Skolstva posobi Oddelenie pre interné hodnotenie a podporu $kol %,
ktorého Ulohou je podporovat Skoly pri rozvoji a implementdcii ich vnatornych mechanizmov
zabezpec€ovania kvality. Poskytuje Skolam usmernenia, ako vykonat sebahodnotenie, ako pouzivat
narodné Standardy, kritéria a informacie o metodoldgiach interného hodnotenia a planovania €innosti
Skoly. Tato podpora je poskytovana na poziadanie.

Na dalSiu podporu Skél pri tvorbe ich akénych planov poskytuje ministerstvo Skolstva moznost Skoleni pre
vSetky kvalifikacné stupne pedagégov a ¢lenov vedenia §kol, a to v ramci Komunity profesionalnych
pedagégov (angl.. Community of Professional Educators, CoPE), resp. vramci inych programov
profesijého rozvoja, ktoré sa konaju podla potreby (ad-hoc).

Sucastou systému podpory Skél je aj séria metodickych priruCiek, ktoré vysvetluju jednotlivé procesy
zabezpecCovania kvality. Tieto dokumenty st dostupné na webovom sidle riaditelstva pre kvalitu ako
uceleny metodicky balik, ktory maju Skoly pouzivat po¢as planovania, implementacie a monitorovania
opatreni v oblasti kvality.

V suicasnosti neexistuje narodna digitalna platforma na autoevalvaciu, ale Skoly mézu pouzivat vlastné
individualne platformy alebo systémy.

Ministerstvo Skolstva vydalo na podporu Skél v procese autoevalvacie Specializovanu Prirucku k procesu
interného hodnotenia $kol.* Jej cielom je usmernit Skoly pri pouZivani stanovenych narodnych
Standardov a kritérii UspeSnosti, na riadenie ich interného hodnotenia a planovania rozvoja Skoly. Prirucku
mé&Zu vyuzivat zainteresované strany, najma riadiaci pracovnici Skol a pedagogovia, na lepSie pochopenie,
ako méze Skolska komunita vykondavat interné hodnotenia. Kone¢nym cielom tohto procesu je pomdct
Skolam pracovat na zlepSovani kvality ich vzdeldvania. VyZaduje si to zapojenie a odhodlanie
zainteresovanych stran na zaklade prebiehajliceho profesionalneho dialégu.

Efektivna interna kontrola a z nej vyplyvajice opatrenia by mali priniest lepSie vzdelavacie vysledky
a skdsenosti pre vSetkych Ziakov. Interné preskiimanie musi byt neoddelitelnou sucastou procesu

20 ODELENIE PRE INTERNE HODNOTENIE A PODPORU SKOL, angl.: SCHOOL INTERNAL REVIEW AND
SUPPORT UNIT (SIRSU). MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION.

21 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCARON (DQSE). Handbook on the Internal Review
Process for Schools. [online]. 2023. [cit. 2026-01-30]. Dostupné na internete: <https://dgse.gov.mt/wp-
content/uploads/2024/04/Internal-Review-Handbook.pdf> .
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planovania rozvoja $kol a viest ho jasnou identifikaciou cielov, priorit a prisluSnych opatreni. Kritéria
uspesnosti poskytuju jasné usmernenie, ako mozno hodnotit Skoly podla narodnych Standardov.
NizSie uvedena schéma vysvetluje cyklus interného hodnotenia a ré6zne fazy, ktorymi Skola prechadza pri
vykonavani sebahodnotenia.

Obrazok ¢.4 Cyklus sebahodnotenia Skoly v Maltskej republike

-
eZdielanad vizia ( eAnalyza dat
*Plan rozvoja skoly *SWOT analyza
eZiskavanie dat eDiskusia
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Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Quality Assurance
Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://dqgse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf>, vlastné spracovanie.

.

1. krok cyklu sebahodnotenia: Planovanie a posudzovanie

Naplanovat a rozvinut proces, ktory je dokladny a jasne reflektuje realnu situaciu Skoly, nie je jednoducha
uloha. V konec¢nom doésledku je to prave tento proces, ktory urci priority dalSieho smerovania Skoly.
Cielom kazdej instittcie, ktora k tomuto procesu pristupuje zodpovedne, je vypracovanie planu rozvoja
Skoly, ktory nie je len formalnym dokumentom, ale funkénym nastrojom na planovanie a realizaciu
opatreni veducich k celkovému zlepSeniu Skoly. Z tohto dévodu je nevyhnutné, aby vedenie Skoly vopred
naplanovalo sposob, akym sa tento proces bude vyvijat. Plan musi tieZ odrazat Standardy a rozvojové
priority vyplyvajuce z narodnych politik a stratégii. Vzdelavacie instittcie su preto vedené k tomu, aby
pouzivali stanovené Standardy a kritéria UspeSnosti na riadenie svojho interného hodnotenia a planovania
rozvoja. Efektivny proces interného hodnotenia si vyZaduje spolahlivy zber udajov, ich dékladnu analyzu
a reflexiu pri identifikacii prioritnych cielov.

Otazky, ktoré treba klast na usmernenie sebareflexie v kontexte Skoly, su:

— Preéo robime toto interné preskimanie? Co hladdme? Potrebujeme $irsi pohlad alebo viac
tematicky konkrétny?

— Ako sa bude vykonavat interné preskimanie? Ako budeme zhromazdovat informacie? Su pouzité
vyskumné nastroje dostato¢ne U¢inné pre druh spatnej vazby, ktord htadame?

30



— Kedy naplanujeme vykonanie jednotlivych faz interného preskimania? Budeme mat dostatok
Casu na analyzu a hodnotenie? UmoZriuje nase fungovanie komplexny pohlad na Skolu?

— Kto sa zucastni tohto interného hodnotenia? Aké informacie a spatnu vazbu potrebujeme od
r6znych zainteresovanych stran?

— Kam sa chceme touto internou kontrolou dostat? Aky je nas konecny ciel?

Strategické planovanie mozno prepojit s metédami a Casovym harmonogramom zberu a analyzy spatnej
vazby od réznych zainteresovanych stran, ako aj s integraciou vizie zlepSovania do celého procesu.
V¢asné planovanie je rozhodujuce pri ur€ovani potrieb vzdelavania, ktoré vedenie Skoly povaZuje za
nevyhnutné pre buddcu implementdaciu priorit v oblasti vyu€ovania a uc¢enia sa. Vedenie Skoly zohrava
kluCovu ulohu pri facilitacii procesu rozvoja, najma pri metodickom usmerfiovani pedagogickych
zamestnancov. Okrem posilnenia pocitu spoluzodpovednosti to podporuje myslienku strategického
rozvojového planu ako vysledku premysleného procesu. Takyto plan odzrkadluje spdsob, akym sa potreby
Skoly pretavia do konkrétnych krokov priamo v triedach tak, aby zasiahli vSetkych vzdelavanych.

Za dolezité zdroje informacii mozno povazovat kurikularne stretnutia a porady na Urovni jednotlivych
oddeleni Ci predmetovych komisii. Tie navySe predstavuji prilezitost na vyhodnotenie stratégii
uplatiiovanych priamo v triedach. Cennu spatnu vazbu je mozné ziskat aj poCas stretnuti zameranych na
profesijny rozvoj.

Dotazniky sa m6zu pouzit ako jeden z vyskumnych nastrojov na ziskavanie spatnej vazby od pedagégov,
rodicov a Studentov. Cieleny pristup k tvorbe dotaznikov prispieva k zhromazdovaniu spatnej vazby, ktora:

— jerelevantna
— dasatriangulovat (overovat z viacerych zdrojov) a
— efektivne sa vyuziva na informovanie o planovani a rozvoji.

Dotazniky by mali obsahovat otazky, ktoré mézu napriklad poméct pochopit, i iniciativy zavedené pocas
aktualneho roka boli uspesSné, alebo neboli. Otazky sa m6zu zamerat aj na problémy, ktoré mohli byt
identifikované prostrednictvom hospitacii.

Spatna vazba od rodicov ziskana pocas individualnych alebo skupinovych stretnuti méze sluzit ako dalsi
cenny zdroj informacii na vypracovanie SWOT analyzy. Vhodnu prileZitost na zber dat predstavuju najma
dni otvorenych dveri, nakolko na Malte sa ich zvyC€ajne zucastiiuje vysoky pocet rodicov. Rovnaky prinos
mozu mat aj dalSie Skolské aktivity, ako su prezentacné dni alebo ro6zne stretnutia, v zavislosti od
konkrétneho kontextu a ciela, ktory sa ma zberom spatnej vazby dosiahnut.

2. krok cyklu sebahodnotenia: Analyza a priorizacia

Proces analyzy ziskanej spatnej vazby a ndsledné urCovanie prioritnych cielov je klu¢ovym krokom
kazdého efektivneho procesu interného hodnotenia Skoly. Tento krok sa zvyCajne realizuje
prostrednictvom SWOT analyzy, ktorda pomaha kompetentnym osobam prijimat rozhodnutia zalozené na
dokazoch pri urcovani oblasti, na ktoré sa Skola potrebuje zamerat.

V kontexte analytického procesu je SWOT akronymom pre silné stranky (angl.: Strengths), slabé stranky
(angl.: Weaknesses), prilezitosti (angl.: Opportunities) a ohrozenia (angl.: Threats). Tato technika sluzi
ako nastroj na pochopenie aktualneho postavenia Skoly. Predstavuje rdmec na usporiadanie a vyuZitie
informacii ziskanych z analyzy vnatorného avonkajSieho prostredia v konkrétnom kontexte. Skole to
zaroven pomaha odputat sa od kazdodennych problémov a tradi¢nych postupov €i stratégii a ziskat novu
perspektivu.

Pri pohlade na Struktdru SWOT analyzy je d6lezZité poznamenat, Ze silné a slabé stranky sa vztahuju najma
na vnutorné aspekty Skoly. PrileZitosti a ohrozenia su najma vonkajSie faktory, ktoré nemozno Uplne

31



ovplyvnovat, avSak su nevyhnutnymi aspektmi, ktoré treba mat na zreteli. V mnohych pripadoch je mozné
tieto faktory menit a formovat v zaujme zlepSenia Skoly.

ESte pred zostavenim SWOT analyzy musi mat vedenie Skoly jasnu viziu Skoly, ktora je zdielana so
vSetkymi zainteresovanymi stranami. Jasna vizia pomaha Skole sustredit sa na to, kde sa momentalne
nachadza, kam chce smerovat a na ¢o by sa malazamerat, aby dosiahla zlepSenie. Tatovizia sav priebehu
Skolského roka rozvija alebo potvrdzuje prostrednictvom réznych zdrojov.

VSetky Udaje zozbierané pomocou vyskumnych nastrojov nasledne vedenie Skoly analyzuje a rozdeli do
tabulky SWOT analyzy. Tym sa vytvori jasny obraz otom, ako vnimaju postavenie Skoly jednotlivé
zainteresované strany. Prezentovanie hotovej SWOT analyzy pedagogickému zboru umozni presnejSie
zacielenie pri ur¢ovani priorit. Skoly musia nasledne stavat na svojich silnych strankach a aktivne riesit
slabé stranky, ktoré z analyzy vyplynuli.

Osvedc¢ené odporucania na zostavenie SWOT analyzy su:

— Neuvadzajte v kazdej kategorii prilis vela poloziek. Vyhnite sa nekoneénym zoznamom, uSetrite
Cas a predidete moznym nedorozumeniam. Polozky zoznamu musia byt jasne definované a o
najkonkrétnejSie.

— Uistite sa, Ze zahrnuté polozky je mozné rozvijat ako celoSkolské usilie. Vyhnite sa zahrnutiu
aspektov, ktoré su zalozené na subjektivnych ndzoroch a nie st zalozené na overenych dokazoch.

— Polozky na zozname by mali byt zamerané na akciu, aby pomohli pri stanovovani priorit a aby sa
najprv riesili najnaliehavejSie potreby.

Cinnostou, ktoré nasleduje po zostaveni SWOT analyzy, je uréovanie priorit (prioritizacia). Tento proces
sa musi realizovat na urovni celej Skoly za ucasti vSetkych pedagogickych zamestnancov. Pri urCovani
oblasti ur€enych na zlepSenie je nevyhnutné zohladnit rézne aspekty a rozdelit ich na tie, ktoré je
potrebné:

— rieSit okamzite,
— podrobit dalSiemu skiimaniu/prieskumu,
— naplanovat do buducnosti.

Prioritu musia mat najma oblasti u¢enia sa a vyucovania. Je nutné hladat spdsoby ich dalSieho
skvalitiiovania v sulade s relevantnymi Statnymi politikami. Po vybere prioritnych oblasti je Ziaduce, aby
zamestnanci spolo¢ne prediskutovali sp6sob, akym sformuluju jasne Struktirovany a cielene zamerany
rozvojovy ciel. Ten by mal uZ na prvy pohlad jasne komunikovat, €o sa méa dosiahnut. Skoly mézu v tejto
zaleZitosti poziadat o podporu ministerstvo Skolstva, ktoré im poskytne potrebnt metodickd pomoc.

Zvolené priority sa musia rozpracovat do podoby akénych planov, ktoré dokazu hmatatelne nasmerovat
spolocné usilie celej Skoly k jej zlepSeniu. V zaujme efektivnosti sa odporuca, aby si Skola nestanovila
viac ako tri prioritné rozvojové ciele. Tieto priority sa nasledne pretavia do konkrétnych akénych
planov, do ktorych budud zapojeni vSetci pedagogicki zamestnanci, napriklad v rdmci predmetovych
komisii. Hoci priority m6zu nadvazovat na rézne Standardy, kliCové je zachovat jasné a hmatatelné
zameranie na skvalithovanie procesu ucCenia sa a vyucCovania. Otdzky spojené s vedenim
amanazmentom, ktoré sa priamo tykaju vedenia Skoly, mézu byt vramci SWOT analyzy spomenuté alebo
prediskutované s celym zborom, nemali by sa vSak brat do Gvahy pri vybere hlavnych priorit rozvoja Skoly.

3. krok cyklu sebahodnotenia: Tvorba akénych planov rozvoja Skoly

VSetky zvolené ciele, ktoré su sucastou jednotlivych akénych planov, musia byt naformulované v sulade
s metodikou SMART, charakterizovanou nizSie.
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Tabulka€.2  SMART metodika tvorby akénych planov rozvoja Skoly v Maltskej republike

Akronym | Anglicky pojem Slovensky pojem Princip
S Specific Konkrétne Jasne definujte svoj ciel'!
M Measurable Meratelné Zabezpeclte meratelnost tUspechu!
A Attainable Dosiahnutelné izas?;):aiigze’ 0 ktorychviete, ze s
R Relevant Relevantné Stanovte si ciele relevantné pre vasu poziciu!
T Time-Based Casovo Stanovte si termin na dokoncenie!

orientované

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Quality Assurance
Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://dqse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf>, vlastné spracovanie.

Kazdy ciel musi byt definovany tak, aby z neho bolo na prvy pohlad zrejmé, €o konkrétne chce Skola
dosiahnut, na aku oblast sa zameriava a aky je oCakavany vysledok. Jasne stanoveny ciel sluzi ako
vychodisko pre vSetky nasledné kroky v akénom plane.

Nevyhnutnou sucastou definovania ciela je zabezpecenie jeho meratelnosti. To znamena stanovenie
jasnych kritérii, indikatorov alebo dékazov, ktoré umoznia objektivne posudit, i a do akej miery sa ciel
podarilo naplnit. Meratelnost transformuje abstraktné zamery na kvantifikovatelné tdaje alebo jasne
pozorovatelné kvalitativne zmeny v praxi Skoly. Bez vopred ur¢enych ukazovatelov Uspechu nie je
mozné vykonat efektivny monitoring ani zaverecnu evaluaciu dosiahnutého pokroku.

Pri planovani rozvoja je nevyhnutné urcit si také ciele, ktoré su s ohladom na dostupné zdroje, kapacity
a Casovy ramec realne realizovatelné. Hoci by mali byt ciele ambiciézne a mali by Skolu posuvat vpred,
musia byt podloZené objektivnym posuidenim moznosti inStitlcie. Dosiahnutelnost ciela zarucuje, ze
usilie zamestnancov bude vynalozené efektivne a nepovedie k frustracii z neredlnych o¢akavani.

Relevantnost ciela vyjadruje jeho opodstatnenost vzhladom na skuto¢né potreby Skoly a priority
identifikované v predchadzajicej SWOT analyze. Ciel musi byt v sulade s celkovou viziou instittcie
a strategickymi dokumentmi v oblasti vzdelavania. Zameranie na relevantné ciele zarucuje, Ze rozvojové
aktivity nebudu len formalnym plnenim uloh, ale prinesu redlnu pridand hodnotu pre kvalitu vyu€ovacieho
procesu a rozvoj dietata.

Poslednym pilierom metodiky je Casové ohraniCenie, ktoré stanovuje jasny termin dokoncenia alebo
priebezné milniky realizacie cieta. Casovy rdmec vytvara nevyhnutny pocit naliehavosti a umoZfiuje
efektivne planovanie ludskych aj materialnych zdrojov. Bez jasne stanoveného terminu sa ciele stavaju
neurcitymi pristubmi, ¢o stazuje ich nasledny monitoring a objektivne vyhodnotenie UspeSnosti v ramci
cyklu interného zabezpecovania kvality.

AkEny plan predstavuje operacny dokument, ktory transformuje strategické zamery do hmatatelnych
aktivit rozdelenych medzi jednotlivé timy (roénikové skupiny alebo predmetové komisie). U¢elom
akéného planu je zabezpecit, aby kazdy zamestnanec presne poznal svoju Ulohu, ¢asovu naslednost
krokov a spdsob, akym bude jeho uUsilie vyhodnocované.

Sabléna akéného planu (pozri tabutku nizsie) je navrhnuta tak, aby integrovala nielen samotné opatrenia,
ale aj ich prepojenie na narodné politiky, ¢im sa zabezpeCuje sulad rozvoja Skoly so Statnymi
vzdelavacimi prioritami.
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Tabulka¢.3  Sabléna akéného planu rozvoja Skoly v Maltskej republike

IAkény plan rozvoja Skoly

KLUCOVA OBLAST:
Prioritny PRECO? Vyjadrite svoj prioritny ciel rozvoja $koly pre tento akény Prepojenie
rozvojovy plan. na narodné
ciel politiky
Kritéria uspechu Pytajte sa otdzky: Aké zlepsenie olakdvate do konca roka
v tejto prioritnej oblasti rozvoja? Ako budete vediet, e ste | ldentifikujte
dosiahli prioritny rozvojovy ciel? Co ziskajui Ziaci po realizdcii | Mdrodnd politiku
tohto akéného pldanu?
Implementacia: Uvedte roc¢nik/predmetovi komisiu
Opatrenie (akcia) Krol;yc,’:rt‘?krsﬁttfeba Casovy ramec Koordinator I\;Ic:‘r:;:zroc;\;ri\;e
KTO? CO? Uvedte | AKO? Uvedte KEDY? Uvedte Uvedte c¢lena Uvedte clena
kroky, ktoré v odrdZkach konkrétne | frekvenciu predmetovej vedenia Skoly, ktory
prijmu ucitelia vo | kroky, ktoré musite a/alebo ddtum komisie, ktory | bude toto
vasej rocnikovej dodrZat, aby ste mohli dokoncenia koordinuje opatrenie
skupine/ vykonat dané a/alebo realizdciu tejto | monitorovat,
predmetovej opatrenie. preskumania akcie. a konkrétne
komisii, aby sa konkrétnych ndstroje potrebné
dosiahol prioritny krokov. na vyhodnotenie.
rozvojovy ciel.
KTO? CO? Uvedte | AKO? Uvedte KEDY? Uvedte Uvedte ¢lena Uvedte ¢lena
kroky, ktoré prijmd| \, 5qré3kach konkrétne | frekvenciu predmetovej vedenia skoly, ktory
ucitelia vo vasej , , . .. .
roénikovej kroky, ktoré musite a/alebo ddtum komisie, ktory bude toto
skupine/ dodrZat, aby ste mohli dokoncenia koordinuje opatrenie
predmetovej vykonat dané a/alebo realizdciu tejto | monitorovat,
komisii, aby sa | opatrenie. preskimania akcie. a konkrétne
ggzs‘:z’_’:\z Pg :,g;’ tny konkrétnych ndstroje potrebné
Jovy clel. krokov. na vyhodnotenie.
A tak dalej. A tak dalej. A tak dalej. A tak dalej. A tak dalej.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. A Quality Assurance
Framework for Education in Malta (0-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-29]. Dostupné na internete:
<https://dqse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/05/Framework-EN.pdf>, vlastné spracovanie.

Ktaucovym prvkom Sablény je jasné urCenie kritérii, ktoré odpovedaju na otazku, aky realny vplyv bude mat
realizacia akéného planu na Ziakov a ich vzdelavacie vysledky. Tymto sp6sobom sa akény plan stava zivym
nastrojom, ktory prostrednictvom jasne urcenej zodpovednosti (koordinator) a kontrolného mechanizmu
(monitoring vedenim Skoly) garantuje kontinualne zvySovanie kvality v danej oblasti.

Schvalenim akéného planu proces zvySovania kvality nekonci, ale prechadza do svojej realizacnej fazy.
Aby bol akény plan efektivny, musi byt pravidelne monitorovany a v pripade potreby aktualizovany na
zaklade priebeznych zisteni. Kli€ova tlohu vtomto procese zohrava vedenie Skoly, ktoré prostrednictvom
hospitacnej €innosti, rozhovorov s pedagogickymi zamestnancami a analyzy spatnej vazby od Ziakov
arodiCov overuje, Ci realizované opatrenia skutoCne vedu k naplneniu stanovenych kritérii ispechu.

4. krok cyklu sebahodnotenia: Uskuto€nenie a sledovanie

Posledny krok v sebahodnoteni Skoly zahffia implementaciu a monitorovanie akénych planov. Sledovanie
priebehu realizacie akCnych planov je kontinualnou ulohou zameranou na poskytovanie priebeznych
usmerneni tak, aby:
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— nebolo ohrozené v€éasné dosiahnutie vytycenych mitnikov a cielov,

— pedagogicky zbor bol vedeny k vypracovaniu a realizacii ak€nych planov, ktoré su relevantné pre
ich Skolsku prax a prezentoval nové stratégie, ktoré su dostatoCne SMART na ulahCenie
implementdacie, monitorovania a hodnotenia,

— seniorsky ucitelsky tim vyhodnocoval G¢inok opatreni s cielom usmernit dalSie zlepSovanie,

— pravidelné monitorovanie opatreni bolo zamerané na poskytovanie podpory a zlepSenie
efektivnosti.

Periodicita interného hodnotenia Skoly je jeden rok. Tento cyklus — od planovania cez realizaciu az po
vyhodnotenie situacie v dalSom roku - vytvara kultdru neustaleho zlepSovania sa. Vysledky dosiahnuté
vramci jedného akéného planu sa nasledne stavaju vychodiskom pre novi SWOT analyzu v dalSom
planovacom obdobi. Tymto spésobom Skola zabezpeCuje, Ze jej rozvoj je systematicky, podlozeny
dokazmi a primarne zamerany na potreby vSetkych vzdelavanych.

Sabléna autoevalvacie Skoly v Maltskej republike (v anglickom jazyku %) je uvedena v Prilohe €. 1.
a jej preklad do slovenského jazyka je v Prilohe €. 2.

2.4 Postup externého hodnotenia kvality $kol a Skolskych zariadeni

Externé hodnotenie Strukturalnej kvality vzdelavacich inStitucii (priestorov, kvalifikacie ludskych zdrojov,
dokumentacie atd.) zabezpecCuje Sekcia regulacie a dohtadu (organizacny uUtvar riaditelstva pre kvalitu
ministerstva Skolstva), a to prostrednictvom kontrol stladu s predpismi (angl.: compliance checks visits).
Externé hodnotenie procesnej kvality (vedenie Skoly, u€enie sa, vyu¢ovanie, celkova klima) zabezpecuje
Sekcia hodnoteniavzdelavania, a to prostrednictvom hodnotiacich navstev (angl.: external review visits).
Obidve sekcie st organizacné zlozky riaditelstva pre kvalitu ministerstva Skolstva.

Sekcia regulacie a dohltadu vykonava kontrolné navstevy suladu s predpismi, ktoré sa zameriavajui na
Strukturalnu kvalitu vzdeldvania, teda na to, ako je vzdeldvacia inStitucia navrhnuta a organizovana.
Hlavné ¢innosti kontroly su:

— usmerfovat a zabezpeCovat dodrziavanie predpisov zo strany $kol, vyhodnocovat ziadosti
o registraciu, vydavat a obnovovat registracie,

— zabezpecCovat, aby vSetky Skoly dodrziavali narodny kurikularny ramec a narodné Standardy
kvality vo vzdelavani, ktoré sluzia na interné aj externé zabezpecenie kvality,

— pomahat pri planovani, implementacii a monitorovani planov rozvoja Skol,

— zabezpecit, aby vSetky Skoly dodrziavali doplnkovu legislativu, najma minimalne podmienky pre
vSetky Skoly v oblasti fyzickych zariadeni a poZiadaviek na persondl, ako je uvedené v zakone
o vzdeldvani a suvisiacich pravnych predpisoch.

Sekcia hodnotenia vzdelavania pravidelne navstevuje vzdelavacie institlcie avykonava ich externé
hodnotenia zamerané na kvalitu procesov ucenia sa a vyucovania. Ciele kontrolnych misii su:

— zabezpecit, aby vSetci Ziaci mali uplatiovany spravodlivy narok na kvalitné vzdelavanie
a starostlivost,

— ustanovit a revidovat narodné Standardy kvality vo vzdelavani,

— monitorovat a hodnotit praktiky a pokrok vzdeldavacich institicii vo vztahu k ndrodnym
Standardom kvality,

22\ Maltskej republike je popri malt¢ine druhym tradnym jazykom angli¢tina.
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poskytovat vzdeldvacim institliciam jasnu spatnu vazbu o efektivnostiich vzdelavacich procesov
a odporucania na zlepSenie vzdelavania,

informovat kluCovych zainteresovanych aktérov o vykonnosti a pokroku ponuky vzdelavania vo
vzdeldvacich inStituciach,

zdielat postupy efektivnych hodnotiacich procesov so vzdeldvacimi institiciami,

podla potreby spolupracovat s roznymi zicastnenymi stranami s cielom dosiahnutia a udrzania
vy$Sie uvedenych cielov.

Zamestnanci sa pri svojej praci usiluju o dodrziavanie najvy$Sich moznych Standardov, ktoré reflektuju
kluCové zasady definované v Kédexe riadenia verejnej spravy a v Etickom kddexe pedagogickych
zamestnancov. Aktivne buduju doéveru verejnosti a preberaji zodpovednost za odbornua kvalitu
hodnotiacej praxe prostrednictvom nasledujucich pilierov:

- Vysoka uroven profesionalneho spravania:

Dévernost a ochrana udajov: D6sledné zabezpecenie mlCanlivosti a ochrany osobnych udajov
v sulade s platnou legislativou,

Budovanie vztahov: Budovanie profesionalnych vztahov zalozenych na vzajomnej dovere
areSpekte,

Eticky pristup: Konanie charakterizované Cestnostou, integritou a spravodlivostou,

Citlivda komunikacia: Empaticka komunikacia so vSetkymi zainteresovanymi stranami pri
zachovani reSpektu k ich pocitom, vnimaniu a reakciam,

Otvorenost: Pozitivne prijimanie konStruktivnej spatnej vazby a podnetov.

— Rozvoj celozivotného profesijného vzdelavania:

Aktualizacia kompetencii: Neustdle zvySovanie odbornej kvalifikacie a zru€nosti prostrednictvom
ucasti na internych a externych vzdelavacich programoch,

Reflexia praxe: Pravidelna sebareflexia a revizia zavedenych procesov a postupov,

UdrZiavanie kontaktu s realitou: Uzka spolupraca s rdznymi vzdeldvacimi institGciami s cielom
udrzat si prehlad o odliSnych kontextoch, aktualnej realite a vyzvach v teréne,

Metodické usmerfiovanie: Aktivne vyhladavanie podpory, odborného poradenstva a metodického
vedenia v pripade potreby.

— Uplatnovanie efektivnych odbornych zrucnosti:

Podpora participacie: Motivovanie zainteresovanych stran k otvorenosti pri poskytovani ich
pohladov a skusenosti,

Metodologia zalozena na dbékazoch: Dosledny zber a triangulacia dokazov, vedenie presnych
zéznamov, hibkovéa analyza informécii a interpretacia vysledkov tak, aby vypracované hodnotenia
boli spolahlivé a validné,

Profesionalny dialdg: Aktivha spolupraca a odborna diskusia s ¢lenmi externych hodnotiacich
timov a dalSimi aktérmi v procese,

Transparentna komunikacia: Poskytovanie jasnej a konStruktivnej spatnej vazby pri zachovani
maximalnej transparentnosti voci vSetkym stranam,

Objektivne reportovanie: Nestranné vyhodnocovanie procesov a vypracUvanie objektivnych
hodnotiacich sprav.
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Riaditelstvo pre kvalitu vydalo v roku 2023 aktudlne platnu Priru€ku pre externé hodnotenie a sulad $kol
s predpismi %, ato s cielom pomoct zainteresovanym stranam, predovSetkym vedicim pedagogickym
zamestnancom a pedagogom, porozumiet sposobu, akym riaditelstvo pre kvalitu realizuje hodnotiace
navstevy a kontroly suladu s predpismi. K postupu externého hodnotenia kvality sa vztahuju nizSie
uvedené ustanovenia.

Procesu kontroly priamo v priestoroch Skoly predchadza faza administrativnej pripravy, pocas ktorej
povereni pracovnici vykonavaju zber a analyzu dostupnych udajov. Nasledne tim odbornikov navstivi
vzdelavacie zariadenie s cielom preverit kli¢ové aspekty regulacného suladu, medzi ktoré patria najma:

— stavebné a prevadzkové povolenia (vydané prislusSnymi dradmi),

— spravy o posudeni rizik v oblasti bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP),

— dokumentdcia o odbornej spdsobilosti pedagogickych zamestnancov.

Kontroly suladu s predpismi mo6zu byt vopred ohlasené, ale aj neohlasené. Neohlasené kontroly sa
realizuju predovSetkym (hoci nie vyluéne) v pripadoch prijatia staznosti alebo podnetov, ktoré sa tykaju
porusSenia regulacnych ramcov a predpisov.

Po ukonéeni navstevy je vypracovana sprava z kontroly suladu s predpismi. Na jej zaklade sa realizuje
monitoring, ktorého cielom je overit, i boli po poskytnuti spatnej vazby vedeniu Skoly a pravne
zodpovednej osobe prijaté aimplementované vSetky nevyhnutné napravné opatrenia. Za tymto tcelom sa
v prislusnom termine vykonava nasledna kontrola (druha navsteva).

Sekcia regulacie a dohladu je v neustdlom kontakte so Stavebnym uradom, priCom poskytuje
Specializované poradenstvo uz vo faze planovania budov pre Skoly a centra starostlivosti o deti. Délezitym
pilierom Cinnosti sekcie je konzultany proces s Komisiou pre prava osob so zdravotnym postihnutim,
ato s cielom garantovat univerzalnu bezbariérovi pristupnost pre vSetkych (udi, a to tak v Stadiu
projektovania, ako aj vo fazach realizacie stavby.

Okrem toho sekcia Uzko spolupracuje svecne prislusnym Gtvarom ministerstva Skolstva, od ktorého
ziskava hodnoverné informacie o zamestnancoch a platoch v kontrolovanych instituciach.

Sekcia regulacie a dohladu je zodpovedna za udelovanie licencii vzdelavacim inStiticiam avykonava
nasledné kontroly dodrZiavania predpisov na UcCely zabezpecenia kvality. Proces ziskania opravnenia na
prevadzku vzdelavacej inStiticie sa deli na dve zakladné etapy, a to pred-licen¢nu fazu (stavebno-
technickud) a samotnt licen¢nu fazu (administrativno-odbornu).

Pred-licen¢na faza (priprava a schvalovanie priestorov)

— Konzultacie: Ziadatelom sa odport¢a konzultovat zdmery so sekciou regulécie a dohtadu este
pred predlozenim planov Stavebnému uradu. Cielom je zabezpecit, aby navrhované projekty boli
v stilade s nariadenim o ndrodnych minimalnych poZziadavkach na $koly a $kolské zariadenia 2.

— Stavebné povolenie: Ziadatel musi podat Ziadost na Stavebny urad o vydanie povolenia kategorie
2C (Skolské a vzdelavacie zariadenia).

— Konzultaény proces: Pocas schvalovacieho procesu Stavebny urad konzultuje projekt okrem
inych subjektov aj s riaditelstvom pre kvalitu na ministerstve Skolstva.

— Realizacia: Po vydani stavebného povolenia je Skola povinna dokoncit vSetky prace v presnom
sllade so schvalenym projektom.

— Obmedzenie pravomoci: Samotné stavebné povolenie neudeluje opravnenie na prevadzku Skoly
alebo poskytovanie vzdelavacich sluzieb.

23 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. Handbook on the External Review and Compliance
of Schools. [online]. 2023. [cit. 2026-02-03]. Dostupné na internete: <https://dgse.gov.mt/wp-
content/uploads/2024/08/ER-and-Compliance-Handbook.pdf> .

24 LEGISLATION MALTA. Subsidiary Legislation 605.02: National Minimum Conditions for all Schools Regulations.
[online]. 1991 — 2019. [cit. 2026-02-04]. Dostupné na internete: <https://legislation.mt/eli/sl/605.2/eng> .
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Licencna faza (ziadost o opravnenie na prevadzku)

— Iniciacia procesu: Po dokonceni vSetkych stavebnych prac a zosumarizovani potrebnej
dokumentéacie moze pravne zodpovedna osoba pristupit k licenénému konaniu.

— Podanie Ziadosti: Ziadost sa podava prostrednictvom online formuldra spolu so vietkymi
pozadovanymi prilohami.

— Diferenciacia dokumentéacie: Zoznamy povinnych priloh a formulare su Specifické pre jednotlivé
typy institucii (Skoly, centra starostlivosti o deti).

— Potvrdenie o prijati: Po prevereni Uplnosti vSetkych predlozenych dokumentov vyda pracovnik
riaditelstva pre kvalitu Ziadatelovi potvrdenie o prijati Ziadosti.

— Lehota na rozhodnutie: Riaditelstvo pre kvalitu rozhodne o udeleni licencie do troch mesiacov
od datumu odoslania potvrdenia o prijati ziadosti.

Po spracovani Ziadosti riaditelstvo pre kvalitu pisomne oznami Ziadatelovi termin obhliadky priestorov za
ucelom udelenia doc¢asnej licencie. Cielom obhliadky je potvrdit, Ze fyzicky stav objektu, jeho vybavenie
aorganizacné zabezpecenie v realnom prostredi presne zodpovedaju dokumentdacii predloZenej
v predchéadzajucich fazach. Uspesné absolvovanie tejto navitevy je nevyhnutnym predpokladom pre
udelenie doc¢asného opravnenia, ktoré Skole umozZiuje zacat poskytovat vychovno-vzdelavacie sluzby
v definovanom rozsahu. V pripade, Ze miestne zistovanie potvrdi riadne splnenie vSetkych stanovenych
podmienok a nie su identifikované Ziadne nedostatky vyZadujuce napravu, riaditelstvo pre kvalitu pristupi
k vydaniu doCasnej licencie. Tato licencia je platna po dobu jedného Skolského roku. PoCas tohto prvého
roku prevadzky prebieha proces transformacie docasného opravnenia na plnu licenciu, ktory zahfia
priebezné kontroly suladu s predpismi (dodrziavanie Standardov v redlnej praxi) a hodnotiace navstevy.
Na zaklade vysledkov monitoringu a zaverov externého hodnotenia riaditelstvo pre kvalitu rozhodne,
¢iintittcia splfa predpoklady na udelenie trvalého opravnenia (plnu licenciu).

Udelenie licencie nie je staticky stav. Kazda vyznamna zmena v prevadzke Skoly alebo uplynutie platnosti
doCasného opravnenia si vyZaduje oficialny administrativny postup, a to:

Revizia (zmena) licencie

— Lehota na podanie: Ak v Skole nastanu zmeny S$pecifikované v nariadeni o minimalnych
poziadavkach na Skoly a Skolské zariadenia SL 605.02, ziadost o reviziu licencie musi byt podana
online do troch mesiacov od datumu vzniku danej zmeny. Zmena musi byt v sulade s legislativou.

— Specifikacia zmien: Konkrétne Gpravy (napr. zmena priestorov, rozsirenie kapacity a pod.) sa
uvadzaju priamo v online formulari.

— Dokumentacia: Po podani Ziadosti si riaditelstvo pre kvalitu vyziada relevantnd podporni
dokumentaciu v zavislosti od charakteru nahlasenej zmeny.

— Overenie na mieste: Riaditelstvo pre kvalitu méze podla vlastného uvazenia vykonat reviznu
obhliadku priestorov, aby overilo sulad zmien so Standardmi.

Obnova (prolongacia) licencie
— Termin podania: Ziadost 0 obnovu do¢asnej licencie musi byt podana online najneskor do 15. jula
daného kalendarneho roka.
— Postup: InStitucia kontaktuje riaditelstvo pre kvalitu e-mailom, nasledne je nasmerovana na
vyplnenie a odoslanie online formulara pre obnovu doCasnej licencie.
— Dokumentacia: Po odoslani formuldra riaditelstvo pre kvalitu Specifikuje zoznam priloh
potrebnych pre Gspesné prediZenie platnosti.

Odnatie (zruSenie) licencie
— Oznamenie: Drzitel licencie (zriadovatel) je povinny komunikovat s riaditelstvom pre kvalitu
zamer ukoncit ¢innost Skoly podanim online Ziadosti o odfatie licencie, a to najneskor jeden
mesiac pred planovanym dfiom ukoncenia prevadzky.
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— Doplnujice podklady: Do piatich pracovnych dni od podania Ziadosti si moze riaditelstvo pre
kvalitu vyziadat dalSiu dokumentaciu potrebnu k uzavretiu spisu.

— Rozhodnutie: Po prevereni vSetkych ndleZitosti informuje pracovnik riaditelstva pre kvalitu
Ziadatela do desiatich pracovnych dni o tom, €i bolo odnatie licencie schvalené.

Sekcia hodnotenia vzdelavania (v ramci riaditelstva pre kvalitu ministerstva Skolstva) zabezpecCuje
externé hodnotenie procesnej kvality kontrolovanych kol a Skolskych zariadeni. Konkrétne sa orientuje
na tri zakladné piliere vzdelavania, ktorymi su:

— vedenie Skoly a manazment,

— ucenie sa avyucovanie,

— celkova klima (étos) Skoly.

Externé hodnotenie je komplexné posudenie Skoly so zameranim na kvalitu procesu. Predstavuje nastroj,
ktory prostrednictvom formativnej spatnej vazby usmernuje a podporuje Skoly v ich neustalej snahe
o zlepSovanie pedagogickej praxe a vysledkov v sulade s narodnym kurikularnym rdmcom. Externé
hodnotenie plne reSpektuje Specificky kontext kazdej Skoly. Zaroven sluzi ako nastroj na zabezpecenie
zodpovednosti vo vztahu k napifianiu narodnych $tandardov kvality.

Sekcia hodnotenia vzdelavania vyuZiva rozne modely hodnotenia, ktorych zameranie, trvanie a vystupy sa
liSia v zavislosti od konkrétneho modelu, pricom uplatfiuje nasledujice mechanizmy na zabezpecenie
spravodlivého, transparentného a kvalitného procesu externého hodnotenia:

— Jednotné kritéria: Hodnotenie vychadza z narodnych Standardov kvality a definovanych kritérii
uspechu, bez ohtadu na pouzity model hodnotenia.

— Transparentné parametre: Postupy, ktoré prebiehaju pred navstevou Skoly, po€as nej a po nej,
sl verejne pristupné.

- Standardizacia: Sekcia disponuje jasnymi Standardnymi operaénymi postupmi pre kazdy model
hodnotenia. Tieto postupy zabezpecuju konzistentnost pristupu réznych timov a su pravidelne
revidované.

— Odbornost a nestrannost: Hodnotitelia st kvalifikovani a skuseni pedagogovia. Aby sa
minimalizovala zaujatost, nevykondavaju hodnotenie v Skolach, kde maju konflikt zaujmov.

— Triangulacia dokazov: Informacie sa zbieraju prostrednictvom réznych vyskumnych nastrojov
(dotazniky, rozhovory, hospitacie) a od réznych zainteresovanych stran. Zavery timu su postavené
navzajomnom overovani a triangulacii tychto doékazov.

— Etika a anonymita: Pri zbere Udajov a koncipovani sprav sa kladie vysoky déraz na dévernost
a anonymitu Gcastnikov.

— Priebezna supervizia: Pocas komplexnych hodnoteni diskutuje vedenie riaditelstva pre kvalitu
o priebehu procesu s riaditelom Skoly aj s hodnotiacim timom s cielom garantovat kvalitu
postupov.

— Viacstupnova kontrola sprav: Navrh hodnotiacej spravy podlieha internej kontrole (vetovaniu) zo
strany vedenia riaditelstva pre kvalitu.

— Pravo na vyjadrenie: Riaditel Skoly ma mozZnost poskytnut spatnd vazbu k navrhu spravy.
Hodnotiaci tim tieto pripomienky zohladni pred finalizaciou dokumentu.

— Spatna vazba od Skoly: Po ukonceni hodnotenia mo6Zu pedagdgovia a vedenie Skoly
prostrednictvom anonymného dotaznika ohodnotit profesionalitu hodnotitelov a uZito¢nost
celého procesu. Sekcia hodnotenia vzdelavania tieto data analyzuje a nasledne upravuje svoje
postupy.

— RieSenie staznosti: Akékolvek podnety dorucené na riaditelstvo pre kvalitu su preSetrené a su
prijaté kroky na ich vyrieSenie. Zainteresované strany mozu staznost podat prostrednictvom
oficialneho e-mailu: customercare.dgse@gov.mt.
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Vo faze planovania hodnotiacich navstev a vyberu Skl riaditelstvo pre kvalitu CiastoCne vyuziva model
zalozeny na riziku, najma staznosti a vysledky spravy o externom hodnoteni na v€asnu identifikaciu Skol
na externé hodnotenie.

Nasledujuca tabulka uvadza mozné podnety, ktoré vedu k realizacii réznych modelov externého
hodnotenia zo strany sekcie hodnotenia vzdeldvania. Okrem tychto bodov méze akykolvek model
hodnotenia iniciovat aj generalny riaditel riaditelstva pre kvalitu na zaklade akéhokolvek iného
relevantného dévodu.

Tabulkac.4  Podnety (spustace) vyberu Skol do procesu externého hodnotenia v ¢leneni podla
jednotlivych modelov externého hodnotenia v Maltskej republike

Tematické Jednodinové Komplexné Cielené Nasledné

Podnet (spustac . . . . .
(sp ) hodnotenie hodnotenie hodnotenie hodnotenie hodnotenie

Priority narodne;j \/
vzdelavacej politiky

Viac ako dva roky od

ostatnej hodnotiacej - v v - -
navstevy

Trendy v narodnych

a medzinarodnych v - - - -
testovaniach Ziakov

Formalne

a neformalne - v - v -
staznosti

Analytické spravy

riaditelstva pre \/ \/ \/ \/ B

kvalitu

Spravy
z predchadzajucich - - - - v
externych hodnoteni

Zmena vo vedeni \/ i \/ i
Skoly

Ziadost $koly alebo
zriadovatela ‘/ ‘/ ‘/

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. Handbook on the External Review and Compliance of
Schools. [online]. 2023. [cit. 2026-02-03]. Dostupné na internete:  <https://dgse.gov.mt/wp-
content/uploads/2024/08/ER-and-Compliance-Handbook.pdf>, vlastné spracovanie.

Centra starostlivosti o deti su vo vSeobecnosti externe kontrolované kazdé dva roky. Zatial €o
dokumentdcia tykajlica sa zalezitosti suladu sa vyZzaduje a preveruje raz roc¢ne, kvalita procesov sa
hodnoti kazdé dva roky. Prvé externé hodnotenie sa vykonava priblizne Sest mesiacov po zacati prevadzky.
Bez ohladu na dvojro¢ny cyklus hodnotenia m6zu byt centra starostlivosti o deti hodnotené CastejSie, ak
riaditelstvo pre kvalitu dostane staznost, ktora si vyZaduje externé hodnotenie.
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Kazdy z modelov externého hodnotenia méa svoj $pecificky t¢el, dizku a hibku skimania Zivota 3koly,
konkrétne:
— Tematické hodnotenie: Nezameriava sa na Skolu ako celok, ale na konkrétnu tému (napr.
inkluzia, digitalne zru€nosti alebo Citatelska gramotnost) naprie€ viacerymi Skolami.
— Jednodnové hodnotenie: Rychly, operativny model, Casto vyuzivany prizmene vedenia alebo ako
reakcia na konkrétny podnet.
— Komplexné hodnotenie skoly: Najrozsiahlejsi format, ktory do hibky preveruje vsetky tri piliere
(vedenie, u€enie sa a étos).
— Cielené hodnotenie: Sustredi sa na vopred definovanu oblast, kde boli identifikované slabé
stranky a kde Skola potrebuje intenzivnu podporu.
— Nasledné hodnotenie: Kontrola toho, ako Skola zaviedla odporuc¢ania z predchadzajicich sprav.

Tabulka¢.5 Prehlad modelov externého hodnotenia $kol aSkolskych zariadeni v Maltskej

republike
Typ Ciel Trvanie Priprava zo strany 5 Vystupy
hodnotenia (Na ¢o sa zameriava) Skoly (Co Skola ziska)
Jednodnové Vyhodnotit vnutorné 1 den Plan rozvoja Skoly, Cielena formativna
hodnotenie  mechanizmy kvality aich vplyv dokumentacia spatna vazba
na zlepSovanie vyucby. k vndtornému k Standardom
hodnoteniu, rozvrhy vnutorného
riadenia
Komplexné Hodnotenie Skolskej praxe 3az5  Stretnutie Komplexny obraz o
hodnotenie vtroch klu¢ovych oblastiach  dni s inSpekciou, kvalite vzdelavacej
z hladiska narodnych dokumentované ponuky celej Skoly
Standardov kvality. vlastné hodnotenie,
dotazniky pre
zainteresované strany,
rozvrhy
Cielené Vyhodnotit pokrok Skoly 3az5 Vlastné hodnotenie Dékladny
hodnotenie vjednejalebo niekolkych dni (pre danu oblast), a realisticky obraz
vybranych dotazniky pre 0 pokroku
oblastiach/Standardoch. zainteresované strany v konkrétnom
Standarde kvality
Tematické Poskytnut tvorcom politik 3az5 DokumentaciasSkoly  Tematicka sprava
hodnotenie  analytické zistenia dni relevantna pre o implementacii
o stave implementacie konkrétne zameranie  narodnych politik
narodnych priorit. témy
Nasledné Validovat predchadzajuce 1den  Akény plan Ukong&enie (alebo
hodnotenie  hodnotenie a vyhodnotit (vypracovany po prediZenie)
pokrok v oblastiach urcenych predchadzajucej procesu externého
na zlepSenie. revizii) hodnotenia

v danej oblasti.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. Handbook on the External Review and Compliance of
Schools.  [online]. 2023. [cit. 2026-02-03]. Dostupné  na internete: <https://dgse.gov.mt/wp-
content/uploads/2024/08/ER-and-Compliance-Handbook.pdf>, vlastné spracovanie.
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Externé hodnotenia v Skolach vykonava tim zloZeny zo Statnych radcov pre vzdeldvanie (inSpektorov),
ktorych pocet sa meni v zavislosti od poctu Ziakov danej Skoly. Jeden ¢len timu je vzdy povereny ulohou
vediceho hodnotiaceho timu, ktory zodpoveda za:

— komunikaciu s vedenim Skoly,

—  plynuly priebeh hodnotenia,

— zabezpecenie objektivneho a spravodlivého posudenia Skoly.

Clenovia timu pracuiju vo vzajomnej synergii a v izkej suéinnosti s vedenim $koly a pedagégmi. Ich hlavnou
ulohou je zhromazdovat dokazy, ktoré sluzia ako podklad na celkové vyhodnotenie kvality Skoly. Hlavnym
poslanim inSpektorov je posudit, do akej miery Skoly planuju a redlne dosahuju narodné Standardy
kvality, ktoré garantuju spravodlivy a rovny pristup k vzdelavaniu (podla kurikula) pre vSetkych ziakov bez
rozdielu.

Efektivne externé hodnotenie je obojsmerny proces, ktory si vyZaduje dobrt volu a sucinnost vSetkych
zucCastnenych stran. Komunikacia medzi hodnotiacim timom a komunitou Skoly musi byt otvorena
a nepretrzita. Od ¢lenov timu sa oCakava, Ze sa pocas celého procesu budu spravat vysoko profesionalne.
Konkrétne su povinni:
— Dodrziavat klucové principy: Pevne sa pridrziavat etickych a odbornych zasad riaditelstva pre
kvalitu.
— Reflektovat realitu Skoly: Prejavovat citlivost vocCi Specifickym podmienkam a vyzvam, ktorym
Skolska komunita Celi, a na zaklade toho volit najvhodnejSie nastroje a techniky zberu dokazov.
— Garantovat transparentnost: Zabezpecit maximdalnu transparentnost vo vSetkych fazach
hodnotenia, vratane komunikacie o logistickych zaleZitostiach a objasfiovania logiky jednotlivych
procesov.
- Viest konStruktivny dialég: Interagovat s ¢lenmi Skolskej komunity formou odborného dialégu
s primarnym cielom podporit rozvoj a zlepSovanie Skoly.

Od vSetkych zainteresovanych stran sa oCakava, Ze si poCas celého procesu externého hodnotenia
zachovaju pozitivny a profesionalny postoj. Konkrétne sa od nich vyzaduje:

— Budovanie dévery: Udrziavat Cestny a konStruktivny vztah s hodnotiacim timom zalozeny na
vzajomnej dbvere. Pripadné obavy alebo vyhrady by mali byt komunikované otvorene, s cielom
dosiahnut spolocné porozumenie prostrednictvom dialogu.

— Logisticka spolupraca: Aktivne spolupracovat s hodnotiacim timom pri koordinacii rozhovorov,
stretnuti a distribucii dotaznikov s cielom minimalizovat naruSenie bezného chodu Skoly.

— Zavazok k rozvoju: Pristupovat k externému hodnoteniu s odhodlanim urobit z neho efektivny
a uspesny proces, ktory jasne pomenuje silné stranky Skoly, ale aj oblasti vyZzadujlce zlepSenie.

— Vyuzitie prilezitosti: Vnimat externé hodnotenie ako jedineCnu prileZitost na zapojenie sa do
odborného dialogu s hodnotiacim timom a na ziskanie nového pohladu na vlastnu pracu.

Hodnotiaci tim zhromazduje dokazy v priamej slvislosti so zameranim kontrolnej navStevy. Tento proces
prebieha prostrednictvom zapojenia rbéznych zainteresovanych stran za poutzitia réznorodych
vyskumnych nastrojov. Samotny spdsob zberu a naslednd analyza dokazov sa liSia v zavislosti od
pouzitého modelu externého hodnotenia. Konkrétne ide o nasledovné formy zberu dékazov:

Dotazniky

Dotazniky sa distribuuju medzi pedagogov, Ziakov a rodicov niekolko tyzdiov pred zaCiatkom externého
hodnotenia. Obsahuju uzavreté aj otvorené otazky a slizia zainteresovanym stranam na vyjadrenie
nazorov na rozne indikatory kvality Skoly. Anonymné odpovede sliZia na identifikaciu linii skimania a na
potvrdenie dokazov ziskanych z inych zdrojov.

Ked je Skola informovana, Ze bude hostit externé hodnotenie, osoba poverena vedenim hodnotiaceho
timu kontaktuje riaditela Skoly ainformuje ho o planovanych procesoch. Okrem zaslania zoznamu
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dokumentov (emailom), ktoré musi Skola predlozZit pred externou kontrolou, vedtci hodnotiaceho timu
tieZz posiela odkazy na pred-externé hodnotiace otazky, ktoré ma riaditel Skoly rozSirit medzi rozne
zainteresované strany.

Dotaznik pre rodi¢ov a zakonnych zastupcov % slizi na zber spatnej vazby a overenie kvality Skoly
z pohladu rodiny ako klti¢ového partnera vo vzdelavani. Dotaznik je Struktdrovany tak, aby pokryl Siroké
spektrum oblasti od komunikacie az po spokojnost s pokrokom dietata. Rodicia vyjadruju mieru suhlasu
s naformulovanymi tvrdeniami na Skale:

— Rozhodne suhlasim,

— Sdhlasim,

— Nie som si isty/Niekedy,

— Nesuhlasim,

— Rozhodne nesuhlasim,

— Nerelevantné.

Otazky v dotazniku st zamerané na nasledovné témy:

— Komunikdcia a participacia: Skola poskytuje rodi¢om prileZitosti osvojit si, ako podporovat dieta,
pravidelne Ziada o ich nazor na zalezitosti Skoly a nacuva navrhom Ci obavam rodicov.

— Informovanost: RodiCia potvrdzuju znalost Skolskych politik a spokojnost s online systémom
Skoly, ktory im pomaha udrZiavat kontakt so Skolskymi aktivitami.

— Pohoda dietata: Hodnoti sa, Ci si dieta uziva uCenie a volnoCasoveé aktivity (prestavky, vylety) a Ci
zamestnanci poznaju dieta ako individualitu.

— Kvalita vyucby a pokrok: Otazky sa zameriavaju na to, Ci narocnost Skolskej prace zodpoveda
schopnostiam dietata, na spokojnost s pokrokom a na pravidelnost informovania o niom.

— Celkova klima (étos): Dotaznik sleduje snahu Skoly o zvySovanie sebalcty dietata, spésob
rieSenia nevhodného spravania a reprezentaciu zaujmov rodiCov cez radu Skoly alebo zdruzenie
rodicov.

Okrem uzavretych tvrdeni dotaznik obsahuje aj dve kli€ové otvorené sekcie pre hibkovi analyzu, a to:
— NajefektivnejSie prvky Skoly: Priestor pre rodiCov na identifikaciu silnych stranok a prikladov
dobrej praxe.
— Oblasti na zlepSenie: Rodi¢ia mozu Specifikovat konkrétne vlastnosti alebo procesy, ktoré by
podla ich nazoru mala Skola skvalitnit.

Pozorovania vyucovacich hodin (hospitacie)

Okrem pozorovania SirSich vzdelavacich aktivit a stretnuti vykondavaju hodnotitelia pozorovania priamo na
vyucovacich hodinach, a to ¢o najmenej ruSivym spésobom. Hodnotitelia pouzivaju hospitacny harok na
zaznamenavanie kvality uCenia sa a vyu€ovania, priCom zachovavaju anonymitu konkrétneho ucitela.
Tieto zaznamy ulahCuju nasledny dialég s pedagéogom a pomahaju identifikovat celoSkolské trendy
v kvalite vyuchy.

Rozhovory
Clenovia timu vedu rozhovory s kti¢ovymi aktérmi (vedenie $koly, pedagdgovia, Ziaci, rodi¢ia). Rozhovory
mozu prebiehat individualne alebo formou skupinovych diskusii (fokusové skupiny).

23 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. Questionnaire for Parents/Guardians. - Whole
School External Review 2022-2023. [online]. 2023. [cit. 2026-02-03]. Dostupné na internete:
<https://dgse.gov.mt/wp-content/uploads/2024/04/Questionnaire-for-Parents_Guardians-1.pdf> .
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Dokumentacia
Okrem vlastného hodnotenia Skoly pred externym preskimanim, ktory vypracuva riaditel Skoly,
hodnotitelia analyzuju:

— interné politiky Skoly,

— pracovné naplne ¢lenov Skolskej komunity,

— vysledky skuSok a testovani,

— planrozvoja Skoly.

Externy hodnotiaci tim vyuziva na analyzu zozbieranych tidajov r6zne techniky, a to:

— Tematickd analyza: Udaje z otvorenych otazok dotaznikov, dokumentacie a ivodnych rozhovorov
sa triedia do tematickych celkov.

— Kvantitativna analyza: Vystupy z uzavretych otazok dotaznikov a vysledky skiSok sa spracovavaju
do grafickych znazorneni.

— Objektivizacia cez rubriky: PoCas ndvstevy pouzivaju hodnotitelia hodnotiacu rubriku, ktora
zabezpecuje objektivitu pri posudzovani kvality vyu¢ovania.

— ldentifikacia trendov: Grafické znazornenie vysledkov hospitacii pomaha timu identifikovat
vzorce spravania v ramci celej Skoly.

— Triangulacia: Diskusie medzi ¢lenmi timu sd kluCové na analyzu a triangulaciu dobkazov
zozbieranych vSetkymi nastrojmi. Rozhovory pocCas navstevy bud potvrdia, alebo vyvratia
predbezné linie skimania.

Tabulka€.6  Distribucia roli azodpovednosti vprocese externého hodnotenia $kol a Skolskych
zariadeni v Maltskej republike

Uloha skolskej komunity

Oblast Uloha hodnotiaceho timu . et 1 -
(vedenie, ucitelia, rodicia)
. Veduci timu nadviaze kontakt Vedenie Skoly informuje
Priprava .y , .. Ly
oL s vedenim Skoly, vysvetli proces  zamestnancov, zZiakov a rodicov
a komunikacia . . . .
a logistiku. 0 UCele a priebehu hodnotenia.
. Distribuuje dotazniky a nasledne Zabezpeci €o najvysSiu ucast
Zber dat . , L e
o analyzuje ich vysledky (graficke respondentov (rodiCov, Ziakov),
(Kvantitativnych) . - .
spracovanie). aby boli data reprezentativne.
L Realizuje hospitacie a rozhovory. Pedagdgovia umoznia vstup na hodiny.
Zber dat .. ) . . , P s s
o PouZiva odborné rubriky na Zainteresovani sa otvorene zucastiuju
(Kvalitativnych) . . o
udrzanie objektivity. rozhovorov.

Vykonava viaczdrojové overenie Poskytuje dopliiujuce informacie
Analyza a syntéza (triangulaciu) vSetkych dékazov a kontext, ktory méze vysvetlit zistené

a identifikuje trendy. skutocCnosti.

Vypracuje navrh spravy a vedie Vedenie Skoly pripomienkuje navrh
Spatnavazba profesionalny dialég o zisteniach  spravy a nasledne ju vyuZije ako

s vedenim Skoly. podklad pre rozvoj Skoly.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION,
DIRECTORATE FOR QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. Handbook on the External Review and Compliance of
Schools.  [online]. 2023. [cit. 2026-02-03]. Dostupné  na internete: <https://dgse.gov.mt/wp-
content/uploads/2024/08/ER-and-Compliance-Handbook.pdf>, vlastné spracovanie.

Sekcia hodnotenia vzdeldvania kladie vo svojich pracovnych postupoch a najma pocas navstev velky
doraz na rozvojovy pristup. Presadzuje kultdru neustaleho zlepSovania a déslednosti, ktorej cielom su
vysoké Standardy a spravodlivy pristup k vzdelavaniu. Tento pristup sa prejavuje najma pocas odbornych
a konstruktivnych dialégov s pedagogmi a vedenim Skoly.
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Vychodiskova situacia kazdého Ziaka, pedagéga Ci Skoly je odliSna, zatial Co ciel - naplnenie
spravodlivého naroku na kurikularne vzdelanie - zostava pre vSetkych rovnaky, a teda cesty k dosiahnutiu
tohto ciela st nevyhnutne rozmanité. Pocas externych hodnoteni tim vyzdvihuje a ocefuje systematické
usilie Skoly pri htadani a vytvarani rozmanitych ciest, ktoré sivzdelavaci proces vyzaduje. Zaroven navrhuje
konkrétne spdsoby, ako toto Usilie dalej skvalitfiovat, a to na urovni jednotlivych tried, ako aj na urovni
Skoly ako celku.

Riaditel Skoly sa do procesu externého hodnotenia zapdja predovSetkym prostrednictvom nasledujtcich

aktivit:

— Reflexia a odpocet pokroku: Riaditel je poZiadany, aby reflektoval a podal spravu o pokroku Skoly vo
vztahu k vybranym alebo vSetkym narodnym Standardom kvality.

— Odborny dialdg: Poskytuje svoje stanoviska, vysvetluje prijaté rozhodnutia, objasfiuje nejasnosti
a poskytuje spatnu vazbu prostrednictvom profesiondlneho dialdégu s hodnotitelmi.

— Koordinacia logistiky: Zabezpecuje plynuly priebeh procesu, ¢o zahffia poskytnutie potrebnej
dokumentacie, distribuciu dotaznikov (ak je to relevantné) a organizaciu rozhovorov a stretnuti.

— Evalvacia procesu hodnotenia: Hodnoti samotny priebeh externého hodnotenia a poskytuje
inSpektorom spatnu vazbu za ucelom neustaleho skvalitiovania ich prace.

— Implementacia vysledkov: Vedie Skolu k tomu, aby €o najefektivnejSie vyuZzivala vysledky externého
hodnotenia pre svoj dalSi a neustaly rozvoj.

Efektivne externé hodnotenie nestoji na praci kontrolného organu, ale je vysledkom Uzkej sucinnosti celej
Skolskej komunity. Tento proces sa zacina uz u SirSieho vedenia Skoly, ktoré do dialogu vnasa expertny
pohtad na konkrétne zverené oblasti. Veduci Skolski zamestnanci nielenze pomahaju technicky
a logisticky zastreSit priebeh navStevy, ale su to prave oni, kto po odchode hodnotitelov transformuje
odporucania zo sprav do konkrétnych akénych planov a nasledne monitoruje a zabezpecCuje ich plnenie.

Kli€ovym pilierom su, prirodzene, pedagoégovia, ktorych zapojenie meni charakter revizie z formalne;j
kontroly na cestu profesijného rastu. Ich participacia sa prelina celym procesom - od prvotného
vyjadrenia nézorov na klimu $koly v dotaznikoch a7 po hibkové rozhovory o napifiani narodnych
Standardov kvality. Najvacsi prinos v8ak prinasa ich priama interakcia s hodnotitelmi po hospitaciach.
Tento odborny dialog sluzi ako bezpecny priestor na sebareflexiu, kde m6zu ucitelia konfrontovat svoju
prax s externym pohladom a hladat cesty k jej dalSiemu skvalitneniu.

Celkovy obraz o Skole by vSak nebol Uplny bez hlasu Ziakov a ich rodicov, ktori do procesu vnasaju
autenticku skiusenost z prvej ruky. Kym dotazniky im umoznuji anonymne a slobodne zhodnotit atmosféru
a politiku Skoly, fokusové skupiny a priame otazky pocCas vyucovania idu hlbSie k jadru vzdelavania. Prave
tato rozmanitost perspektiv umoznuje hodnotiacemu timu uskutoCnit dosledné viaczdrojové overenie
dokazov. Vdaka tomu vysledna sprava nie je suchym opisom stavu, ale kolektivnym dielom, ktoré Skola
prijima za svoje a ktoré sa stava skuto¢nym katalyzatorom jej dalSieho rozvoja.

Vseobecny postup tvorby hodnotiacich dokumentov:

Délezitym dokumentom, ktory musi riaditel Skoly vyplnit a predlozit veddcemu hodnotenia, je sprava
o sebahodnoteni Skoly, v ktorej uvadza, ako dobre si Skola vedie vzhladom na narodné Standardy kvality
vo vzdelavani. Jej sucastou je vyplneny formular pre akény plan na rieSenie pozadovanych opatreni
vyplyvajlcich z predchadzajuceho hodnotenia. Tento formuldar musi byt vyplneny za ucasti
pedagogického zboru. Musi obsahovat pozadované opatrenia identifikované v sprave o externom
hodnoteni, kroky, ktoré sa maju podniknut na rieSenie pozadovanych opatreni, Casovy ramec pre kazdy
jeden krok s terminom, dokedy ma byt zrealizovany, ako aj koordinatora pre kazdé opatrenie.
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Ked su pred navstevou Skoly tieto dokumenty a dotaznikové odpovede predlozené, hodnotiaci tim zacne
analyzovat zhromazdené udaje. Veduci hodnotiaceho timu na zaklade analyzy vySpecifikuje ciele
azameranie externého hodnotenia spolu s prislusSnym €asovym harmonogramom, ktory externy
hodnotiaci tim dodrziava poCas navstevy Skoly. Tento harmonogram zahrfiuje pozorovania a rozhovory,
ktoré by bolo potrebné uskutoCnit so zainteresovanymi stranami. Okrem toho vedtci hodnotiaceho timu
naplanuje aj subor Specifickych otazok, ktoré pomozu timu ziskat objektivny a komplexny obraz o Skole.
Den alebo dva pred navstevou Skoly veduci hodnotiaceho timu informuje ¢lenov timu o hlavnych ciefoch
a zamerani skimania, ako aj o silnych strankach a vyzvach, ktoré z dokumentov vyplyvaju a ktoré bude
potrebné triangulovat prostrednictvom pozorovani, rozhovorov a dokumentacie.

PoCas navstevy Skoly vykondva hodnotiaci tim rozhovory so vzorkami zainteresovanych stran
a pozorovania, vratane pozorovani z vyu€ovania. Clenovia timu medzi sebou pravidelne diskutuju
o vysledkoch svojich pozorovani a rozhovorov, aby ziskali jasnejsi obraz o Skole. Na konci navstevy, ktora
moze trvat od jedného dna (vjednodniovom alebo naslednom hodnoteni) az po pat dni (v ramci
komplexného hodnotenia Skoly), veduci identifikuje silné stranky Skoly a oblasti na zlepSenie na zaklade
triangulacie dékazov. Tieto vysledky odrazaju, alebo neodrazaju, narodné Standardy kvality a prislusné
kritéria Uspechu. Veduci hodnotiaceho timu zdiela hlavné vysledky externého hodnotenia s vedenim
Skoly.

Po navsSteve Skoly hodnotiaci tim pripravuje spravu na zaklade vysledkov, ktoré boli na konci navstevy
prediskutované s vedenim Skoly. Ked je ndvrh spravy skontrolovany vedenim riaditelstva pre kvalitu
(zastupcom riaditela a riaditefom), je ndvrh spravy zaslany riaditelovi Skoly na spatnu vazbu. Veduci
hodnotiaceho timu zohladfiuje spatnu vazbu od riaditela Skoly a finalizuje spravu, ktora zahffa Skolsky
kontext, zistenia, oblasti silnych stranok a potrebné opatrenia. Sprava je zasielana e-mailom riaditelovi
Skoly a zriadovatelskému organu. Hoci Skola méze zverejnit externi hodnotiacu spravu, riaditelstvo pre
kvalitu tieto spravy nezverejiuje. Riaditelstvo pre kvalitu taktieZ zasiela riaditelovi Skoly e-mailom
stihrnnu spravu, ktora obsahuje oblasti silnych stranok a potrebné opatrenia na zlepSenie. Riaditel Skoly
je povinny roz§irit medzi pedagégmi a rodiCmi bud celd spravu, alebo suhrnnu spravu. Ocakava sa, ze
Skola vypracuje akcné plany na rieSenie pozadovanych opatreni uvedenych v sprave. Nasledne
zorganizuje riaditelstvo pre kvalitu stretnutie s riaditelom a vedenim Skoly, aby prediskutovali, ako Skola
planuje alebo zacala rieSit poZzadované opatrenia na zlepSenie. PoCas tohto stretnutia, ktoré sa zvyCajne
kona priblizne dva mesiace po navsteve Skoly, riaditel riaditelstva pre kvalitu a veduci hodnotiaceho
timu neformalne zhodnotia akéné plany a mbézu dat vedicemu Skoly navrhy na zlepSenie.

V nasledujucom Skolskom roku riaditelstvo pre kvalitu skontroluje Skolu, aby zhodnotilo, ako dobre
rieSila pozadované opatrenia. Ak poCas navstevy riaditelstvo pre kvalitu zisti, Ze sa Skole podarilo UspeSne
rieSit pozadované opatrenia, dalSie hodnotenie Skoly sa uskutocCni na zdklade Standardnych podnetov
(spustacov). Naopak, ak sa Skole dostatoCne nepodarilo rieSit poZzadované opatrenia, vykona riaditelstvo
pre kvalitu dalSie externé hodnotenie v nasledujicom Skolskom roku.

JEDNODNOVE HODNOTENIE (angl.: ONE DAY REVIEW)

Cielom tohto modelu externého hodnotenia je zhodnotit vnitorné mechanizmy zabezpecovania kvality
Skoly. Evalvacia vyplyvajuca zjednodiového hodnotenia ma za ciel poskytnut riaditefovi Skoly
a prislusnym organom adresnu a formativnu spatnu vazbu k aplikacii Standardov vo vzdelavani vydanych
ministerstvom Skolstva. Zaroven sluzi ako metodické usmernenie pre Skolu v jej usili o dosiahnutie
excelentnosti. Tento model zarovel umoziuje riaditelstvu pre kvalitu ziskat rychly prehlad (snimku)
o pokroku Skoly v ktucovych oblastiach, ako aj o akychkolvek inych dolezitych skuto¢nostiach, ktoré
vyplynu pocas vykonu kontroly. Riaditelstvo pre kvalitu sa sustredi na tri konkrétne oblasti, a to:

— vnutorné hodnotenie a planovanie rozvoja Skoly: Ako Skola sama seba monitoruje a ako planuje

zlepSenia.
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— ucenie sa a vyuCovanie: Kvalita prace priamo v triedach.
— formativne hodnotenie: Ako ucitelia pracuju s priebeznou spatnou vazbou. Vysledkom je formativna
spatna vazba, ktora ma riaditela a pedagégov usmernit na ich ceste k excelentnosti.

Vyber Skoly a priprava:

— Spustace: Skola je vybrand, ak od posledného hodnotenia uplynuli aspon dva $kolské roky. Koneény
vyber je v kompetencii riaditela riaditelstva pre kvalitu.

— Priprava: KedZe ide o neohlasenu navstevu, Skola nerobi Ziadnu Specialnu pripravu. Riaditel Skoly len
poskytne aktualny plan rozvoja Skoly, rozvrhy pedagégov a dokumenty o vnutornom hodnoteni. Kvoli
logistike Skoly posielaju riaditelstvu pre kvalitu kazdy Stvrtrok kalendar podujati, aby inSpekcia
nepriSla napr. pocas Skolského vyletu.

Priebeh a metodika:

Vacsinou sa naviteva stihne za jeden defi, vo vynimoé&nych pripadoch sa proces prediZi na druhy def, aby
sa zabezpecila férovost a dostatok dékazov. Tim inSpektorov (pocet zavisi od velkosti Skoly) sa opiera o
viaczdrojové overovanie (triangulaciu) udajov z nasledovnych zdrojov:

— individualne alebo skupinové rozhovory,

— pozorovania navyucovacich hodinach,

— analyza dokumentacie (hlavne planu rozvoja Skoly).

Vystupy a nasledné kroky:

— Zaznam o vysledkoch (angl.: Record of Outcomes): Na konci diia hodnotiaci tim informuje vedenie
Skoly o hlavnych zisteniach (silné stranky a oblasti na zlepSenie). Tento dokument obsahuje aj
odporucania, ako postupovat dale;j.

— Zdielanie: Riaditel Skoly musi dokument zdielat s uCitelmi. Zdielanie s rodi¢mi je na jeho uvazeni (po
konzultacii so zriadovatelom).

— Nasledné stretnutie: O jeden az tri mesiace po navSteve nasleduje opatovné stretnutie. Tu sa
diskutuje o tom, aké kroky Skola uz podnikla alebo planuje podniknut v reakcii na odporucania.

Tento model nesluzi na komplexnu analyzu celej Skoly, ale funguje ako rychla snimka (angl.: snapshot)
zamerany na kli€ové procesy. Po ukonceni hospitacnej a analytickej Cinnosti hodnotiaci tim bezodkladne
informuje uzSie vedenie Skoly o hlavnych zaveroch navstevy. Tieto zistenia sumarizuju kticové silné
stranky institdcie, ale zaroveft pomenuvaju oblasti vyZzadujlce zlepSenie, najma v suvislosti s vnatornym
systémom kvality, planovanim rozvoja a samotnym procesom vyucby. Ak hodnotiaci tim pocas dna
identifikuje iné zavazné skutoCnosti, zahrnie ich uz do Ustneho hodnotenia. VSetky klicové zistenia
nasledne veduci hodnotiaceho timu formalizuje v zazname o vysledkoch. Tento vystup nie je len pasivnym
slpisom faktov, ale obsahuje aj konkrétne navrhy a odportcania pre dalSie smerovanie Skoly. Dokument
sa oficialne zasiela riaditelovi Skoly, vediucemu siete Skél a zriadovatelskym organom. Riaditel ma
povinnost oboznamit' s obsahom tohto zdznamu v celom rozsahu vSetkych pedagogickych zamestnancov.
Rozhodnutie o tom, ¢i budu vysledky zdielané aj s rodi¢mi alebo SirSou komunitou, ostava v kompetencii
riaditela Skoly, ktory tento krok spravidla konzultuje s vedenim siete Skol.

Je doleZité zddraznit, e tento typ hodnotenia nie je uréeny na hibkovt analyzu a jeho vysledky nemaji
priamy vplyv na licenciu Skoly. Jeho primarnym cielom je poskytnut Skolskej komunite priestor na
odbornu reflexiu vlastnych postupov a prijat také opatrenia, ktoré povedu k trvalému zvySovaniu kvality.
Cely proces sa formalne zavrSuje naslednym stretnutim, ktoré veduci hodnotenia naplanuje v ¢asovom
horizonte jedného az troch mesiacov po navSteve Skoly. Toto stretnutie vytvara expertnu platformu na
diskusiu o efektivite prijatych opatreni, ktoré Skola v reakcii na odporucania zaviedla do praxe. Vystupy
z tohto dialégu, spolu so samotnymi vysledkami hodnotenia, st rozhodujicimi faktormi pri ur€ovani
periodicity a modelu nasledujucej externej kontroly.
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KOMPLEXNE HODNOTENIE SKOLY (angl.: WHOLE SCHOOL REVIEW)

Ide o najhlbSi a najrozsiahlejSi model, ktory skenuje Skolu vo vSetkych jej dimenziach. Cielom je
poskytnut komplexny pohlad na to, ako $kola naplfia narodné $tandardy kvality v troch pilieroch, a to:

— vedenie Skoly a manazment,

— ucenie sa a vyuCovanie,

— klima (étos) Skoly.

Klicové rozdiely oproti modelu jednodifiového hodnotenia:

— Rozsah: Tento model hodnotenia doésledne skima, ako su dodrziavané vSetky narodné
Standardy kvality a nasledne predklada zistenia a odporucania tykajuce sa Skolskej praxe.
Ulohou komplexného externého hodnotenia $koly je prispiet k celkovému zvy$ovaniu kvality
vychovno-vzdelavacieho procesu v posudzovanej instittcii. Kym jednodnovy model bola rychla
snimka, komplexné hodnotenie $koly je hibkové analyza. Poget &lenov timu nie je fixne stanoveny,
jeho velkost sa prisposobuje velkosti (rozlohe a rozmiestneniu) Skoly a celkovému poctu Ziakov
a zamestnancov, aby sa zabezpecilo objektivne a reprezentativne posudenie vSetkych aspektov
Skolskej ¢innosti.

— Ohlasenie: Tento model je vopred ohlaseny, aby sa $kola mohla metodicky pripravit. Skola méze
podstupit komplexné hodnotenie na zaklade jedného z moznych spustacich podnetov pre tento
model, vratane obdobia viac ako dvoch rokov od ostatného externého hodnotenia. Konecny vyber
Skol pre tento model je na uvazeni riaditela riaditelstva pre kvalitu. O planovanom termine
externého hodnotenia je Skola informovana so Sesttyzdinovym predstihom.

— Casovy ramec: Hodnotenie trva niekolko dni (zvy&ajne tri az pat dni) v zavislosti od velkosti $koly.

— Kltucova dokumentacia: Sebahodnotenie Skoly pred externym preskiimanim vypracuva riaditel
Skoly. Analyzuje aktualnu Groven Skoly vo vztahu k ndrodnym Standardom kvality. Sti¢asne s tym
riaditel Skoly zabezpedi distriblciu Standardizovanych dotaznikov uréenych pre Ziakov, rodi¢ov
a pedagogickych zamestnancov.

Proces a metodika:

Skola je informovana Sest tyzdiiov pred uskuto&nenim externej hodnotiacej navitevy. Zastupca riaditela
riaditelstva pre kvalitu (ministerstvo Skolstva) sa stretne s riaditelom Skoly a poziada ho, aby pripravil
Specificki dokumentaciu, ktora sa ma zaslat vedicemu hodnotiaceho timu do troch tyzdniov. D6leZitou
slicastou tejto dokumentacie je sebahodnotenie Skoly pred externym hodnotenim, ktoré je reflexivnym
dokumentom. Zostavuje ho riaditel Skoly o tom, aké vysledky dosahuje Skola v suvislosti s narodnymi
Standardmi kvality. Zastupca riaditela riaditelstva pre kvalitu tieZz poziada riaditela Skoly, aby distribuoval
Standardizované dotazniky pred externym hodnotenim Ziakom, rodiCom a pedagégom. PocCas externého
hodnotenia mo6zu byt pedagdgovia poZziadani o zdielanie svojej planovacej dokumentdcie, bud'v tlaCenej
alebo elektronickej podobe, ak je to potrebné. Nie je potrebna ziadna dalSia priprava nad ramec toho, o
sa od pedagogov bezne oCakava. PoCas celého procesu sa udrziava pravidelna komunikacia medzi Skolou
aveducim hodnotiaceho timu.

Hodnotiaci tim mé k dispozicii trojtyZzdfiové obdobie pred samotnou navitevou $koly na hibkovi analyzu
dokumentacie poskytnutej riaditelom, ako aj na vyhodnotenie vysledkov dotaznikového prieskumu.
Hodnotiaci tim tu vyuZiva Sirokud Skalu nastrojov, a to:

— hromadné dotazniky pre rodicov, Ziakov a uCitelov (distribuované tyzdne vopred),

— fokusové skupiny a individualne rozhovory so vSetkymi skupinami zainteresovanych osob,

— hospitacie na vyuc€ovacich hodinach naprie¢ vSetkymi rocnikmi a predmetmi,

— triangulaciu dat, ktora v tomto pripade sliZi na vypracovanie podrobnej hodnotiacej spravy.

Hodnotitelia na poziadanie poskytuju pedagégom bezprostrednu dstnu spatni vazbu po skonceni
hospitacie na vyuCovacej hodine, ¢o priamo prispieva k ich profesijnému rastu. V posledny den navstevy
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v Skole absolvuje hodnotiacitim zavere€né stretnutie s uzSim vedenim Skoly, kde prezentuje hlavné zavery
v kazdom z troch klu€ovych pilierov narodnych Standardov kvality.

CIELENE HODNOTENIE (angl.: FOCUSED REVIEW)

Na rozdiel od komplexného hodnotenia sa tento model nesnazi obsiahnut vetko, ale ide do hibky vjednej
konkrétnej oblasti, ktora bola identifikovana ako kliCova pre dalSi rozvoj Skoly. Hlavnym cielom je
poskytnut Skole intenzivnu spatni vazbu a podporu tam, kde:

— predchadzajuce externé hodnotenia ukazali potrebu zlepSenia,

— Skola sama identifikovala slabé miesto vo svojom vlastnom hodnoteni,

— nastala vyznamna systémova zmena, ktora si vyZaduje preverenie v praxi.

Klucové aspekty modelu:

— Zameranie: Hodnotia sa len vybrané Standardy kvality, napr. len oblast vedenia Skoly.
Riaditelstvo pre kvalitu vopred oznamuije riaditelovi Skoly zamer vykonat cielené hodnotenie, a to
s pattyzdinovym predstihom. Sucasne s tymto oznamenim Specifikuje presny postup a konkrétne
narodné Standardy kvality, na ktoré sa kontrola zameria. Ulohou riaditela $koly je nasledne
informovat pedagoégov, Ziakov a rodiCov o UcCele a Struktdre tohto hodnotenia. V lehote troch
tyZzdnov pred zaCiatkom hodnotenia pripravi vedenie Skoly Specifickil dokumentaciu pre potreby
hodnotiaceho timu. Kti€¢ovym prvkom tychto podkladov je sebahodnotenie Skoly pred externym
hodnotenim, Co je reflektivna analyza vypracovana riaditelom Skoly. Tato analyza sa sustreduje
vyhradne na vykon Skoly vo vztahu k vybranym Standardom kvality. Riaditel Skoly zaroven
zabezpeci distribuciu dotaznikov medzi zainteresované strany, pricom ich obsah je prisp6sobeny
konkrétnemu zameraniu danej kontroly.

—  Flexibilita: Dizka navstevy a velkost timu sa prispdsobuju naroénosti vybranej témy. Hodnotiaci
tim ma k dispozicii tri tyZdne pred samotnou navstevou Skoly na to, aby analyzoval dokumentaciu
poskytnutl riaditefom Skoly, ako aj vysledky dotaznikov vyplnenych pred zaciatkom hodnotenia.
Tento ¢as umoznuje timu identifikovat linie skimania (angl.: lines of enquiry), ktoré budd mat
pocas navsStevy prioritu. Samotna navsteva v Skole potom trva dva az tri dni.

— Metodika: Hoci je rozsah hodnotenia uZzSi, nastroje zostavaju rovnaké, a to rozhovory,
pozorovania a analyza dokumentov, vSetko prepojené cez viaczdrojové overovanie (triangulaciu).

— Vystupy: Cielena hodnotiaca sprava, ktora obsahuje detailnt analyzu danej oblasti, identifikuje
silné stranky aformuluje konkrétne odporicania pre dalSi postup. Po ukonceni evalvacie
hodnotiaci tim informuje uZSie vedenie Skoly o hlavnych zaveroch v ramci kazdého
z preverovanych narodnych Standardov kvality. Veduci timu tieto zavery nasledne spracuje do
oficialnej hodnotiacej spravy. Jej cielom je poskytnut riaditelovi Skoly, Skolskej komunite
avzdeldvacim organom formativnu spatnud vazbu o vykone alebo pokroku Skoly v sledovanych
oblastiach. Sprava sluzi ako podklad na odbornu reflexiu a nasledné vypracovanie akéného
planu, ktory vedie k zlepSeniu Skoly.

Implementacia a nasledné kroky:

— AkEny plan: Po obdrzani spravy vedenie Skoly (v spolupraci s pedagégmi) vypracuje akény plan
zaloZeny na principe SMART (ciele, ktoré su konkrétne, meratelné, dosiahnutelné, relevantné
a Casovo ohranicené). Tento plan sluzi na adresovanie odporucani uvedenych v sprave.

— Nasledné stretnutie: Veduci hodnotiaceho timu naplanuje pracovné stretnutie s vedenim Skoly
v lehote do Siestich tyZdfiov od ukoncenia hodnotenia. Na tomto stretnuti riaditel Skoly objasni
sposob, akym institucia planuje implementovat prijaté odporucania.
Vysledky cieleného externého hodnotenia a zavery z nasledného stretnutia patria medzi klicové
faktory, ktoré urCuju vyber a metodiku nasledujiceho modelu hodnotenia pre danu Skolu.
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TEMATICKE HODNOTENIE (angl.: THEMATIC REVIEW)

Hlavnym ciefom tematického hodnotenia je poskytovat tvorcom politik relevantné informdcie o aktualnej
situacii vo vzdeldvacich institdcidch v suvislosti s narodnymi prioritami a vysledkami implementacie
prijatych opatreni. Tento model zaroven indikuje potencidlne moznosti dalSieho smerovania maltského
vzdelavania. Ide o model vo svojej podstate orientovany na vyskum, ktory je priamo prepojeny
s narodnou vzdelavacou agendou. Jeho cielom nie je len zhodnotit jednotlivé Skoly, ale predovSetkym
identifikovat trendy, osvedCené postupy a systémoveé vyzvy.

Okrem systémovej Urovne slizi tematické hodnotenie aj na poskytovanie konStruktivnej spatnej vazby
jednotlivym Skoldm o ich pokroku v ramci skimanej témy. Je vSak dbleZité poznamenat, ze kym Skoly
dostavaju informacie o svojom vykone, tvorcovia politik dostavaju sahrnnu tematicka spravu. Tato
sprdva sumarizuje vSetky zistenia zozbierané pocCas celého cyklu hodnotenia naprie¢ viacerymi
inStitciami, vychadzajlc zo sprav o jednotlivych Skolach.

Rozsah hodnotenia a metodika vyberu $kol:
V zavislosti od konkrétnej skimanej oblasti sa tematické hodnotenie méze realizovat v r6znom rozsahu
a narodznych drovniach systému vzdelavania. Podla potreby sa uskutoCnuje:

— vjednom alebo viacerych sektoroch (Statne, cirkevné, ostatné skoly),

— naprie€ vSetkymi stupfiami vzdelavania, ktoré spadaju do kompetencie riaditelstva pre kvalitu
(predprimarne, primarne, nizSie stredné a stredoSkolské vzdelavanie), alebo len na vybranych
stupfioch vzdelavania, resp. v konkrétnom ro¢niku,

— vyber Skél prebieha metddou stratifikovaného nahodného vyberu. Tento pristup sa voli s cielom
zabezpedit, aby bola vyslednd vzorka ¢o najreprezentativnejSia a objektivne odrazala stavv celom
systéme vzdeldvania. Riaditelstvo pre kvalitu vopred informuje vSetky zainteresované strany
o0 tychto rozhodnutiach eSte pred samotnym spustenim tematického hodnotenia.

Hlavné charakteristiky:

— Zameranie: Skima sa konkrétna téma definovand narodnymi prioritami (napr. Groven

gramotnosti, inkluzivne vzdelavanie Ci vyuzivanie digitalnych technolégii).

— Vyber témy: Sekcia hodnotenia vzdelavania urCi tému na zaklade priorit ministerstva Skolstva
alebo analytickych zisteni.
Rozsah: Hodnotenie prebieha na vzorke $kol, ktoré reprezentuju rozne kontexty v ramci systému
vzdelavania.
Prinosy: Vysledkom nie je len individualna spatna vazba pre Skolu, ale najma stihrnna tematicka
sprava, ktora slizi ministerstvu a tvorcom politik na nastavenie lepSich systémovych zmien.
— Zber dat: PouZivaju sa dotazniky, rozhovory s kli¢ovymi koordinatormi danej témy v Skolach
a cielené pozorovania vyucovacich hodin.
Vystupy: Skola dostane kratku spravu o zisteniach (angl.: Record of Outcomes), zatial €o $irsia
verejnost dostane stihrnnu spravu s odportcaniami pre celd republiku.

Priebeh a logistika

Tematické hodnotenia metodicky vychadzaji z modelu cieleného hodnotenia. Samotny vykon kontroly
zameranej na konkrétnu tému realizuje tim zlozeny z odbornych pracovnikov riaditelstva (inSpektorov),
ktorych v pripade potreby doplfiaju externi experti na dand problematiku.

Pocet Clenov timu sa meni v zavislosti od velkosti vzdeldvacej institticie, aby bolo zabezpecené dokladné
pokrytie témy. Jeden z pracovnikov riaditelstva pre kvalitu vZdy zastava rolu veduceho hodnotiaceho timu
a zodpoveda za koordinaciu celého procesu. Riaditelstvo pre kvalitu vopred poZiada vybrané Skoly
o spristupnenie existujucich informacii a dokumentacie, ktoré priamo suvisia so zameranim daného
tematického hodnotenia. V takychto pripadoch je Skoldm poskytnuty primerany €asovy ramec na
zhromazdenie a odovzdanie tychto podkladov.
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Zaroven riaditelstvo vyvija vlastné vyskumné nastroje potrebné na zber a analyzu novych tidajov. Ulohou
vzdelavacich institucii vtomto procese je najma sucinnost a vytvorenie vhodnych podmienok na efektivny
zber dat, ¢o umoznuje hodnotiacemu timu ziskat relevantné podklady pre systémové zavery.

Hodnotiaci tim sa v zasade usiluje o zapojenie vSetkych relevantnych zainteresovanych stran a vyuziva
kombinaciu viacerych vyskumnych metéd. Tento pristup je kiu¢ovy na zabezpecenie vysokej miery validity
a spolahlivosti ziskanych zisteni.

Rozhodnutia o konkrétnych metddach a okruhu respondentov sa prijimaju uz vo faze planovania, pricom
sazvyCajne vychadza z odporucani expertov na danu problematiku. Tym sa zabezpeci, Ze zozbierané udaje
budd mat potrebnud vypovednu hodnotu pre nasledné systémové odportcania a tvorbu vzdelavacich
politik.

Délezitou sucastou tematického hodnotenia, ak zahffia aj hospitacie na vyu€ovacich hodinach, je
poskytovanie Ustnej spatnej vazby pedagégom priamo v triedach. Tato reflexia sa zameriava na ich
pedagogickl prax a sluZi ako nastroj ich profesijného rozvoja. Na konci kazdej navstevy hodnotiaci tim
taktiez Ustne oboznami vedenie Skoly s kluCovymi zisteniami, ktoré sa zaznamenaji a neskor zaslu
riaditelovi Skoly.

Po ukonceni tematického hodnotenia vo vSetkych vybranych Skolach riaditelstvo pre kvalitu vypracuje
stuhrnnu tematicku spravu zaloZenu na hibkovej analyze zozbieranych Gdajov pre tvorcov politik. Kedze
primarnym cielom dokumentu je ovplyviovat strategické rozhodovanie a usmernovat kroky v Skolstve,
jeho sucastou je subor odporucani na systémovej Urovni. Pri spracovani spravy sa striktne dba na
zachovanie dovernosti a anonymity Gdajov, dokument neobsahuje Ziadne informacie, ktoré by umoznili
identifikaciu konkrétneho ucitela, ¢lena vedenia alebo konkrétnej vzdelavace;j institucie.

NASLEDNE HODNOTENIE (angl.: FOLLOW-UP REVIEW)

Tento model hodnotenia kvality sa zameriava na monitorovanie pokroku Skoly v reakcii na odporicania
uvedené v predchadzajlcej sprave (Ci uz z komplexného alebo cieleného hodnotenia). Hlavnym cielom
nasledného hodnotenia je validacia predchadzajuceho preskimania a posudenie miery pokroku, ktory
Skola dosiahla v identifikovanych oblastiach vyzadujucich zlepSenie. Tento model vyuziva riaditelstvo pre
kvalitu na to, aby oficialne uzavrelo (alebo v pripade potreby prediZilo) proces externého hodnotenia, ktory
bol p6évodne realizovany. Sluzi teda ako kontrolny mechanizmus, ktory overuje, Ci prijaté odporucania
nezostali len na papieri, ale premietli sa do realnej Skolskej praxe. Pointou je zabezpecit kontinuitu
zlepSovania, pricom inSpekcia naslednym hodnotenim overuje:

— nakolko efektivne Skola implementovala ak¢ny plan,

— aky vplyv mali tieto zmeny na kvalitu uCenia sa a vyu€ovania,

—  CiSkola potrebuje dalSiu podporu alebo usmernenie.

ZvyCajne sa nasledné hodnotenie kona po uplynuti stanoveného obdobia, napr. 12 az 24 mesiacov od
poévodnej kontroly. Hodnotenie ma zvyCajne priebeh do jedného dia. Vyber $kél, ktoré budd hodnotené
prostrednictvom modelu nasledného externého hodnotenia, je zaloZzeny na jednom spustaci, a to na
vysledkoch predchadzajucej spravy o komplexnom alebo cielenom hodnoteni. Konecny vyber $kol pre
tento model je na uvazeni riaditela riaditelstva pre kvalitu. Nasledné hodnotenie vedie zastupca riaditela
alebo veduci timu, ktory zodpovedal za predchadzajice hodnotenie v danej Skole.

V zaujme zabezpe&enia kontinuity a hibkovej znalosti kontextu $koly st do timu zvy&ajne nominovani ti
isti pracovnici, ktori boli ¢lenmi pévodného hodnotiaceho timu poc¢as komplexného alebo cieleného
hodnotenia. Tento pristup umoziuje efektivnejSie posudit mieru zlepSenia, kedZe hodnotitelia su uz
oboznameni s vychodiskovym stavom a Specifickymi vyzvami danej institucie.

Tim sa sustredi vyhradne na tie oblasti, ktoré boli v predchadzajlcej sprave oznacené ako oblasti na
zlepenie. Skola sa na toto externé hodnotenie pripravuje systematickym plnenim opatreni, ktoré boli
definované v sprave z predchadzajuceho hodnotenia. Kli¢ovym nastrojom na dosiahnutie tohto ciela je
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akény plan $koly vypracovany po hodnoteni. Skoly st motivované k aktivnej implementécii tohto planu,
pricom sa o¢akava jeho priebezna revizia a aktualizacia podla potreby. Flexibilita v pldne umoznuje Skole
€o najefektivnejSie reagovat na odporicania a zabezpecit realny posun v kvalite vzdelavacieho procesu.

Hodnotitelia htadaju konkrétne dokazy o zmene, inSpektor chce vidiet napr. nové harky na sledovanie
pokroku Ziakov a ich realne vyuZzitie v praxi. Nasledna hodnotiaca sprava jasne povie, ¢i Skola urobila
dostatoCny, Ciasto¢ny alebo minimalny pokrok. Ak je pokrok nedostatony, moZze to spustit dalSie
podporné mechanizmy zo strany vzdelavacich autorit.

2.5 Oblasti/kritéria hodnotenia kvality $kél a $kolskych zariadeni (okrem VS)

2.5.1 Oblasti/kritéria hodnotenia kvality pre vzdelavanie oséb vo veku do troch rokov

Standardy vo vzdeldvani vymedzuju jasné a meratelné ciele, ktoré konkretizuju, o sa rozumie pod
kvalitnym vzdelavanim. Pre Skoly zaroven sluZia ako orientaény bod pri internom hodnoteni a pri
planovani, implementacii a monitorovani planov rozvoja Skoly. KedZe maltské vzdelavanie smeruje
k personalne orientovanému pristupu, Standardy sa zameriavaju predovSetkym na kvalitu vzdelavacej
skusenosti jednotlivca a na podporu jeho celostného rozvoja.

Narodné Standardy pre vzdelavanie a starostlivost v ranom detstve (0 aZ 3 roky) 2 st usporiadané do
dvoch vzajomne previazanych oblasti kvality.

— Prva oblast sa sustreduje na Strukturalne predpoklady prostredia (persondlne, priestorové,
bezpecnostné a prevadzkové naleZitosti), druhd oblast sleduje procesy ucenia a starostlivosti
(pedagogika, interakcie, partnerstvo s rodi¢mi). Uvedeny ramec kvality vytvara integrovanu
predstavu o tom, ako ma vyzerat kvalitna starostlivost a vzdeldvanie v ranom detstve. Standardy
v oblasti kvality vzdelavacieho prostredia sa sustreduju na to, aby kazdy jeden prvok prevadzky —
od personalneho zabezpelenia az po fyzické prostredie — vytvaral bezpeCny, stabilny a
ddveryhodny zéklad pre uéenie a rozvoj dietata. Strukturalna kvalita ma v tejto vekovej kategorii
mimoriadny vyznam, kedZe deti vo veku 0 az 3 rokov st vo vyvinovo najcitlivejSom obdobi a
potrebuju prostredie, ktoré je pre nich zdravotne bezpeCné, organizaCne predvidatelné
aemocionalne stabilné. Manazér aj vetci ¢lenovia timu musia spifiat jasne definované
kvalifikacné a osobnostné predpoklady. Centrum ma fungovat ako odborné pracovisko, ktoré sa
opiera o legislativne Standardy, pravidla hygieny a bezpecnosti, ako aj o etické principy
starostlivosti o najmladSie deti. Zaroven sa zd6raznuje vyznam vhodnych priestorov, efektivnej
organizacie, pravidelnej idrzby a prisnych bezpecnostnych mechanizmov, aby sa minimalizovali
rizika Urazov a zabezpecila sa pohoda deti v kazdodennej praxi.

— Druha oblast-kvalita ucenia a starostlivosti - predstavuje procesnu ¢ast systému, teda to, ¢o
deti skutoCne zaZivaju kazdy def. Zahffia pedagogické vedenie, kvalitu interakcii, inkluzivnost
prostredia, sp6sob planovania ucenia a fungovanie vztahov. UCenie sa v ranom detstve sa chape
ako prirodzeny proces prebiehajlici najma prostrednictvom hry, zvedavosti a socidlnych
interakcii. Vychovavatelia st zodpovedni za to, aby vytvarali prostredie reagujlce na individualne
potreby deti, podporovali ich samostatnost, emocionalnu istotu, jazykovy rozvoj i schopnost
nadvazovat vztahy. Zvlast dolezité je tzv. responzivne spravanie dospelého - schopnost
adekvatne reagovat na signaly dietata a poskytovat mu podnetnu, ale zaroven bezpecnu
podporu. Prirodzenou stcastou tejto oblasti je aj Uzka spolupraca s rodi¢mi, ktori zostavaju
kli€ovymi partnermi v procese ucCenia sa, adaptacie a celkového rozvoja dietata. Kvalitné
centrum je preto miestom, kde sa starostlivost a vzdeldvanie prepdjaju v kazdodennych

26 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION.
National Standards for Early Childhood Education and Care Services (0-3 years). [online]. 2021. [cit. 2026-
01-28]. Dostupné na internete: <https://parlament.mt/media/126968/dok-19.pdf> .
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¢innostiach - od rutin a hygieny po hru, komunikaciu, uspdvanie Ci prechodové situacie - a kde
deti zazZivaju konzistentny pocit bezpecia, prijatia a podpory.

Takto vybudovany dudlny ramec kvality umoziuje, aby rané vzdeldvanie a starostlivost neboli len
splnenim prevadzkovych povinnosti, ale najma systematicky riadenym procesom, v ktorom ma kazdé
dieta moznost napredovat v harmonickom a podporujucom prostredi. Kazdy Standard plni svoj uc¢el a v
podobe navzajom prepojenych oblasti vytvara komplexny obraz toho, ¢o znamena kvalitna sluzba pre
deti, a to: bezpecné podmienky, odborny a reflektivny personal, zmysluplné ucenie prepojené s hrou,
stabilné vztahy, Gzka spolupraca s rodinou a reSpektovanie individualnych potrieb kazdého dietata.

Standardy kvality pre vzdelavanie v ranom detstve predstavuju nevyhnutni stiéast zabezpe&ovania kvality
vo vzdeldvani. Ich ulohou je usmerfovat systém tak, aby sa opieral o spolo¢ny ramec jasnych,
konkrétnych a meratelnych cielov. Vzdelavanie zaloZzené na Standardoch zohrava klu¢ovu ulohu pri
dosahovani strategickych cielov, ktoré si maltské Skolstvo stanovilo na trovni jednotlivca, Skoly aj celého
sektora.

Prva skupina Standardov pre vzdelavanie v ranom detstve sa tyka vedenia a manazmentu Skoly. Kritéria
uspechu zdéraznuji potrebu spoloCnej vizie, ktord vedenie Skoly formuluje a zdiela s réznymi
zainteresovanymi stranami. Skola ma fungovat ako profesiondlna uéebna komunita, v ktorej sa
spolupraca, dialég a zdielanie dobrej praxe stavaju prirodzenou stcastou kultdry organizacie.

Druha skupina Standardov sa sustreduje na ucenie a vyucovanie. V centre pozornosti stoji zabezpecenie
naroku kazdého dietata na kvalitné vzdelavanie v stlade s narodnym kurikularnym ramcom (tzv. learner
entitlement). Standardy opisuju, €0 ma byt pritomné v pedagogickej praxi, aby kola skutoéne naplfala
potreby vSetkych deti, podporovala ich motivaciu, angaZovanost a rozvojové schopnosti.

Tretia skupina Standardov sa tyka celkovej klimy (étosu) Skoly — teda hodnotovej, socialnej a kulttrnej
klimy, ktora vytvara podmienky pre bezpecné, inkluzivne a podporné vzdelavacie prostredie. DéleZitd
dlohu zohréva aj zapojenie rodi¢ov, ktori maju byt aktivnymi partnermi v Zivote $koly. Standardy
zdbraznuju vyznam pozitivnych vztahov, kultiry reSpektu a pocitu spolupatricnosti celej Skolskej
komunity.

CeloStatne, pravne ukotvené Standardy sliZia ako jasny orientacny bod pri realizacii interného
hodnotenia, ako aj pri planovani, implementacii a monitorovani planov rozvoja. Ich ulohou je posilnit
schopnost centra starostlivosti o deti zlepSovat sa prostrednictvom systematického, datami
podloZeného a transparentného planovania, ktoré reflektuje potreby deti a celkovej Skolskej komunity.
Dobre nastaveny vnutorny systém kvality tak vytvara predpoklady na to, aby Skoly dokazali reagovat na
vyzvy, identifikovat prioritné oblasti rozvoja a prijimat rozhodnutia zalozené na dokazoch.

PodrobnejSia charakteristika Standardov kvality pre vzdelavanie osdb vo veku 0 az 3 rokov je
nasledovna:

1. Kvalitavzdelavacieho prostredia
Standard 1.1 - Spdsobilost a kompetencie manazéra a élenov timu

Centrum riadi riaditel (manazér) so zodpovednostou za kazdodenné fungovanie, interné hodnotenie
kvality abezpe&nost. Riaditel aj pedagogicky personal spifiaju vekové, kvalifikaéné a jazykové
poziadavky, povinné kurzy (prva pomoc, manipulacia s potravinami) a preukazatelnt prax primeranu
vykondvanym tloham. Jasne su vymedzené zodpovednosti, proces adaptacie novych zamestnancov
a kontinudlny profesijny rozvoj.

Indikatory kvality:

— Riaditel centra starostlivosti o deti spifia poZiadavky na vek, kvalifikaciu, pracovné skdsenosti,
referencie.
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— Vychovévatelia spifiaju poziadavky na vek, kvalifikaciu, referencie.

—  Asistenti vychovévatela spifiaju poziadavky na vek, kvalifikaciu, referencie.

—  Administrativni pracovnici spifiaju poZiadavky na vek, kvalifikaciu, referencie.

— Pomocni pracovnici spifaju poziadavky na vek, kvalifikaciu, referencie.

— StaZisti v oblasti starostlivosti o deti st pod dohladom ureného kvalifikovaného personalu.

— V nepritomnosti riaditela p6sobi jeden z vychovavatelov ako referentna osoba pre pripad nudze
a monitoruje dodrziavanie noriem v ramci poskytovania nocnych sluzieb.

Standard 1.2 - Ochrana maloletych - preverenie bezihonnosti

VSetci zamestnancia osoby pracujlce s detmi v centre maju platné preverenie podla zakona o ochrane
maloletych, obnovované v predpisanych lehotach, centrum ma nastavené postupy na ich evidenciu
a kontrolu.

Indikatory kvality:

— Riaditel, vychovavatelia aj vSetci zamestnanci (vratane externych a pomocnych pracovnikov)
maiju platnu previerku podla zdkona o ochrane maloletych.

— Previerky podla zakona o ochrane maloletych sa obnovuju kazdorocne.

Standard 1.3 - Podiel dospelych a deti a maximalne stanovené kapacity

Centrum vzdy dodrZiava regulované podiely kvalifikovanych vychovavatelov a deti podla veku (0-12,
13-24, 25-36 mesiacov) a typovo aj pri zmieSanych skupinach vratane permutacii s asistentom
vychovavatela (neprekraCuje sa povolena kapacita). Cielom je bezpecnost a kvalitna, citliva
starostlivost s ohladom na vyvinové potreby dojCiat a batoliat.

Indikatory kvality:
— Centrumvzdy dodrziava maximalny pocCet deti, ktory je povoleny pre jeho prevadzkovu kategériu.
— Centrum dodrziava predpisané podiely deti a dospelych, a to:

— Vekova skupina 0-12 mesiacov: 3 deti na jedného vychovavatela,

— Vekova skupina 13-24 mesiacov: 5 deti na jedného vychovavatela,

— Vekova skupina 25-36 mesiacov: 7 deti na jedného vychovavatela,

— Pri skupinach s asistentom vychovavatela je stanovena samostatna tabulka podielov
(napr. Vo vekovej skupine 0-12 mesiacov ide o 5 deti na vychovavatela s asistentom
vychovavatela).

Standard 1.4 - Vhodnost a univerzalny dizajn priestorov

Priestory spifaju zasady univerzalneho dizajnu, umozfiuju volny pohyb medzi zénami a maju
primeranu vymeru na dieta, disponuju funkénym informacno-komunikaCnym zdzemim. Pri no¢nej
sluzbe sa kapacita viaze na pocet schvalenych l6Zok a dosledne sa chrani neruSeny spanok.

Indikatory kvality:
—  Priestory splifaju zdsady univerzalneho dizajnu.

—  Centrum poskytuje minimalne 5 m> pristupného priestoru na jedno dieta.
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— Priestory podporuju volny pohyb deti a umoziuju dohlad personalu.

— Priestory st vybavené funkénou digitalnou infraStruktdrou.

— Priestory su pristupné, inkluzivne a vhodné pre r6zne typy uzivatelov (deti, rodiCia, personal).
— Kapacita je ur¢ena poctom schvalenych l6zok.

— Dodrzana je vhodnd vzdialenost medzi l6zkami.

— Prostredie je bez ruSivych faktorov narusajucich spanok.

Standard 1.5 - Bezpeénost, Eistota a udriba

Centrum ma platné posudenia rizik, revizie elektroinStalacii a elektrickych zariadeni; vybavenie je
bezpecné, primerané veku, pravidelne Cistené a udrziavané. Do priestorov maju pristup len
autorizované osoby; uplatiiuju sa hygienické Standardy v stlade s pravnymi poziadavkami.

Indikatory kvality:
— Priestory, zariadenia a pomocky su skontrolované a bezpecné na pouZivanie.

— VSetky zdroje energie, vody a dalSie technické prvky v centre musia byt zabezpe€ené tak, aby
splfiali bezpe€nostné poziadavky primerané veku deti.

— Centrum disponuje platnou spravou o hodnoteni rizik v oblasti zdravia a bezpecnosti, ktora je
aktualizovana v intervale najviac dvoch rokov.

— ElektroinStalacia ma platné rocné potvrdenie od licencovaného elektrikara (trojfazova
elektroinStalacia potvrdenie typu B).

— VSetky prenosné elektrické zariadenia prechadzaju raz roCne kontrolou bezpecnej prevadzky,
ktora overuje ich funkCnost, neporuSenost a silad s bezpe€nostnymi normami.

— Hracky, pomdcky a vybavenie su pravidelne Cistené a udrziavané.
— Priestory su trvalo udrziavané v dobrom technickom aj hygienickom stave.
—  Priestory spifiaju vietky sanitarne predpisy.

— Do centra mbzu vstupovat len osoby s povolenym pristupom.

Standard 1.6 - Zdravie, blaho a ochrana deti

Personal zabezpecuje nepretrzity dohlad, prevenciu Urazov a nakazy a ochranu pred zneuzivanim; ma
zadefinované postupy pre nidzové situacie. Pri noCnej sluzbe je pritomny minimalny poCet bdelého
personalu, uplatiiuju sa bezpecné spankové praktiky a kazdé dieta ma pridelené vhodné l6zko.

Indikatory kvality:
— Personal je plne zaviazany:
— poskytovat starostlivost,
— podporovat zdravie a bezpecnost deti,
— predchadzat drazom a infekciam,
— chrénit deti pred zneuzivanim,

— zabezpecit neustaly dohlad (vratane dohladu v ¢ase spanku).
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Centrum ma zavedené procedury pre kazdu z vySSie uvedenych oblasti.
Centrum ma postupy pre nuidzové a mimoriadne situacie.

PocCas noc¢nej sluzby su na pracovisku minimalne dvaja zamestnanci.
Zamestnanci maju deti po€as noci nepretrzite pod dohladom (nespia).
Kazdé dieta ma pridelené vlastné l6zko, bezpe€ne udrziavané.

Zamestnanci absolvuju rocne Skolenie o prevencii Syndromu nahleho umrtia dojciat (angl.:
Sudden Infant Death Syndrome, SIDS).

2. Kvalita ucenia a starostlivosti

Standard 2.1 - Vedenie centra

Riaditel vedie centrum v sulade s legislativou a Standardmi, vytvara jasnu viziu, podporuje timovu
spolupracu, reflektuje vlastnui prax a nastavuje interné hodnotenie tak, aby viedlo k meratelnému
zlepSovaniu sluzieb a k naplfianiu o¢akavani kurikula pre rané detstvo.

Indikatory kvality:

Riaditel centra:

Zabezpecuije plnenie véetkych tloh uvedenych v Standarde 1.1.

Aktivne podporuje filozofiu centra reflektujucu legislativu a prava dietata.
Zabezpecuje jasnu viziu, ciele a ich komunikaciu vSetkym za¢astnenym.
UdrZiava vysoky Standard praxe a podporuje timovu spolupracu.

Riadi jasné linie zodpovednosti.

Identifikuje silné stranky a oblasti na zlepSenie.

Zabezpecuje ucinné interné hodnotenie.

Podporuje reflektivnu prax vSetkych zamestnancov.

Pravidelne reflektuje vlastnu pracu.

Buduje partnerstva s rodi¢mi, profesionalmi a komunitou.

Zabezpecuje implementaciu odporucani riaditelstva pre kvalitu.

Ma prehlad o pokroku deti v sulade s kurikulom.

Standard 2.2 - Inkluzivne, hrou podmienené prostredie

Centrum je ustretové ku vSetkym detom bez ohladu na jazyk, pbvod, pohlavie Ci zdravotny stav;
zabezpecuje rovnost pristupu a poskytuje podporu pri odstrafnovani bariér v procese ucenia sa. Déraz
kladie na hrou podporované ucenie sa, klucového opatrovatela (angl.: key carer), plynulé prechody na
vy$Si stupen vzdelavania a partnerstvo s rodi¢mi a externymi odbornikmi.

Indikatory kvality:

Centrum prijima deti bez diskriminacie.
Poskytuje ucenie zaloZené na hre.

ZabezpeCuje rovny pristup ku vSetkym prileZitostiam.
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ZabezpeCuje prax nevyhnutnej pomoci a vedenia dietata pri plneni uloh (angl.: scaffolding)
na odstranenie bariér v uceni sa.

Deti s povazované za kompetentné osoby s pravom na vyber.

Vychovavatelia sleduju vyvin a napredovanie kazdého dietata.

Deti sa u€ia aj v digitalnom prostredi primeranom ich veku.

Centrum podporuje plynulé prechody (adaptacia, zmena skupiny, nastup do Skoly).

Funguje systém kluCového vychovavatela (angl.: key carer system). Vlychovavatelia preberaju
zodpovednost za celkovu pohodu a individualne potreby kazdého dietata, ktoré im bolo zverené
do starostlivosti. Zamestnanci preukazuji vzajomny podporny pristup pri implementacii systému
uréenych ktucovych vychovavatelov.

Centrum podporuje prepojenie s externymi odbornikmi a/alebo institticiami (napr. sluzby v€asnej
intervencie, hodnotenia vyvoja dietata, reCi a jazyka) s ciefom optimalizovat podporu v prospech
vSetkych deti.

Ur€eni kltCovi vychovavatelia reaguju na individualne potreby a zaujmy deti poCas vecernych
arannych rutin, priCom zohladnuju informacie poskytnuté rodi¢mi a ich vlastné pozorovanie
dietata.

Standard 2.3 - Kurikulum a autentické hodnotenie v kazdodennej praxi

UcCenie prebieha cez hru; planovanie reaguje na zaujmy a tempo dietata a opiera sa o autentické
pozorovanie a dokumentovanie pokroku v beznych situaciach. Personal priebezne reflektuje, upravuje
arozSiruje ucenie; pri noc¢nej sluzbe su definované upokojujuce rutiny pred spanim a ranné postupy.

Indikatory kvality:

Pat klucovych oblasti vysledkov uCenia sa (angl.: Broad Learning Outcomes) pre cyklus raného
detstva (blaho, identita, komunikacia, ucenie sa a skimanie, angazovanost) slizi ako zavazné
metodické voditko pre pedagogicku prax vychovavatelov a pre tvorbu vlastného kurikula centra
starostlivosti o deti.

Kurikulum je navrhnuté a implementované tak, aby:

— reagovalo na zaujmy a schopnosti deti,

— reSpektovalo holisticky vyvin,

— bolovsulade s modernym vyskumom.

Hra je centralnym prostriedkom ucenia sa a rozvoja deti.

Kurikulum centra vychadza z praxe autentického hodnotenia, ktoré spociva v procese vSimania si
arozpoznavania ucenia sa deti a naslednej reakcie nan, ¢im sa stimuluje dalSi rozvoj:

— planovania podloZeného pozorovanim deti zo strany vychovavatelov,

— planovania zaloZeného na individualite, vychadzajtc z hibkového rozpoznania odlisnych
zaujmov, potrieb a silnych stranok kazdého dietata,

— flexibilného a responzivneho planovania, ktoré pruzne reaguje na vyvijajuce sa a vznikajuce
zaujmy, rozmanité napady a sklony deti.

Vychovavatelia hodnotia a reflektuju svoju prax, aby:

— identifikovali, €o bolo Uspesné a i sa uskutocCnilo oCakavané ucenie sa,
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— upravili alebo rozSirili vzdelavacie skuisenosti tak, aby zmysluplnym a relevantnym
sposobom splfiali potreby kazdého dietata.

— Predspankova rutina zahffia upokojujuce ritualy pred spanim.

Standard 2.4 - Prostredie a zdroje pre uéenie a hru

Vnutorné i vonkajSie prostredie ponuika stimulujice, bezpe¢né a bohaté podnety vratane tichych zén
na odpocinok, prirodnych a recyklovanych materidlov a primeranej digitalnej technolégie. Zdroje su
pristupné a vyuzivané tak, aby podporovali prieskum, komunikaciu a tvorivost.

Indikatory kvality:
— Vyuzivaju sa prileZitosti, ktoré poskytuje fyzické prostredie na zabezpecenie toho, Ze deti:

— maju pristup k hluénym ihriskdm, ako aj k tichym priestorom, kde sa mézu uchylit
k odpoc€inku alebo si zdriemnut,

— maju skusenosti so stimulujucimi a obohacujucimi uebnymi priestormi, ktoré deti pozyvaju
k skimaniu, experimentovaniu a spoznavaniu réznych zdrojov a materialov,

— maju prilezitosti zapojit sa, komunikovat, tvorit a ucit sa prostrednictvom veku primeranych
digitalnych technologii,

— vyuZzivaju vnatorné aj vonkajSie priestory na rozSirenie a obmienanie ucebnych skisenosti
podla vyvijajucich sa zaujmov deti.

— Vndtorné aj vonkajSie zdroje su pristupné a efektivne vyuZivané na stimuldciu, upevnenie
arozSirenie uCenia sa deti.

— Zdroje by mali zahfiiat prirodné a/alebo recyklovatelné materidly na stimuldciu kreativity
a predstavivosti deti a podporu myslenia udrzatelnosti.

— Uspechy deti su kreativne prezentované spésobom, ktory je pristupny pre deti a rodicov.

Standard 2.5 - Vztahy a interakcie s detmi

Vychovavatelia praktizuju responzivnu, citlivd a predvidatelnu starostlivost, rozvijaju jazykovo bohaté
prostredie (maltCina/anglictina a reSpekt k domdacim jazykom), podporuji samostatnost pri
sebaobsluhe i jedle a cielene posiliuju kliCové zrucnosti pre Zivot (pozornost, planovanie,
adaptabilitu).

Indikatory kvality:

— Vychovavatelia vytvaraju prostredie zaloZené na reSpekte, starostlivosti a bezpe€nych vztahoch
s detmi, ktoré su zakladom pre ich dalSi rozvoj.

— Vychovavatelia poskytuju vnimavu starostlivost (angl.: nurturing care). Pri beznych Ukonoch
(hygiena, kfmenie) reaguju citlivo, predvidatelne a s vrelostou. Aktivne detom nacuvaju,
prikladaju vahu ich vyjadreniam a neustdle stimuluju verbalnu komunikaciu.

— Vychovavatelia cielene podporuju pozitivne interakcie medzi detmi s cielom rozvijat ich prvé
rovesnicke vztahy a socialne citenie.

— Vychovavatelia minimalizuju zdroje stresu v kazdodennom Zivote dietata v centre. Pomahaju
detom zvladat zatazové situacie udrziavanim pokojného a reSpektujliiceho prostredia.
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Vychovavatelia vytvaraju prostredie bohaté na jazykové podnety, ktoré podporuje bilingvalny
vyvin (v maltCine a angliCtine) a zaroven prejavuju uznanie a pozitivny pristup k materinskému
jazyku deti z inych kultirnych prostredi.

Centrum uplatfiuje celoSkolsky pristup k pozitivnemu spravaniu. NaroCné spravanie deti sa rieSi
spOsobmi, ktoré plne reSpektuju déstojnost dietata vranom veku.

Vychovavatelia podporuji samostatnost deti po¢as vSetkych ikonov fyzickej starostlivosti. PoCas
stolovania sa vychovavatelia zapajaju do spolo¢ného jedla s detmi (ako vzory) a v pripade potreby
poskytuju asistenciu, ktora najlepSie zodpoveda individualnym potrebam dietata.

Vlychovavatelia sprevadzaju a podporuju deti pri nadobudani schopnosti sebaobsluhy
a postupnom zvySovani ich nezavislosti od pomoci dospelej osoby.

Vlychovavatelia posiliiuju zakladné Zivotné zru€nosti deti, najma ich schopnost slstredit sa,
planovat si ¢innost, dosahovat ciele, adaptovat sa na zmeny a ovladat impulzivne spravanie
(rozvoj exekutivnych funkcii).

Standard 2.6 - Partnerstvo s rodi¢ mi

Centrum vita a aktivne zapadja rodiCov, najma v obdobi adaptacie, pravidelne s nimi komunikuje
o holistickom pokroku dietata (individualne stretnutia minimalne dvakrat ro¢ne), planuje kontinuitu
ucenia a podporuje zdravé navyky. Pri nocnej sluzbe personal pracuje s informaciami o no¢nych
rutinach dietata.

Indikatory kvality:

Centrum vita pritomnost a aktivnhe zapojenie rodiCov, a to najma pocas uvodnych faz
adaptacného procesu dietata v zariadeni (angl.: settling-in period).

Centrum vytvara prileZitosti pre neformalne interakcie aj planované podujatia, ktoré zapajaju
rodicov ako plnohodnotnych partnerov do vzdelavacej cesty ich dietata, ¢im sa buduje uciaca sa
komunita.

Vychovavatelia pravidelne v duchu vzajomného reSpektu diskutuju s rodi€mi o pokroku v uceni sa
a o celostnom vyvine ich dietata. Formalne individualne stretnutia (konzultacie) sa konaju
najmenej dvakrat rocne.

Akékolvek obavy tykajuce sa celkového vyvinu dietata si komunikované priamo s dotknutym
rodicom za Ucasti a metodického vedenia riaditela centra.

Zamestnanci pravidelne poskytuju rodiCcom podrobné informacie o priebehu dfia a dennom
rezime dietata v centre.

Centrum aktivne podporuje a rozvija kontinuitu vo vzdeldvani a vyvine, ¢im zabezpecuje plynulé
prechody (adaptéaciu, zmenu skupin, prechod do Skoly) pre kazdé dieta.

Rodicia s motivovani poskytovat detom zdravi a vyZivnu stravu a napoje. Tymto sposobom
rodiCia podporuju centrum v presadzovani zasad zdravej vyZzivy, ktoré su v stlade s narodnymi
politikami aj vnutornymi predpismi centra.

Centrum podporuje vyuzivanie technoldgii (napr. digitalne platformy alebo komunikacné
aplikacie) s cielom posilnit vztahy medzi rodi¢mi, rodinami, centrom a samotnymi detmi.

Zamestnanci aktivne zistuju informacie od rodiCov 0 domacom spankovom reZzime dietata
a o akychkolvek suvisiacich individualnych potrebach, aby zabezpedcili nadvaznost a komfort
dietata v centre.
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— Centrum vytvara Ustretové prostredie a podporuje rodic¢ov pri vytvarani plynulého a citlivého
prechodu dietata zdomaceho prostredia do prostredia zariadenia.

2.5.2 Oblasti/kritéria hodnotenia kvality pre vzdelavanie oséb vo veku od troch rokov

Maltské Standardy kvality pre vzdelavanie oséb vo veku 3 az 16 rokov sa sustreduju na tri rovnocenné
oblasti, ktoré spolu vytvaraju celistvu predstavu o kvalite vzdelavania a o postupe jeho interného a/alebo
externého hodnotenia, a to:

1. Vedenie a manazment Skoly
Standard 1.1 - Vedenie a spoloéna vizia

Riaditel $koly aktivne naplfia a podporuije viziu $koly a v tizkej spolupraci so seniorskym timom
(angl.: Senior Leadership Team, SLT), buduje a rozvija profesionalnu vzdelavaciu komunitu. Ide
o0 prostredie, v ktorom sa vSetci ¢lenovia pedagogického zboru podielaju na zdielani dobrej praxe,
spolo¢nom planovani a profesionalnom raste.

Standard 1.2 - Vnitorné mechanizmy zabezpeéovania kvality

Skola ma zavedené vnutorné procesy zabezpedovania kvality, ktoré su pevnou suéastou jej
kultdry a kazdodennej praxe. Tieto mechanizmy umoZzniuju Skole systematicky identifikovat
potreby, pracovat s datami, reflektovat vlastni cinnost a planovat zlepSovanie tak, aby sa
zvySovala jej rozvojova kapacita.

Standard 1.3 - Riadenie zdrojov a efektivna organizacia Skoly

Kvalitné a efektivne fungovanie Skoly je zabezpeCované primeranym organizacnym, financnym
a personalnym manazmentom. Tieto oblasti musia byt koordinované tak, aby podporovali
kontinuitu, konzistentnost a spolahlivost vSetkych procesov - od administrativnych uloh az po
strategické smerovanie Skoly.

2. Ucenie sa avyucovanie
Standard 2.1 - Kurikulum a pravo Ziaka na kvalitné vzdelavanie

Skolsky vzdelavaci program musizabezpeé&ovat, aby kazdy Ziak mal garantovany narok na kvalitné
vzdelavanie (angl.: learner entitlement) tak, ako ho definuje narodny kurikularny ramec.
Kurikulum ma byt premyslené, inkluzivne a zamerané na rozvoj vSetkych kli¢ovych kompetencii.

Standard 2.2 - Kulttira uéenia sa orientovana na Ziaka

Skola vytvara pozitivnu kultdru uéenia sa, v ktorej Ziaci holisticky prosperuiju. Ugitelia podporuju
motivaciu a angaZovanost Ziakov, reSpektuju ich individualitu a rozmanitost schopnosti
a uplatiuju ucebné pristupy orientované na ziaka.

Standard 2.3 - Hodnotenie uéenia sa a hodnotenie pre uéenie

Hodnotenie v Skole ma podporovat ucenie sa Ziakov v kazdej faze - pri ziskavani novych
vedomosti, pri precvi¢ovani aj pri spatnom pohlade na ich pokrok. Preto Skola pouziva dva typy
hodnotenia, a to: formativne hodnotenie (priebezné, podporujice ucCenie) a sumativne
hodnotenie (zaverecné, zhriiujuce vysledky). Oba typy musia byt nastavené tak, aby pomahali
Ziakom rast — nielen konStatovali ich aktualny vykon. Ciefom hodnotenia je poskytovat Ziakom
uzito€nu a zrozumitelnu spatnu vazbu, ktora im ukaze, €o uz ovladaji a na com eSte potrebuju
pracovat. Zarovenl ma hodnotenie slizit ucitelom pri planovani vyucovania a Skole ako celku pri
monitorovani pokroku jednotlivych ziakov, tried aj celého vzdelavacieho procesu. Teda
hodnotenie nema byt len o zndmkach, ale najma o podpore ucenia sa a o tom, ako Skola vyuziva
ziskané udaje na zlepSovanie kvality vyucovania.
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3. Celkova klima (étos) Skoly.
Standard 3.1 - Atmosféra vzajomného reSpektu

V Skolskom prostredi prevlada vzajomny reSpekt medzi vSetkymi ¢lenmi komunity. Takéto
prostredie podporuje pozitivne spravanie ziakov, vytvara pocit spolupatricnosti a prispieva
k zdravym vztahom a bezpecnej klime Skoly.

Standard 3.2 - Inkluzivne a podporujtce prostredie

Skola aktivne podporuje rozmanitost a zabezpe&uje inkluzivne prostredie, v ktorom sa vsetci Ziaci
citia bezpeCne, moézu sa slobodne vyjadrit a maju priestor dosiahnut svoj plny potencial.
Sucastou je aj rozsah podpornych sluzieb — od pedagogickych po poradenské.

Standard 3.3 - Aktivne zapojenie rodiéov

Rodi¢ia st vnimani ako kli¢ovi partneri v Zivote $koly. Standard vyZaduje, aby sa rodicia aktivne
zapajali do diania Skoly, mali pristup k informaciam a aby medzi Skolou a rodi¢mi existovala
kvalitna obojsmerna komunikacia.

Poradie vySSie uvedenych oblasti nevyjadruje hierarchiu ich vyznamu, kazda z nich je pre kvalitu Skoly

rovnako dolezita. Kazdy Standard obsahuje subor kritérii ispechu a indikatorov kvality, ktoré stanovuju
zelany stav a predstavuju ciel, ku ktorému ma Skola smerovat.

Doraz prvého suboru Standardov kvality pre vzdelavanie osdb vo veku 3 az 16 rokov je kladeny na
vedenie $koly a jej manazovanie. Kritéria UspeSnosti zdéraziuju doleZitost presadzovania spolocnej vizie
s roznymi zainteresovanymi stranami (pedagdgovia, rodiCia, Ziaci), ako aj podporu profesionalnej
vzdelavacej komunity. Zameriavaju sa aj na efektivnost procesu interného hodnotenia Skoly, planovanie
rozvoja a vhodnost organizacnej Struktury Skoly.
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Tabulka€.7  Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 1.1 - Vedenie a spoloéna vizia

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

1.1.1 Riaditel Skoly si je vedomy silnych stranok, potrieb a vyziev Skoly. To | Zdielana vizia
podnecuje zavazok podporovat a zdielat viziu Skoly a realizovat zmysluplné
zmeny smerujuce k jasnym vzdeldvacim cielom.

1.1.2 Riaditel Skoly pestuje a podporuje distribuované liderstvo, ¢im | Distribuované liderstvo
rozSiruje Ucast na rozhodovani naprie¢ celou Skolskou komunitou.

1.1.3 Tym, Ze je vzorom etickych hodndt a postupov, riaditel Skoly spolu so | InSpirativne liderstvo
seniorskym vedenim Skoly rozvija pozitivhu a inkluzivhu Skolskd kultdru
zaloZzenl na dovere, empatii a reSpekte. Zaroven posiliiuju motivaciu,
zavazok a spolocnu zodpovednost s cielom podporovat zlepSovanie
a dosahovat tspech.

1.1.4 Riaditel Skoly a seniorsky tim investuju do vlastného profesionalneho | Profesionalny rozvoj
rozvoja a poskytuju ucitelom prileZitosti na spolupracu a odborny rast.

1.1.5Riaditel Skoly spolu so seniorskym timom prednostne rieSia kurikularne | Pedagogicky diskurz
a pedagogické otazky. Zaviazali sa iniciovat a udrziavat vecny pedagogicky
diskurz a zaroven podporovat dobré a inkluzivne postupy.

1.1.6 Riaditel Skoly spolu so seniorskym timom implementuje systém | Monitorovanie,
pravidelného monitorovania, hodnotenia a podpory, ktory systematicky | hodnotenie a podpora
posiliuje kvalitu vzdelavania.

1.1.7 Riaditel Skoly spolu so seniorskym timom povazuje rodiCov za | RodiCia ako
kluCovych partnerov a zabezpecCuje ucinné prepojenie medzi Skolou | zainteresovani aktéri
arodinou.

1.1.8 Seniorsky tim Skoly rozvija spolupracujice partnerstva s kolegialnou | Spolupracujlce
sietou alebo jej ekvivalentom. partnerstva

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Podla stanovenych kritérii ispechu pre Standard 1.1 je kvalita vedenia $koly zaloZzend na jasnej a zdielanej
vizii, ktoru riaditel spolu so seniorskym timom rozvija na zaklade dbékladnej znalosti silnych stranok,
potrieb a vyziev Skoly. Takéto liderstvo ma distribuovany charakter - zapdja ucitelov aj dalSich aktérov do
rozhodovania, ¢im posilfiuje spoluzodpovednost a kulttru spoluprace. Vedenie Skoly zaroven modeluje
etické hodnoty a buduje inkluzivnu, déveryhodnu klimu, ktora motivuje a podnecuje profesijny zavazok
celého zboru k zlepSovaniu. Déraz sa kladie na kurikularne a pedagogické otdzky a na udrZiavanie
kvalifikovaného pedagogického diskurzu. Tento diskurz je posilfiovany priebeznym monitorovanim,
hodnotenim a podporou k zvySovaniu kvality uenia a vyu¢ovania. Neoddelitelnou stcastou je profesijny
rozvoj vedenia, ucCitelov, systematické prepojenie Skola — rodina a rozvijanie partnerstiev so sietou Skol,
odbornikmi a SirSou komunitou, a to vSetko ako udrzatelna opora rozvoja Skolskej komunity.
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Tabulka¢.8  Kritéria Gspechu aukazovatele kvality pre Standard 1.2 - Vnutorné mechanizmy
zabezpecovania kvality

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

1.2.1 Skolskad kultira je otvorend konstruktivnemu preskimavaniu | Procesy rozvoja $koly
a prilezitostiam na zlepSovanie; seniorsky tim a vSetci pedagdgovia si osvojuju
interné hodnotenie aj proces planovania rozvoja.

1.2.2 Interné hodnotenie sleduje viziu a ciele Skoly, jej efektivnost ako u€iacej | Interné hodnotenie
sa komunity a sUvisiace zlepSovacie procesy.

1.2.3 Interné hodnotenie sa riadi principmi transparentnosti a zodpovednosti, | Zber dat
zohladnuje kontext Skoly, zapdja roznych zainteresovanych aktérov, vychadza
z narodnych priorit, politik a iniciativ a pouziva rozlicné metddy a nastroje na
zber dat.

1.2.4 Vedenie Skoly vykonava ucinnu analyzu dat na interpretaciu vysledkov | Analyza dat
a porozumenie vyvojovym trendom a spolu s pedagdgmi identifikuje prioritné
ciele Skoly.

1.2.5Zvolené priority rozvoja ur€uju dalSi smer pre Skolskd komunitu a s tymito | Planovanie rozvoja
prioritami je prepojeny profesijny rozvoj ludskych zdrojov ako integralna
sli¢ast planovania rozvoja Skoly.

1.2.6 Plan rozvoja Skoly ma primeranu Strukturu a obsah, SMART ak&né plany | AkEné plany
vytvorené pedagégmi reflektuju rozvojoveé ciele a kroky potrebné na naplnenie
dohodnutych priorit.

1.2.7 Pedagdgovia realizuju akéné plany s primeranym monitoringom, | Implementacia,
usmerfiovanim a podporou a pod vedenim seniorského timu ich pravidelne | monitoring
vyhodnocuju a podla potreby upravuju tak, aby sa zabezpecCila UspeSna | aevaluacia
implementdcia a dosiahnutie cielov.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 1.2 vyZaduje, aby bolo vnitorné zabezpe&ovanie kvality pevnou suéastou $kolskej kultdry
a kazdodennej praxe. Podla Standardu Skola pravidelne a transparentne preskiimava vlastné fungovanie,
zapdja vSetky relevantné zainteresované strany a opiera sa o viaczdrojovy zber dat (pozorovania,
dotazniky, rozhovory) na to, aby vedela presne identifikovat priority dalSieho rozvoja. Klu¢om je
systematicka analyza dat a nasledna volba nizkeho poctu, ale podstatnych priorit, ktoré sa premietnu do
kvalitne vypracovaného planu rozvoja Skoly a SMART akénych planov — kazdy s jasnymi krokmi,
zodpovednostami, terminmi a sp6sobmi monitorovania. Implementacia potom prebieha s priebeznym
usmerfiovanim a podporou zo strany vedenia Skoly, akéné plany sa periodicky vyhodnocuju a podla
potreby upravuju, aby sa dosiahlo realne zlepSovanie na Urovni jednotlivcov, tried aj celej Skoly.
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Tabulka¢.9  Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 1.3 - Riadenie zdrojov a efektivna
organizacia Skoly
Kritéria uspechu Ukazovatele kvality
1.3.1 Povinnosti jednotlivych zamestnancov su jasne vymedzené tak, aby | Zodpovednosti
odrazali vzdelavacie a organizacné ciele Skoly.
1.3.2 Skola ma otvorené, transparentné a u¢inné nastroje a postupy, ktoré | Komunikéacia

ulah€uju obojsmernu komunikaciu v Skolskej komunite aj navonok.

1.3.3 Skola ma jasné, Gi¢inné a aktuélne politiky a postupy, ktoré st zdielané so
Skolskou komunitou a ktoré si komunita osvojila; vdaka nim sa zabezpeCuje
zmysluplna vzdeldvacia skisenost Ziakov a konzistentnost vSetkych ukonov
aprocesov.

Vlastnictvo
Skolskych politik

problémov a prispésobuje sa nepredvidatelnym a naro¢nym situaciam.

1.3.4 Tim vrcholového vedenia Skoly pracuje synergicky v prospech Skolskej | Efektivna
komunity. spolupraca
1.3.5 Seniorsky tim Skoly kond proaktivne, v€as hlada rieSenia potencialnych | Proaktivita

1.3.6 Seniorsky tim Skoly maximalizuje efektivne vyuzivanie tudskych zdrojov
tym, Ze zohladnuje kvality, schopnosti a disponibilitu zamestnancov a zaroven
identifikuje potreby a rieSi ich prostrednictvom kontinualneho profesijného
rozvoja a podpory; novi zamestnanci profituju z u¢inného zaskolovania.

Riadenie ludskych
zdrojov

1.3.7 Skola mé zavedené potrebné Struktury, ktoré chrania a podporuju blaho
vSetkych zamestnancov; ponukané podporné stratégie pomahaju vedeniu Skoly
aj pedagdgom dosahovat profesionalne naplnenie.

Profesiondlne
naplnenie
ablaho

1.3.8 Skolska infradtruktira sa pravidelne udrZiava a modernizuje tak, aby
podporovala efektivne organizacné procesy, kvalitné podmienky na u€enie sa
avyucCovanie, celkovu pohodu Skolskej komunity a zlepSovanie vysledkov
Ziakov.

Skolska
infraStruktura

1.3.9 Seniorsky tim Skoly primerane spravuje fyzické a financné zdroje;
poskytovanie zdrojov je planované a v sllade so vzdeldvacimi a organizaCnymi
cielmi Skoly.

Optimalizacia
zdrojov

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-

content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 1.3 zddrazfiuje, Ze dobré vedenie nie je len o vizii, ale aj o preciznom riadeni procesov a zdrojov,
¢o zahriuje jasné rozdelenie zodpovednosti, transparentni komunikaciu, aktualne a uplatiiované
politiky, proaktivne rieSenie problémov a systematicku starostlivost o ludi. Tieto piliere, doplnené
udrzZiavanou infrastruktirou a planovanou optimalizaciou zdrojov, vytvaraju stabilné zazemie, na ktorom

moZe Skola dlhodobo zvySovat kvalitu vzdelavania.
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Druhy subor Standardov kvality pre vzdelavanie osdb vo veku 3 az 16 rokov sa tyka kvality u€enia sa
avyucovania. Kritérida UspeSnosti zdéraziuju dolezitost prava ziakov na vzdelavanie, ako ho definuje
narodny kurikularny ramec. Standardy podporuji vytvaranie pozitivnej vzdelavacej skiisenosti, ktora
Ziakov motivuje a reSpektuje ich individualne potreby, schopnosti a preferované Styly vyucovania.
Standardy zarovel smeruji pozornost na spdésob hodnotenia vyu€ovania - podporujui vyuZivanie
formativneho aj sumativneho hodnotenia, ktoré poskytuje Ziakom spatnu vazbu a zaroven reflektuje ich
pokrok.

Tabulka .10 Kritéria Gspechu a ukazovatele kvality pre Standard 2.1 - Kurikulum a prévo Ziaka na
kvalitné vzdelavanie

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

2.1.1 Skolské kurikulum odraZa viziu a principy narodného kurikuldrneho | Kurikularne pravo Ziaka
ramca, najma pokial ide o pravo ziaka na vzdelavanie, vzdelavacie oblasti
a prierezové témy; zaroven je v stlade s narodnymi politikami a stratégiami.

2.1.2 Skola poskytuje flexibilné vzdeldvacie programy, ktoré adresuju | Vzdelavacie programy
potreby Ziakov v sulade s principmi stanovenymi v narodnom kurikularnom
ramci.

2.1.3 Skola rozsiruje moznosti ucenia sa prostrednictvom prierezovych, | Skisenostné
tematickych, interdisciplinarnych a kolaborativnych pristupov, ktoré | vzdelavanie
odrazaju realne zivotné situacie.

2.1.4 Vzdelavanie sa systematicky podporuje Gcastou Ziakov na projektoch | Aktivna G€ast na
(prednostne oficialne uznavanych), doplnkovych vzdeldvacich aktivitach | projektoch
zameranych na vyZivu, pohyb atd. Ziaci prepajaju rozne uéebné skisenosti
a prilezitosti, preberaju iniciativu a v spolupraci so svojimi rovesnikmi
a ucitelmi navrhuju a realizuju vlastné projekty s jasne stanovenymi cielmi
a spoésobmi vyhodnotenia.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 2.1 zdérazfuje, Ze kvalitné kurikulum je zdkladnym pravom Ziaka a zarovef praktickym rémcom,
ktory musi byt implementovany v kazdodennej vyucbe. Nestaci formalna deklaracia stladu s narodnym
kurikuralnym rdmcom, ale Skola ma zabezpecit, aby sa principy prava na vzdelavanie, prierezovych tém
avzdeldvacich oblasti prejavovali v planovani, realizacii aj hodnoteni.

Flexibilita vzdelavacich programov je klu¢om k inkluzivnosti: umoziuje diferencovat ciele, obsah,
metddy a hodnotenie tak, aby reSpektovali roznorodost potrieb, schopnosti a preferencii uciacich sa.
Prierezové, tematické a interdisciplinarne pristupy zaroven posuvaju vyucbu k skiisenostnému uceniu,
ktoré spaja poznatky s realnymi situaciami a rozvija kompetencie vyuzitelné mimo Skoly.

Aktivna ucast na projektoch a sprievodnych kurikularnych aktivitach prehlbuje motivaciu, samostatnost
a spolupréacu Ziakov. Ziaci spoznévaju savislosti medzi réznymi uéebnymi skisenostami, uéia sa preberat
iniciativu a zodpovednost za vlastné projekty. Standard 2.1 tak prepdaja kurikulum, pedagogiku
a hodnotenie do koherentného celku, ktorého cielom je zmysluplné ucenie sa a trvalo udrzatelny rozvoj
Ziaka.
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Tabulka .11 Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 2.2 - Kultira uéenia orientovana
na ziaka

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

2.2.1 Planovanie pedagégov zabezpecuje kvalitnu realizdciu vyuCovacich | Planovanie
hodin. Plany obsahuju jasné vzdelavacie vystupy, nadvazujlice aktivity
a kontextualizované ulohy, ktoré su zmysluplné, relevantné a reflektuju
rozlicné potreby a schopnosti Ziakov.

2.2.2 Ucitelia a pedagoégovia v oblasti podpory uCenia planuju a spolupracuju | Pedagogicka
na poskytovani kvalitného vzdelavania tym, Ze zabezpeluju pristup | spolupraca
k vzdelavaniu a spravodlivé hodnotenie pre vSetkych Ziakov.

2.2.3 Pozitivne vztahy medzi pedagégmi a Ziakmi, udrziavané efektivnymi | Atmosférav triede
stratégiami riadenia, vytvaraju v triedach atmosféru, v ktorej sa Ziaci mozu
s istotou zapdjat do vzdeldvacich aktivit.

2.2.4 Vzdelavacie prostredie je navrhnuté tak, aby bolo pristupné vSetkym, | Vzdelavacie prostredie
zohladnovalo zaujmy Ziakov, umoziovalo zmysluplnu interakciu a zaroven
ulahCovalo procesy u€enia sa a vyucovania.

2.2.5 Ucitelia podporuju ucCenie sa Ziakov, berdc do uvahy predchadzajuce | Rozmanitost Ziakov
skusenosti Ziakov a jasnu Struktdru hodiny. RieSia rozmanitost Ziakov tym, Zze | a opora v uceni
poskytuju viacero vyjadrovacich prostriedkov a r6zne moznosti konania.

2.2.6 Pedagdgovia uplatiuju efektivne a multisenzorické pristupy, stratégie | Vzdelavanie zamerané
a zdroje, ktoré motivuju a zmysluplne zapajaju vSetkych Ziakov; prehlbuju | naziaka

porozumenie a zaroven rozvijaju efektivne stratégie ucenia sa a rieSenia
problémov.

2.2.7 Ziaci preberaju zodpovednost za svoje vlastné uéenie sa, preukazujic | Kompetencie
zmysel pre odhodlanie a odolnost. Rozvijaju kompetencie 21. storoCia, | 21. storocCia
rozSirené v pripade potreby prostrednictvom digitalnych technoldgii.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 2.2 operacionalizuje kvalitnti vyuébu ako premyslené planovanie, pozitivnu klimu a pedagogické
postupy zamerané na Ziaka. Déraz sa kladie na aktivne zapajanie Ziakov, rozvoj zru¢nosti vedomého
ucenia sa a postupné preberanie zodpovednosti za vlastny pokrok. Multisenzorické pristupy a
zmysluplné vyuzivanie digitalnych technoldgii podporuju rozvoj kompetencii 21. storoCia a vedu k
dlhodobo udrzatelnému uceniu sa. Uplatiiovanie kultdry ucenia orientovanej na Ziaka si vyzaduje
priebeznu koordinaciu medzi ucitelmi a pedagogickymi asistentmi, désledné planovanie arozumné
vyuzivanie réznych foriem prezentacie uCiva vratane digitadlnych nastrojov. Kvalitna klima a pristupné
prostredie maju byt vysledkom premyslenych pravidiel a zmysluplnej interakcie. Multisenzorické pristupy
a variabilita aktivit pomahaju vtiahnut ziakov do u€enia, posiliiuju motivaciu a umoZznuju postupné
preberanie zodpovednosti Ziakov za vlastny pokrok. Takto nastavena prax prirodzene podporuje rozvoj
kompetencii 21. storoCia a vedie k zmysluplnému, dlhodobo udrzatelnému uceniu sa.
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Tabulka .12 Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 2.3 - Hodnotenie uéenia sa

a hodnotenie pre ucenie

Kritéria uspechu

Ukazovatele kvality

2.3.1 Skolské zadsady hodnotenia usmerfiuji pedagégov, aby vyuZivali
rozmanité stratégie hodnotenia na priebezné sledovanie, zaznamenavanie
a oznamovanie pokroku, na podporu Ziakov v u¢eni sa a na zhromazdovanie
dokazov podporijucich informované vyu€ovanie.

Hodnotiaca prax

2.3.2 Pedagogovia uplatiuju formativne hodnotenie — priebezne overuju
porozumenie a pokrok Ziakov, poskytuji u€innd spatnu vazbu a vytvaraju
prilezitosti, aby Ziaci posudzovali vzdelavanie.

Formativne
hodnotenie

2.3.3 Ucitelia systematicky zaznamenavaju pokrok Ziakov pocCas Skolského
roka, vratane nadobidania vedomosti, postojov a zru¢nosti podla rdmca
vysledkov ucéenia sa, pricom poskytuji rodiCom priebeznd, v€asnu
a kvalitativnu spatnu vazbu o pokroku dietata.

Zaznamenavanie
a informovanie
0 pokroku

2.3.4 Ucitelia vyhodnocuju pokrok Ziakov a reflektuju vlastnu prax, aby podla
zisteni upravovali planovanie vyuchby.

Sebareflexia
a planovanie

2.3.5 Skola vedie zaznamy o pokroku Ziakov v neformalnych aktivitach, ktoré
organizuju akreditované alebo registrované subjekty.

Evidencia
neformalnych aktivit

2.3.6 Dosiahnuté vysledky a pokrok Ziakov sa analyzuju, aby sa identifikovali
trendy a naplanoval rozvoj. Skola pozna svoje vysledky v sektorovych a/alebo

Vyhodnocovanie
vysledkov hodnotenia

narodnych hodnoteniach a usiluje sa o zlepSovanie.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 2.3 rdmcuje hodnotenie ako nastroj uéenia — $kola ma jasné a praktické zasady, ktoré vedu
ucitelov k vyvazenému vyuzivaniu foriem hodnotenia - od priebezného zberu dokazov cez formativnu
spatnu vazbu zameranu na dalSi pokrok aZ po sumativne hodnotenie Ziakov na konci tematickych celkov
Ci obdobi. Zakladom je systematické zaznamenadvanie pokroku v linii ramca pre vysledky ucenia sa, ako aj
v€asna, kvalitativna komunikacia s rodi€émi poCas celého roka. Pedagogicka sebareflexia ma viest
priamo kudpravdam planovania a cielenym podpornym opatreniam pre Ziakov s rb6znou urovhou
pripravenosti. DoleZity je aj celostny pohlad: Skola vedie evidenciu pokroku v neformalnych aktivitach
organizovanych akreditovanymi alebo registrovanymi entitami, ¢im doplifia obraz o u€eni mimo beznych
predmetov. Napokon, analyza vysledkov (vratane sektorovych a narodnych testovani) nesmie byt
samoucelna - jej zmyslom je pomenovat trendy, pochopit kontext Skoly a zamerat rozvojové priority tak,
aby hodnotenie skutocne podporovalo kvalitu na Grovni Ziaka, triedy aj celej Skoly.

67



Tabulka ¢.13 Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 3.1 - Atmosféra vzajomného
reSpektu

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

3.1.1V Skole je pritomna vyrazna identita komunity a pocit spolupatri¢nosti. | Pocit
Zainteresované strany su spokojné s tym, Ze su sucastou Skolskej komunity | spolupatri¢nosti
a aktivne sa zapajaju do Skolského Zivota.

3.1.2 Skolska atmosféra je Ustretova, kultdra je pozitivna, stoji na otvorenej | Skolskd kulttra
komunikacii a autentickych vztahoch. Posilnena pritomnost lidrov ulahcuje
vazby medzi personalom a Ziakmi. Pedagogovia svojim povedomim, empatiou
a kultdrnou kompetenciou buduju zdravé vztahy so ziakmi.

3.1.3 Hodnoty zdéraznené v narodnych strategickych dokumentoch st v Skole | Vzajomny reSpekt
aktivne podporované. Reciprocny reSpekt prevldada medzi vSetkymi ¢lenmi
Skolskej komunity. Skolski lidri, pedagdgovia aj Ziaci re$pektujlico a primerane
rieSia stereotypné predstavy a prejavy predsudkov.

3.1.4 Skola mé& vypracovanu politiku spravania sa, ktord poskytuje jasné | Politika spravania sa
usmernenia a podporuje vysoké Standardy pozitivneho spravania, definuje
prava, povinnosti a zabezpecuje bezpe€né prostredie pre uCenie sa. Tato
politika podporuje restorativne pristupy aj primerané disciplinarne opatrenia.
Je vytvorena s aktivnym zapojenim hlavnych zainteresovanych stran a je
v sutlade s narodnymi politikami. Zainteresované strany st odhodlané politiku
spravania sa implementovat a reSpektovat.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 3.1 ramcuje kolsky étos ako kazdodennu kulttru vztahov. Nejde iba o formélne pravidla, ale
0 Zitu skusenost Ziaka, rodic¢a, ucitela a vedenia Skoly. Zakladom je pocit spolupatricnosti — Skola ma
jasnu identitu a komunita sa s nou stotoznuje. Vytvara sa tym prirodzena motivacia zapajat sa do Zivota
Skoly. Pozitivna Skolska kulttra stoji na otvorenej komunikacii a autenticite vztahov. Viditelnost lidrov
v priestore Skoly nie je samoucelnd, ale posilfiuje doveru a kontinuitu dialégu. Vzajomny reSpekt sa
prakticky prejavuje v tom, Ze vSetci aktéri dokazu s uctou rieSit stereotypy a chranit déstojnost kazdého
¢lena komunity. Tieto principy ukotvuje politika spravania sa, ktora ma byt spoluvytvorena, zrozumitelna
a v sllade s narodnymi politikami, ma definovat prava a povinnosti, podporovat restorativne pristupy
azaroven zaistit bezpecné a predvidatelné prostredie. V tomto nastaveni ma atmosféra vzajomného
reSpektu nielen preventivny Gcinok voci neziaducemu spravaniu, ale najma podporuje pocit bezpecia
a spolupatricnosti.
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Tabulka ¢.14 Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 3.2 - Inkluzivne a podporujtice
prostredie

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

3.2.1 Organy, ktoré Skolu riadia alebo spravuju, priebezne zabezpecuju, aby | Pocit
bola Skolska infrastruktura pristupna, inkluzivna a priatelska k Ziakom. spolupatri¢nosti

3.2.2 Prostrednictvom primeranych Struktur a postupov Skola identifikuje | Rozmanitost
arieSi rozmanité potreby Ziakov.

3.2.3 Su zavedené podporné Struktury a sluzby od pastoranych po | Podporné Struktury
kurikularne. Podla potreby Skola organizuje stretnutia s rodiémi | asluzby
a podporujucimi Specialistami v prospech Ziakov.

3.2.4 Skola uplatfiuje integrovany pristup k celostnému rozvoju a blahu Ziaka, | Holisticky rozvoj
ktory maximalizuje.

3.2.5 Skola uplatiiuje princip rovnosti tym, Ze poskytuje vhodné zdroje, | Rovnost
stratégie a podporu vSetkym Ziakom na prekondavanie vyziev.

3.2.6 Skola kladie z&klady pre plynulé a u€inné prechody na vy3$iu trover | Prechody
vzdelavania, buduje doveru a nastavuje vysoké oCakavania tak, aby vSetci Ziaci
dosiahli svoj potencial.

3.2.7 Skola podnika potrebné kroky na zabezpeéenie silnej dochadzky Ziakov. | Dochadzka

3.2.8 Prostrednictvom réznych aktivit Skola poskytuje Ziakom prileZitosti | ObCianske
rozvijat kompetencie aktivneho obcCianstva. zodpovednosti

3.2.9 Demokraticky zvoleni ¢lenovia ziackej rady su proaktivni, vyjadruju svoj | Hlas Ziakov
aj rovesnicky hlas, ponukaju rieSenia a preberaji iniciativy v otazkach
ovplyvnujucich Zivot v Skole. Seniorsky tim vedenia Skoly poskytuje Ziackej
rade (resp. inym ziackym organizaciam) primerané prostriedky a podporu na
fungovanie v Skole.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 3.2 konkretizuje inkluzivny a podporny étos $koly ako siet navzajom previazanych praktik, ktoré
zacinaju fyzickou pristupnostou a inkluzivnym dizajnom prostredia, pokracujui cez véasnu identifikaciu
potrieb a cielovo nastavené podporné Struktiry a vrcholia v ucelenom systéme opatreni pre celostny
rozvoj kazdého Ziaka. Zasadna je rovnost (angl.: equity) — nejde len o rovnaké zaobchadzanie, ale aj
o spravodlivé acielené zdroje a stratégie, ktoré Ziakom pomahaji prekonavat individualne prekazky.
Kmakkym faktorom patri napr. riadenie prechodov medzi stupfiami vzdeldavania, dobra Skolska
dochadzka a zamerné budovanie ob&ianskych kompetencii, aby Skola vychovavala aktivnych ob&anov,
nie iba uspeSnych absolventov. Prirodzenou sucCastou takto nastavenej klimy je hlas Ziakov —
demokraticka, funk&na Ziacka rada ma mat priestor, aby vedela vyjadrit potreby komunity a navrhovat
rieSenia. Cely tento rdmec vytvara podmienky na ucenie sa, v ktorych méze kazdy ziak bezpecne
napredovat.

69



Tabulka ¢.15 Kritéria uspechu a ukazovatele kvality pre Standard 3.3 - Aktivne zapojenie rodi¢ov

Kritéria uspechu Ukazovatele kvality

3.3.1 Rodicia sa v Skole citia vitani, ochotne spolupracuju s pedagégmi, | Ochota
dobrovolne poskytuju svoju podporu a zu€astfiuju sa na Skolskych aktivitach. | spolupracovat

3.3.2 Medzi Skolou a rodi¢mi existuje silna a u¢inna obojsmerna komunikacia. | Komunikacia

3.3.3 Rodicia su aktivne a nepretrzite zapojeni do vzdeldvacieho rozvoja svojho | Zapojenie
dietata, a to doma aj v Skole. Patri sem (nie vylu¢ne) ticast na rodi€ovskych
zdruzeniach, dioch otvorenych dveri a stretnutiach organizovanych Skolou,
ako aj zmysluplné vyuzivanie Skolského online portalu.

3.3.4 Rodicia sa aktivne informuju o Skolskych praktikach a politikach, | Proaktivny pristup
prejavuju vysokd mieru zaujmu o rozvoj Skoly, komunikuju svoje podnety
aprispievaju ku kvalite vzdelavania, a to najma prostrednictvom svojich
zastupcov v rade Skoly alebo jej ekvivalente.

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. National Quality
Standards in Education (3-16 years). [online]. 2023. [cit. 2026-01-28]. Dostupné na internete: <https://education.gov.mt/wp-
content/uploads/2025/11/National-Quality-Standards-in-Education.pdf>, vlastné spracovanie.

Standard 3.3 potvrdzuje, Ze rodigia st kliéovym partnerom $koly, nie doplnkom. Skola mé vytvérat
prostredie, v ktorom sa rodiCia citia vitani a prirodzene sa zapadjaju do zivota komunity, pricom
obojsmerna, vecna a pravidelna komunikacia je zdkladom dévery a spoloéného napredovania. Urovef
kvality sa odrdza aj v kontinualnej angazovanosti rodicov pri uceni sa dietata — ¢i uz osobnou
pritomnostou na stretnutiach a podujatiach, alebo prostrednictvom Skolského webu. Rovnako doleZité je
informované a konStruktivne spolup6sobenie rodiCov na zlepSovani Skoly. Ich zaujem a ic¢ast v rade Skoly
podporuje transparentnost a kvalitu rozhodovania, ¢im sa posiliuje celkovy étos partnerstva
Skola-rodina.

Hodnotenie napifania jednotlivych $tandardov a ich ukazovatelov kvality nie je realizované
prostrednictvom Ciselnej alebo bodovej Skaly. Systém je zaloZeny na kvalitativnom postdeni zaloZzenom
na dokazoch, ktoré su ziskavané prostrednictvom kombindcie viacerych zdrojov (napr. analyza
dokumentacie Skoly, rozhovory so zainteresovanymi aktérmi, pozorovania pedagogickej praxe, dotazniky
a dalSie nastroje zberu dat). Zistenia su nasledne interpretované v kontexte konkrétnej Skoly
a formulované vo forme zaverov a odpordcani smerujucich k jej dalSiemu rozvoju. Cielom hodnoteniateda
nie je klasifikovat Skolu prostrednictvom bodového ratingu, ale podporit proces systematického
zlepSovania kvality vzdelavania.
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2.6 Vystupy z hodnotenia kvality Skol a Skolskych zariadeni

Vystupy z hodnotenia kvality nepredstavuju len administrativne vysledky inSpekénej ¢innosti, ale su
primarnym zdrojom dat pre riadenie zmien. Tieto dokumenty transformuju zistenia z pozorovania a analyzy
do Strukturovanych odportcani, ktoré su zavazné pre dalsi rozvoj Skoly.

Hospita€ny harok nie je len kontrolny formular, ale kliiCovy diagnosticky a rozvojovy ndastroj, ktory slizi na
systematické mapovanie kvality vyu€ovacieho procesu. Predstavuje Struktirovany metodicky dokument,
ktory sluZi na objektivne zaznamendavanie, analyzu a nasledné vyhodnocovanie priebehu vyu€ovania. Jeho
cielom nie je len kontrola, ale predovSetkym profesijny rozvoj pedagoga a zvySovanie kvality vzdelavania
prostrednictvom cielenej spatnej vazby. Klicové oblasti zaznamendvaného hodnotenia su:

Kvalita planovania: Hodnoti sa, ¢i ma vyuc€ovanie jasné ciele, €i priprava nadvazuje navzdelavacie
vystupy a Ci ucitel planuje efektivne spésoby hodnotenia.

Prostredie pre uCenie: Sleduje sa vplyv fyzického prostredia na ucenie, postupy riadenia triedy
a pritomnost vzajomného reSpektu a interakcie.

Priebeh vyucovania: InSpektor sleduje, Ci je ciel hodiny jasny, Ci sa pracuje s predchadzajacimi
vedomostami Ziakov a Ci zaver hodiny sluzi na upevnenie uciva.

Pedagogika a variabilita: Doéraz sa kladie na to, Ci ucCitel vyuziva rézne spOsoby prezentacie
informacii a Ci efektivne odstranuje bariéry v uceni.

Angazovanost ziakov: Hodnoti sa iniciativa Ziakov, ich spolupraca v skupinach a to, ¢i kladu
relevantné otazky.

Formativne hodnotenie: InSpektor zaznamenava, ako ucitel vyuZiva techniky kladenia otazok a €i
sU Ziaci zapojeni do sebahodnotenia a rovesnickeho hodnotenia.

Externa hodnotiaca sprava je komplexny odborny dokument, ktory vypracovava hodnotiaci tim. Je to
podrobny analyticky nastroj, ktory poskytuje Skole objektivne informacie z externého hodnotenia.

Obsah a Struktura: Zahfiia podrobny Skolsky kontext, analyzu silnych stranok a oblasti
vyzadujucich zlepSenie v sulade s narodnymi Standardmi vzdeldvania. Obsahuje konkrétne
pozadované opatrenia, ktoré musi Skola realizovat.

Procesna integrita: Sprava prechadza pripomienkovym konanim, vramci ktorého ma riaditel
Skoly moznost poskytnit hodnotiacemu timu spatnd vazbu k navrhu, ¢im sa zabezpecluje
faktograficka presnost hodnotenia a akceptacia nalezov vedenim Skoly.

Suhrnna sprava z externého hodnotenia je Specificky dizajnovana pre SirSiu Skolskd komunitu, rodi¢ov
a pedagogickl verejnost. Cielom je prehladnym, hutnym a kompaktnym textom zvySit informovanost,
transparentnost a zapojenie komunity do procesu zlepSovania.

Zameranie: Sustredi sa na esenciu nalezov - zrozumitelne definuje, v Com je Skola dobra a kde
su kritické miesta, ktoré sa budu v najblizSom obdobi rieSit.

Distribucia: Riaditel Skoly ma povinnost zdielat bud celt spravu, alebo jej suhrnni verziu so
vSetkymi pedagégmi a rodi¢mi. Tym sa z vysledkov hodnotenia stava verejny zavazok Skoly vocCi
svojim klientom (Ziakom a rodi¢om).

Akény plan Skoly je reaktivny vystup, ktory vypracuiva Skola ako priamu odpoved na externi hodnotiacu
spravu (resp. suhrnnu spravu zexterného hodnotenia). V procesnej logike ide o realizacny plan
napravnych opatreni.
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— Funkcia: Definuje konkrétne kroky Skoly, zodpovednosti a Casovy harmonogram na rieSenie
poziadaviek zo spravy.

— Odborny dialég: AkEné plany su predmetom nasledného stretnutia s riaditelstvom pre kvalitu,
kde st neformalne pripomienkované a validované zucastnenymi odbornikmi.

Riaditelstvo pre kvalitu vyuziva aplikacie Microsoft 365 a Remarkable na zapisovanie poznamok pocas
r6znych faz externého hodnotenia.

Hodnotenie Ziakov sa v rdmci externého hodnotenia kvality nechape ako izolovany administrativny tkon,
ale ako integralna sucast pedagogického procesu, ktora priamo ovplyviiuje kvalitu ucenia sa. Tento
proces je v podmienkach inSpekénej Cinnosti riaditelstva pre kvalitu sledovany vo viacerych
komplementarnych rovinach, ktoré spoloCne vytvaraju obraz o tom, ako Skola pracuje s potencidlom
kazdého jednotlivca. Prvou rovinou je formativne hodnotenie priamo v triede, ktoré inSpektori
zaznamenavaju prostrednictvom hospitacnych harkov. Sleduje sa najma schopnost ucitela priebeznym
zberom dokazov o uceni operativne upravovat tempo a obsah hodiny. Déraz sa kladie na efektivne
techniky kladenia otazok, ktoré stimuluji kritické myslenie, a na zapajanie ziakov do procesu
sebahodnotenia a rovesnickeho hodnotenia. Tymto spdsobom Ziak neziskava len vyslednu znamku, ale
stdva sa aktivnym GcCastnikom monitorovania vlastného progresu. Druha rovina sa zameriava na
reSpektovanie individualnych potrieb a rozmanitosti Ziakov. Externé hodnotenie preveruje, Ci su zadavané
tlohy v sulade so schopnostami Ziakov, ¢o sa spatne overuje aj cez dotazniky pre rodi¢ov. Skola musi
preukazat, Ze dokaze diferencovat narocnost tloh tak, aby bol kazdy Ziak stimulovany k maximalnemu
osobnému vykonu, pricom sa osobitne sleduje podpora Ziakov so Specialnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami. Tretiu rovinu predstavuje analyza vysledkovych dat. Hodnotiaci tim pred navStevou analyzuje
vysledky internych a narodnych testovani Ziakov, pricom ich neposudzuje staticky, ale v kontexte pridanej
hodnoty vzdelavania, ktorud Skola Ziakovi odovzdala. Sleduje sa, nakolko su tieto vysledky transparentne
komunikované rodicom a ¢i Skola vyuZiva informacné systémy na to, aby rodina mala vCasné
a zrozumitelné informacie o Uspechoch Ci slabinach Ziaka.

2.7 Iné hodnotenia kvality Skol

Pokial ide o dodrziavanie predpisov, Skoly a centra starostlivosti o deti byvaju tieZz poziadané, aby
inSpekénym orgdnom poskytovali Udaje, ktoré suvisia so zdravim a bezpecnostou Skoly, schvalenim
pedagogickej spbésobilosti pedagdgov a riadenim tudskych zdrojov.

Riaditelstvo pre kvalitu hodnoti vzdelavacie instittcie podla narodnych Standardov kvality, a preto okrem
Skol vykonava externé kontroly aj v centrach starostlivosti o deti. V Skolach sa pouzivaju rozne modely
inSpekcii, napriklad tematické preskimanie zamerané na vedenie a riadenie, alebo preskimanie
dodrziavania predpisov, dokumentacie zamestnancov €i ¢asu vyhradeného na ucenie a hodnotenie.
Externé preskiimanie v centre starostlivosti o deti je Specifické tym, Ze zahriiuje dodrziavanie
predpisov aj proces v ramci jednej navstevy. Navstevy centier starostlivosti o deti sa vo vSeobecnosti
vykonavaju kazdy druhy rok, ale preverovanie dodrZiavania predpisov na zaklade dokumentacie je
kazdorocCné.

Riaditelstvo pre kvalitu po komplexnom hodnoteni Skoly alebo cielenom hodnoteni Skoly vykona nasledné
hodnotenie v nasledujicom Skolskom roku. Toto externé hodnotenie sa vykonava s cielom vyhodnotit, do
akej miery Skola splnila poZzadované opatrenia uvedené v externej hodnotiacej sprave. Staznosti ¢asto
pomahaju pri identifikacii potencialne rizikovych Skol.
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2.8 Aktivity Skoly po inSpekénej ¢innosti

Ukoncenie priameho vykonu externého hodnotenia v priestoroch Skoly nie je koncom procesu, ale
zacCiatkom implementacie zmien a rozvoja. Tento proces je mozné Strukttrovat do niekoltkych krokov,
ktoré zabezpecCuju objektivitu, transparentnost a adresnost prijatych opatreni.

1. Finalizacia a distribucia zisteni

Bezprostredne po navsteve pripravuje hodnotiaci tim navrh externej hodnotiacej spravy, ktory vychadza
z vysledkov hodnotenia prediskutovanych s vedenim Skoly. Tento navrh prechadza internou kontrolou na
drovni riaditelstva pre kvalitu a nasledne je zaslany riaditelovi $koly na vyjadrenie. Skola méa v tejto faze
priestor na spatni vazbu, ktoru vedici hodnotiaceho timu zohladni pri tvorbe finalnej verzie externej
hodnotiacej spravy. Vysledny dokument obsahuje:

— podrobny kontext Skoly,

— konkrétne zistenia z praxe,

— identifikované silné stranky,

— zoznam potrebnych opatreni na zlepSenie.

Po konzultacii svedenim Skoly vypracovana suhrnna sprava z externého hodnotenia zabezpecuje
prehladny informacny zdroj pre Skolski komunitu a odborni verejnost. Cielom tohto kompaktného
formatu je eliminovat zloZité terminologické bariéry, poskytnat jasny pohlad na silné stranky i vyzvy
inStitucie a vytvorit tak pevny zaklad pre otvorenu spolupracu, zvySovanie dovery v procesy vzdelavania
atd. Hoci riaditelstvo pre kvalitu hodnotiace spravy verejne nepublikuje, riaditel Skoly ma povinnost
oboznamit s hodnotenim (a to bud' v plnom rozsahu, alebo formou suhrnnej spravy) pedagogicky zbor
arodicov.

2. Planovanie rozvoja: Tvorba akénych planov

Ktti¢ovym o¢akavanim od $koly je vypracovanie akénych planov (vzor je v Tabutke é. 3 Sabléna akéného
planu rozvoja Skoly v Maltskej republike), ktoré priamo reaguju na poziadavky uvedené v externej
hodnotiacej sprave. Akéné plany definuji terminy, zodpovednosti a zdroje potrebné na dosiahnutie
zlepSenia.

Priblizne dva mesiace po navsteve organizuje riaditelstvo pre kvalitu stretnutie s vedenim Skoly. Cielom
tohto stretnutia je prediskutovat konkrétne kroky, ktoré Skola uz podnikla alebo planuje podniknut.
Riaditel riaditelstva pre kvalitu a veduci timu tu vystupuju v roli partnerov a mentorov - neformalne
hodnotia akéné plany a poskytuju Skole cenné navrhy na ich zefektivnenie.

3. Overenie pokroku a cyklus nasledného hodnotenia

V nasledujicom Skolskom roku prechadza Skola kontrolou, ktorej cielom je zhodnotit efektivitu
implementovanych opatreni. Riaditelstvo pre kvalitu ma pri vybere modelu hodnotenia flexibilitu - hoci sa
zvy€ajne vyuziva model nasledného hodnotenia (angl.: follow-up), mdze byt zvoleny akykolvek format,
ktory adekvatne preveri progres Skoly.

Vysledok tejto kontroly ur€uje dalSi priebeh inSpekéného cyklu, a to:

e V pripade uspechu: Ak Skola poZadované opatrenia UspeSne vyrieSila, prechadza spat do
Standardného rezimu a dalSie hodnotenie sa uskutoCni az na zaklade beznych spustacov (napr.
Casovy odstup).

e V pripade pretrvavajucich nedostatkov: Ak je pokrok nedostatoCny, riaditelstvo pre kvalitu
naplanuje dalSie externé hodnotenie uz na nasledujuci Skolsky rok, ¢im sa zabezpeciintenzivnejsi
monitoring a tlak na kvalitu vzdelavania.
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VSetky odporicania sa stavaju sucastou revidovaného planu rozvoja Skoly. Na Malte je tento plan zivym
dokumentom, ktory sa pravidelne kontroluje na poradach vedenia Skoly. Realne sa tak deje to, Ze kazda
investicia Skoly a kazdé vzdelavanie ucitelov musi byt odévodnené potrebou naplnit body, ktoré inSpekcia
oznacila za kritické. V podmienkach Malty maju rodiCia prostrednictvom rady Skoly realny vplyv na procesy
vzdelavania. Ak inSpekcia identifikuje napriklad nedostatky v oblasti inkluzie alebo klimy, Skola organizuje
stretnutia, kde rodiCia spolupracuju na upravach Skolskych politik (napr. politika spravania sa alebo
stratégia prevencie Sikanovania). Hodnotiaca sprava sluZzi ako objektivne zrkadlo, ktoré rodiCov mobilizuje
k vacSej podpore Skoly (napr. dobrovolnictvo Ci participacia na Skolskych podujatiach). KedZze maltské
Statne Skoly su organizované do kolégii (sieti), riaditel Skoly po inSpekcii tzko spolupracuje s vedicim
siete (angl.: principal). Tento partner pomaha Skole zabezpe it zdroje (persondlne alebo materialne),
ktoré inSpekcia oznacila za potrebné na zlepSenie. Ak viacero $kol v sieti ¢eli podobnému odporicaniu,
organizuju sa spolo¢né tréningy pre ucitelov z celého regionu.

2.9 Identifikacia za€astnenych aktérov (stakeholderov) na hodnoteni kvality

$kol a Skolskych zariadeni

Proces hodnotenia kvality nie je izolovanym vykonom inSpekcie, ale participativnym mechanizmom, do
ktorého vstupuju nasledujlce subjekty so Specifickymi rolami:

A. Strategicka a riadiaca uroven

— Riaditelstvo pre kvalitu: Ustredny organ $tatnej spravy zodpovedny za externy audit, definovanie
narodnych ukazovatelov kvality a vydavanie oficialnych hodnotiacich sprav.

— Zriadovatelia a metodické organy predstavuju systémovu Uroven riadenia. SuU prijimatelmi
hodnotiacich sprav, ktoré vyuZzivaju na alokdaciu zdrojov, metodicki podporu a personalne
rozhodnutia. Ich ucast garantuje sulad Skoly s narodnymi alebo konfesijnymi vzdelavacimi
Standardmi. Ide o:

— Veduci siete Skél (v pripade Statnych $kol, angl. College Principals),

— Setariat pre katolicke Skolstvo (v pripade cirkevnych Skél, angl.: Secretariat for Catholic
Education),

— Spravne rady nezavislych Skol (angl.: Board of Governors): Zabezpecuju systémovu uroven
riadenia v sukromnom sektore, dohliadaju na kvalitu v sulade s licenciami atd.

— Vedenie Skoly: Riaditel Skoly a jeho zastupca/zastupcovia su klicovymi nositelmi vizie a rozvoja
Skoly. Ich uloha spociva v strategickom planovani, realizacii procesov vnitorného hodnotenia
a v priamom odbornom dialégu s externymi hodnotitelmi. Zodpovedaju za transformaciu
odporucani z hodnotenia do konkrétnych riadiacich opatreni.

— Rada Skoly: Pésobi ako kontrolny a poradny organ, ktory zastupuje zaujmy SirSej Skolskej
komunity. Jej vnimanie kvality je d6lezZité pre legitimitu Skoly v regione.
B. Pedagogicka a odborna tiroven
— Veduci predmetovych komisii: Posobia ako spojovaci ¢lanok medzi strategickym riadenim
a priamou vyuchou. Su zodpovedni za kvalitu kurikula v konkrétnych odboroch, koordinuju

metodiku vyu€ovania a zohravaju klicovu ulohu pri implementacii odporidcani zameranych na
zlepSovanie didaktiky.

— Pedagogicki zamestnanci: Su priamymi realizatormi vzdelavacej ponuky. Ich zapojenie prebieha
cez formativnu reflexiu (po hospitaciach), vypifianie dotaznikov o kole a G¢ast na odbornom
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dialégu. Ich akceptacia zaverov hodnotenia je kritickym faktorom pre tispech akejkolvek reformy
na drovni triedy.

C. Uzivatelska uroven

— Ziaci: Predstavuju primarnych recipientov vzdeldvacej cesty. Ich hlas (vyjadreny
v dotaznikoch, rozhovoroch Ci Ziackej rade) poskytuje autenticki spatni vazbu o efektivite
vyuchy, pocite bezpecia a inkluzivnosti prostredia. Su indikatorom toho, i sa deklarované politiky
Skoly realne prejavuju v kazdodennej praxi.

— Rodic¢ia/zakonni zastupcovia: Vystupuju ako doélezity externy pozorovatel a partner Skoly. Ich
oCakavania a spokojnost su ktu€ovymi ukazovatelmi étosu Skoly a kvality komunikacie. Ich G¢ast
na hodnoteni zabezpeCuje demokratizaciu procesu a zvySuje transparentnost Skoly voci
verejnosti.

2.10 Planované reformy v oblasti hodnotenia kvality $kol a Skolskych zariadeni

Narodna stratégia vzdelavania Maltskej republiky na roky 2024 — 2030 ¥ vyplynula z intenzivneho procesu
predbeznych konzultacii, ktory zahffial stretnutia s internymi aj externymi zainteresovanymi stranami.
V kontexte hodnotenia kvality vzdelavania priniesla stratégia nasledovné opatrenia:

— Robustny legislativny ramec pre vekovi skupinu 0 az 3 roky: Planuje sa posilnenie pravnych
predpisov upravujucich poskytovanie vzdelavania a starostlivosti pre deti vo veku do troch rokov.
Cielom je vytvorit stabilné a bezpec€né legislativne prostredie, ktoré garantuje rovnaku kvalitu sluzieb
naprie¢ celym sektorom.

— Revizia Standardov kvality a kontrolnych mechanizmov: Riaditelstvo pre kvalitu zrealizuje
komplexnu reviziu existujucich narodnych Standardov kvality. Sucasne dojde k modernizacii
mechanizmov externého hodnotenia tak, aby reflektovali Specifika starostlivosti vranom detstve
a predSkolskej pedagogiky.

— Profesionalizacia a kontinualny rozvoj personalu: Strategickou prioritou je zabezpeCit plne
kvalifikovani pracovnu silu. Reforma zahfila zavedenie systému povinného kontinualneho
profesijného rozvoja nielen pre pedagdgov, ale aj pre asistentov a pomocny personal v centrach
starostlivosti o deti.

— Aktivne zapojenie zastupcov priemyslu do tvorby vzdelavacich programov: Priemyselni partneri
a experti z praxe sa stavaju priamymi partnermi pri tvorbe a revizii vzdelavania. Tento proces prebieha
pod dohladom riaditelstva pre kvalitu, ktoré zabezpe&uje, aby tieto programy spifiali narodné
Standardy kvality a zaroven boli akreditované v sulade s potrebami trhu.

— Zosuladenie vzdelavania s inovaciami: Mechanizmy akreditacie budu nastavené tak, aby
umoziovali flexibilne reagovat na technologicky pokrok a nové poziadavky priemyselnych odvetvi.

Na to, aby bola stratégia uspeSna, musi byt zakotvend v realite dneSnych vzdelavacich institucii,
v socialnom a globalnom kontexte. Vzdelavanie nefunguje vo vakuu a je potrebné kolektivne usilie, aby sa
ziakom vSetkych vekovych kategdrii poskytli zmysluplné skisenosti, ktoré vedu k sebarealizacii
a pripadnému zapojeniu sa do aktivneho a globalneho obcCianstva. Sucasna globalna polykriza, ktora
stelesfiuje zdravotné, ekonomické a bezpeCnostné obavy, si vyzaduje pripravu odolnej generacie
s empatiou, emocionalnou sebaregulaciou a zvySenou flexibilitou.

27 GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION. Visioning the
Future by Transforming Education. National Education Strategy 2024-2030. [online]. 2024. [cit. 2026-02-04]. Dostupné
na internete: <https://education.gov.mt/wp-content/uploads/2023/12/NATIONAL-EDUCATION-BOOKLET-DEC-2023-
2030.pdf>.
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3. SWOT ANALYZA HODNOTENIA KVALITY SKOL
A SKOLSKYCH ZARIADENI

SWOT analyza charakterizuje systém hodnotenia kvality kol a Skolskych zariadeni v Maltskej republike,
ktory je postaveny na komplementarnom vztahu medzi autoevalvaciou Skoly (IQA) a externym auditom
(EQA). Holisticky pristup k hodnoteniu vnima Skolu ako komplexny ekosystém, priCom sleduje vysledky,
prostredie i vSetky procesy vratane celkovej klimy (étosu) Skoly.

Prepojenie interného a externého hodnotenia je mimoriadne silnou strankou maltského systému —
sebahodnotenie nie je formalne, ale predstavuje kli€ovy nastroj riadenia rozvoja Skoly, pricom externé
hodnotenie posobi ako validator kvality tohto procesu. Vytvara sa tak kultira neustaleho zlepSovania
zaloZzena na dokazoch, profesionalnom dialégu a zdielanej zodpovednosti medzi Skolou a Statom.

Silnou strankou je taktiez vysoka miera profesionality hodnotitelov, Standardizované procesy
atransparentné kritéria hodnotenia. Jednotny ramec zabezpecovania kvality, vydany riaditelstvom pre
kvalitu, vytvara konzistentny a predvidatelny systém, ktory minimalizuje subjektivitu a umoznuje Skoldm
interne sa pripravovat na externé hodnotenie prostrednictvom identického suboru poZiadaviek. Jasne
definované modely externého hodnotenia s roznou hibkou a G&elom hodnotenia umoZsiuji primerane
reagovat na potreby $kél aj realiztora hodnotenia, a to od rychlej snimky $koly aZ po jej hibkov reviziu.

K objektivite vyznamne prispieva aj systematicka triangulacia dokazov, t.j. kombinovanie pozorovani,
rozhovorov, dotaznikov a analyzy Skolskej dokumentacie, ¢o zniZuje riziko jednostrannych zaverov
azvySuje validitu a spolahlivost hodnotiacich zisteni. Rovnako déleZitou prednostou maltského
systému je silny doraz na participaciu zucastnenych stran, najma rodiCov a Ziakov, prostrednictvom
dotaznikov, rozhovorov a fokusovych skupin.

Vyber Skél na externé hodnotenie je realizovany na zaklade prehladného systému spustacov, Co
umoziuje sustredit inSpekcné kapacity na Skoly s vy§Sim rizikom nesuladu so Standardmi kvality alebo
na tie, ktoré prechadzaju vyznamnymi zmenami (napr. zmena vedenia). Silna miera anonymizacie
adovernosti hodnotiacich zisteni zvySuje déveru hodnotenych $kél. Medzinarodna spolupraca (SICI)
prinaSa pristup kosvedéenym postupom, ¢o podporuje zvySovanie kvality metodik i profesionality

hodnotitelov.

Slabé stranky saviazu na limitované kapacity hodnotitelov, kedZe externé hodnotenia vykonava relativne
maly pocet odbornikov, co m6ze sp6sobovat vy$Siu pracovnu zataz a variabilitu v dostupnosti expertnych
intervencii. Zavislost na kvalitnom sebahodnoteni Skoly predpoklada vysoki kompetenciu vedenia
Skoly, Co nemusi byt vSade samozrejmé. Intenzivny déraz na autoevalvaciu moéze byt pre niektoré Skoly
naroCny, ak nemaju dostatoCne vybudované vnitorné mechanizmy kvality alebo trpia nedostatkom
persondalu schopného pracovat s datami a analyzovat ich v poZzadovanej kvalite. V menSich Skolach méze
dochadzat k formalizacii hodnotiacich procesov, najma ak vedenie Skoly nema dostatoc¢né metodické
skusenosti. Slabinou maltského systému je aj absencia narodnej digitalnej platformy na autoevalvaciu,
¢o komplikuje zber, integraciu a analyzu dat.

Prebiehajuca digitalizacia zberu dat (dotazniky, dokumentdcia, analyza vysledkov) vytvara prilezitosti
pre dalSie zefektivnenie celého hodnotiaceho cyklu. SystematickejSie publikovanie anonymizovanych
sthrnnych vystupov (najma z tematickych hodnoteni) by mohlo podporit u€enie sa systému,
transparentnost a déveru verejnosti bez ohrozenia citlivych Udajov jednotlivych kol ¢i os6b.
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Prepojenie zisteni z hodnotenia so Statistickymi tdajmi o vysledkoch Ziakov, inkllzii a prechode na
vy$Sie stupne vzdelavania by umoznilo presnejSie cielenie podpory a posilnilo preventivny charakter
systému.

Ohrozenia mozno identifikovat najma v kontexte zvySujucej sa diverzity ziakov (migracia, jazykové
potreby, Specidlne vzdeldvacie potreby), ¢o zvySuje naroky na hodnotenie procesnej kvality,
individualizaciu vyuCby, pedagogicku podporu astym suvisiacimi procesmi hodnotenia. Rizikom je aj
potencialne pretazenie kltiCovych pedagogickych zamestnancov, ktori maju niest hlavni zodpovednost
za interné zabezpecCovanie kvality, pricom mnohé opatrenia si vyzaduju vysokd Uroven datovej
gramotnosti. Ohrozenim moze byt aj tlak verejnosti pri rieSeni staznosti, ktoré st jednym zo spustacov
hodnotenia. Ak nie st spravne manazované, moze to narusit vztahy medzi Skolou, rodi¢mi a realizatorom
hodnotenia. Existuje aj riziko nerovhnomernej implementacie odporucani: kvalita akénych planov
vytvaranych na zaklade externych hodnoteniaich realizdcia moze byt silne podmienena kapacitami Skoly

a podporou zo strany zriadovatelov.

Obrazok ¢.5 SWOT analyza hodnotenia kvality $kdl a Skolskych zariadeni v Maltskej republike

4 N\ 4 N\

SILNE STRANKY (S) SLABE STRANKY (W)

* Jenotnost’ IQA a EQA * Limirované kapacity odbornikov

* Holisticky pristup * Nejednotna digitalna platforma

» Systematicka triangulacia ¢ Administrativna zataz IQA

¢ Jednotny modelovy ramec « Kriticka uloha lidra skoly

* Flexibilita systému spust'acov * Formalizacia u malych skél

* Profesionalita hodnotitelov * Naroky na pracu s datami

¢ Kultura neustaleho zlepsovania

PRILEZITOSTI (O) OHROZENIA (T)
* Digitalizacia a automatizacia * Demografické zmeny a migracia
* Publikacia vystupov * ZvySena diverzita ziakov
» Zdielanie anonymizovanych dat * Vyhorenie kli¢ovych ucitelov
* Systém mapovania absolventov * Nerovhomerna implementacia
* Presnejsie cielenie podpory  Bariéry v datovej gramotnosti
* Benchmarking cez SICI * Kapacity zriadovatelov
. J . J

Zdroj: GOVERNMENT OF MALTA, MINISTRY FOR EDUCATION, SPORT, YOUTH, RESEARCH AND INNOVATION, DIRECTORATE FOR
QUALITY AND STANDARDS IN EDUCATION. [online]. 2026. [cit. 2026-01-29], vlastné spracovanie.
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4. ODPORUCANIA DO SLOVENSKEHO KONTEXTU

4.1 Odporicania pre slovensky inSpekény systém vyplyvajlice z analyzy
maltskej praxe

Skusenosti Maltskej republiky v oblasti hodnotenia kvality Skél a Skolskych zariadeni poukazuji na vyznam
vyvazeného a funkéne prepojeného systému interného a externého zabezpecovania kvality. KedZe SR
disponuje stabilnym legislativnym ramcom a organizatnym zabezpe€enim hodnotenia kvality $kol
a Skolskych zariadeni, inSpirdcia maltskym modelom nesmeruje k budovaniu novych institdcii Ci
paralelnych mechanizmoyv, ale k prehibeniu Grovne existujiiceho pdsobenia Statnej $kolskej inspekcie
(SS1) ako kritického priatela $kdl, jeho koherencie a rozvojového charakteru.

Jednym z ktu€ovych prvkov maltského modelu je silné funkéné prepojenie medzi autoevalvaciou Skoly
a externym hodnotenim. Sebahodnotenie Skoly tu predstavuje zakladny nastroj riadenia kvality, ktory je
nasledne validovany externym hodnotenim. V slovenskom kontexte by bolo mozné posilnit metodicko-
poradensku a validacnu dimenziu externého hodnotenia, teda systematickejSie posudzovat kvalitu
samotného vnutorného hodnotiaceho procesu, jeho analytickd hibku, pracu s datami a mieru reélnej
implementdacie identifikovanych opatreni. Takyto pristup by podporil transformaciu vnuatorného
hodnotenia do roviny U¢inného nastroja riadenia a strategického planovania rozvoja Skoly.

Osobitnu pozornost si zasluhuje ziskavanie, spracovanie a vyhodnocovanie dat na trovni samotnych
skol. Maltsky model predpoklada, Ze vedenie Skoly je schopné ziskavat a interpretovat kvantitativne aj
kvalitativne udaje a premietat ich do planovania konkrétnych opatreni. V slovenskom prostredi by bolo
vhodné systematicky posilfiovat analytické kompetencie vedenia $ko6l a podporovat datovo podlozené
rozhodovanie, najma voblasti planovania rozvoja Skoly a implementacie odporucani z externého
hodnotenia. Tym by sa zvySila udrzatelnost prijimanych opatreni a znizilo riziko ich formalizacie.

Maltsky model ukazuje vyznam diferencovaného pristupu k hodnoteniu $kél podla ich situacie
arizikového profilu na zaklade suboru spustacov. Intenzita a hibka hodnotenia sa prisposobuij
konkrétnym podmienkam Skoly, pricom osobitnd pozornost ziskavaju institucie, kde boli identifikované
opakované nedostatky alebo vyznamné organizacné zmeny.

Dalsim indpirativnym prvkom je déraz na nasledné hodnotenie implementacie odportéani. Malta kladie
doraz na overovanie pokroku Skoly po uritom ¢asovom obdobi, ¢im sa zabezpecuje kontinuita procesu
zlep$ovania. V slovenskom kontexte by bolo mozné posilnit systematické sledovanie napifiania
odporucani aich prepojenie s podpornymi mechanizmami, aby hodnotenie nep6sobilo vyluéne kontrolne,
ale najma rozvojovo.

Vyznamnym prvkom maltského systému je dosledna triangulacia dokazov. Hodnotiace zistenia
nevychadzaju z jedného zdroja informacii, ale zkombinacie viacerych perspektiv - pozorovanivyu¢ovania,
rozhovorov s vedenim Skoly a pedagdégmi, dotaznikov Ziakov a rodi€ov, ako aj analyzy dokumentacie
avysledkov Ziakov. Takato viaczdrojova validacia vyrazne znizuje riziko jednostranného alebo
subjektivneho hodnotenia a zvySuje spolahlivost zaverov. Hoci slovensky systém vyuziva viaceré z tychto
nastrojov, systematické metodické ukotvenie triangulacie ako zavazného principu hodnotiaceho procesu
by mohlo posilnit jeho analyticku konzistentnost a transparentnost. Zaroven by umoznilo lepSie prepajat
procesné ukazovatele (klima Skoly, inkluzivne prostredie, kvalita pedagogickych interakcii)
s vysledkovymi indikatormi (vzdelavacie vysledky, pokrok Ziakov, prechod na vySSie stupne vzdeldvania,
zamestnatelnost).

Osobitnu strategicku prileZitost predstavuje digitalizacia procesov interného a externého hodnotenia.
Skusenosti Malty ukazuju, Ze vysoka miera metodickej konzistentnosti je kiu¢ova pre doveryhodnost
systému. V slovenskom kontexte by bolo mozné tento princip podporit vytvorenim narodnej digitalnej
platformy na podporu zabezpecovania kvality Skél vratane Standardizovanych nastrojov autoevalvacie.
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Takato platforma by nepredstavovala novy kontrolny mechanizmus, ale integrovany pracovny nastroj pre
Skoly aj hodnotitelov, ktory by zniZzoval administrativnu zataz a zvySoval efektivnost hodnotiaceho cyklu.

Platforma by poskytla metodicky jednotné, ale obsahovo flexibilné $ablény ak€énych planov rozvoja Skoly
previazané na oblasti hodnotenia kvality, vratane formulacie cielov, meratetnych indikatorov, Casového
ramca a personalnej zodpovednosti. Sticastou by bol integrovany digitalny kalendar sledovania plnenia
opatreni s automatizovanymi upozorneniami, priebeznym zaznamenavanim pokroku a moznostou
aktualizacie opatreni v redlnom Case. Takéto rieSenie by podporovalo cyklicky charakter zlepSovania
a znizovalo riziko formalizacie procesov.

Zaroven by platforma vyznamne ulahCila pracu externym hodnotitelom a inSpekcii ako celku.
Automatizované generovanie predbeznych analytickych prehladov, agregovanych dat a Struktarovanych
vystupov by umoznilo hodnotitelom sustredit sa viac na odborny dialdg a menej na administrativne
spracovanie dokumentacie. Systém by automatizovane vytvaral navrhy sprav na zaklade zaznamenanych
zisteni, prepojenia s datovymi zdrojmi a hodnotiacich rubrik, ¢im by sa zvysSila konzistentnost formulacii,
porovnatelnost vystupov a ¢asova efektivnost prace inSpekcie.

Prepojenie platformy s existujicimi databazami (vysledky Ziakov, dochadzka, indikatory inkluzie,
prechody absolventov na vySSie stupne vzdeldvania, uplatnenie na trhu prace, spatna vazba
zainteresovanych stran atd.) by zaroven umoznilo vytvarat datovo podlozené prehlady bez potreby
viacnasobného zberu Udajov. Takyto systém by podporil princip triangulacie dbkazov tym, Ze by
systematicky prepajal kvantitativne data, kvalitativne zistenia a planované opatrenia do jedného
prehladného prostredia. Digitalizacia by tak neznamenala zvySenie kontrolného tlaku, ale racionalizaciu
existujucich procesov, vySSiu transparentnost a znizenie administrativnej zataze na strane Skal aj
inSpekcie. V kombinacii srozvojovym charakterom hodnotenia by mohla predstavovat vyznamny
modernizacny krok slovenského systému zabezpecCovania kvality bez potreby zadsadnych legislativnych
zasahov.

Navrhovana digitalizacia a centralizacia dat by v neposlednom rade umoznila prechod k systémovému
uceniu sa. Agregované a anonymizované data z platformy by ministerstvu a metodickym centram
poskytovali v redlnom Case prehlad o tom, ktoré oblasti (napr. Citatelska gramotnost v urCitom regiéne
alebo implementacia inklizie v malych Skolach) su celoploSne problematické. To by umoznilo neCakat na
vysledky merani s oneskorenim, ale reagovat proaktivne Upravou metodickej podpory alebo cielenejSim
zameranim buducich vzdelavacich programov pre ucitelov. Hodnotenie by sa tak stalo strategickym
senzorom pre celd vzdelavaciu politiku Statu.

Celkovo mozno konStatovat, Ze skisenost Malty potvrdzuje vyznam rovnovahy medzi kontrolnou
arozvojovou funkciou hodnotenia. Slovensky systém ma pevné inStitucionalne zaklady, jeho dalSi rozvoj
moze spocivat najma v posilneni koherencie medzi internym a externym hodnotenim, doéslednejSej
triangulacii d6kazov, diferencovanom pristupe podla potrieb Skél a v podpore analytickej kultury.

4.2 Porovnanie hodnotiacich kritérii a indikatorov kvality - identifikacia prvkov
maltského ramca nad ramec slovenského systému
4.2.1 Indikacia prvkov hodnotenia kvality vzdelavania oséb vo veku do troch rokov

Strukturalne Standardy bezpeénosti a prevadzky st vmaltskom systéme zadefinované na troven
mikro-indikatorov, pricom sa sleduju konkrétne parametre, a to:

— prisne rezimy vstupu (iba pre autorizované osoby),

— preverenie bezuhonnosti vSetkych pracovnikov (aj pomocnych a externych) s povinnou
kazdoro¢nou obnovou,

— Skolenie k syndromu nahleho umrtia dojciat (SIDS),
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regulované pomery pocCtu deti a dospelych vcleneni podla veku deti, vratane variantov
vychovavatelov s asistentom,

Specifika pre nocnu sluzbu (kapacita podla schvalenych 6Zok, vzdialenosti medzi 6Zzkami,
poziadavky na minimalny pocet bdelého personalu v noci),

norma priestoru na dieta (minimalna plocha m? na dieta) a poziadavky na univerzalny dizajn,
periodické posudzovanie rizik (s definovanym intervalom),

povinné revizie elektroinStalacie a rocné kontroly prenosnych elektrickych zariadeni,

povinny systém procedudr pre prevenciu Urazov, infekcii, zneuzivania a zvladanie nidzovych
situacii.

V podmienkach SR sa systematicky hodnoti pedagogické pdsobenie a podpora inklizie, ale Maltska
republika ma viacero Specifickych procesnych indikatorov, ktoré slovenskeé kritéria nemaiju, a to:

systém klu¢ového vychovavatela zodpovedného za pohodu a individudlne potreby konkrétnych
deti (angl.: key carer system),

responzivne spravanie dospelého ako kvalitativny Standard (citliva, predvidatelna reakcia na
signaly dietata pri rutine - hygiena, kfimenie, uspavanie),

prax nevyhnutnej pomoci a vedenia dietata pri plneni Uloh (angl.: scaffolding) na odstranenie
bariér v uceni sa,

autentické hodnotenie (pozorovanie a dokumentovanie ucenia v beznych situaciach) ako zaklad
planovania,

povinné rieSenie prechodov (adaptacia, zmena skupiny, nastup do Skoly) ako Standard kvality,
cieleny rozvoj exekutivnych funkcii (pozornost, planovanie, adaptabilita, sebaregulacia) ako
indikator pedagogickej prace,

explicitné Standardy pre spoloCné stolovanie s detmi (dospely ako model) a podpora
samostatnosti v sebaobsluhe,

priamo pomenované poZziadavky na prirodné/recyklované materidly a tvorivd prezentaciu
vystupov deti.

Maltska republika ma v oblasti partnerstva s rodi¢mi zdefinované konkrétne minima a rezimy, a to:

4.2.2

formalne individualne stretnutia minimalne dvakrat rocne o celostnom pokroku dietata,
pritomnost rodica a jeho aktivne zapojenie pocas procesu adaptacie dietata,

zber informacii od rodiCov o domacich spankovych rutindch a individualnych potrebach (pre
nadvaznost starostlivosti),

explicitna poziadavka vyuzivat digitalne platformy na posilnenie vztahu rodi¢-centrum.

Indikacia prvkov hodnotenia kvality vzdelavania 0s6b vo veku od troch rokov

Analyza maltského ramca hodnotenia kvality vzdelavania poukazuje na viaceré indikatory a hodnotiace
pristupy, ktoré su v porovnani so slovenskym systémom explicitnejSie operacionalizované alebo su
formulované ako samostatné kritéria kvality. Ide najma o oblasti vedenia Skoly, interného zabezpec€ovania
kvality, pedagogickych procesov a kultury Skoly.

Vedenie a manazment Skoly

Maltsky ramec hodnotenia kladie vyrazny d6raz na koncept distribuovaného liderstva ako explicitného
indikatora kvality riadenia Skoly. Hodnotenie sleduje, do akej miery seniorsky tim Skoly rozvija
spolupracujice partnerstva s kolegialnymi sietami $kol alebo ich ekvivalentmi a ako je rozhodovanie
a zodpovednost za rozvoj Skoly rozdelena medzi vedenie, pedagdgov a dalSich aktérov Skolskej komunity.
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Délezitym prvkom je aj dbéraz na kulturu otvoreného profesionalneho dialégu a konstruktivheho
preskimavania pedagogickej praxe. Skolska kultura je hodnotena z hladiska toho, &i je otvorena reflexii
a systematickému zlepSovaniu a Ci si vedenie Skoly aj pedagogicky zbor osvajili interné hodnotenie ako
prirodzenu sucast riadenia kvality a planovania rozvoja Skoly.

Maltsky systém zaroven explicitne hodnoti prepojenie strategického riadenia Skoly s rozvojom ludskych
zdrojov. Priority rozvoja Skoly ur€uju smerovanie celej Skolskej komunity a su priamo prepojené
s profesijnym rozvojom pedagogickych zamestnancov ako integralnou sucastou planovania rozvoja Skoly.

Vnutorné zabezpecovanie kvality

V oblasti interného zabezpecovania kvality je charakteristickym prvkom maltského modelu déraz na
systematickost a analytickt hibku interného hodnotenia $koly. Interné hodnotenie sleduje nielen plnenie
vizie a cielov Skoly, ale aj efektivnost Skoly ako uciacej sa organizacie a kvalitu procesov veducich k jej
zlepSovaniu.

Vyznamnym prvkom je ddraz na priorizaciu rozvojovych cielov. Skoly identifikuji obmedzeny poéet
strategickych priorit, ktoré nasledne transformuju do konkrétnych akénych planov rozvoja Skoly. Tieto
akené plany su spravidla formulované v logike SMART cielov a su vytvarané pedagégmi ako aktivnymi
aktérmi procesu zlepSovania.

Implementacia akénych planov je sprevadzana systematickym monitoringom, priebeznym
usmerfovanim a pravidelnym vyhodnocovanim ich plnenia. Pod vedenim seniorského timu Skoly su
akéné plany priebezne revidované a upravované tak, aby sa zabezpecila ich efektivna implementacia
a dosiahnutie stanovenych cielov.

Maltsky model zaroven predpoklada viaczdrojovy zber a interpretaciu dat ako zaklad interného
hodnotenia. Tento pristup je zaloZeny na principe triangulacie dékazov, ktora kombinuje viaceré zdroje
informacii (pozorovanie vyu€ovania, rozhovory, dotazniky, analyzu dokumentdcie a vysledkov Ziakov), ¢im
sa zvySuje validita hodnotiacich zisteni a zniZuje riziko jednostrannych interpretacii.

Ucenie sa a vyucovanie

V oblasti pedagogickych procesov maltsky ramec explicitne hodnoti kvalitu planovania vyucovania.
Planovanie pedagdégov ma zabezpecovat kvalitnd realizdciu vyu€ovacich hodin a obsahovat jasne
definované vzdelavacie vystupy, nadvazujice aktivity a kontextualizované ulohy reflektujuce rézne
potreby a schopnosti Ziakov.

Hodnotenie sleduje aj mieru prispésobenia vyuc€ovania individualnym potrebam ziakov, ako aj schopnost
pedagogov vytvarat zmysluplné a relevantné ucebné situacie podporujice aktivne ucenie sa.

Etos Skoly a participacia

Osobitnou oblastou hodnotenia je kultdra a socialne prostredie Skoly (étos Skoly). Maltsky systém
explicitne vyzaduje, aby Skola mala vypracovanu politiku spravania, ktora poskytuje jasné usmernenia pre
pozitivhe spravanie, definuje prava a povinnosti jednotlivych aktérov a zabezpecCuje bezpecné prostredie
pre ucenie sa.

Tato politika je vytvarana s aktivnym zapojenim zainteresovanych stran a je zaloZzend na principoch
restorativnych pristupov k rieSeniu konfliktov a disciplinarnych situacii.

Medzi samostatne hodnotené indikdtory patri aj podpora pravidelnej dochadzky Ziakov. Skola je
posudzovana z hladiska toho, ¢i podnika systematické kroky na zabezpecenie vysokej miery Ucasti Ziakov
na vzdelavani.

Vyznamnym prvkom je tieZ podpora participacie Ziakov na riadeni Skoly. Demokraticky zvoleni ¢lenovia
Ziackej rady su hodnoteni z hladiska aktivneho zapojenia do Zivota Skoly, formulovania ndavrhov
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ainiciovania zmien. Vedenie Skoly ma zaroven zabezpelovat primerané podmienky a podporu pre
fungovanie Ziackej rady.

Maltsky ramec kladie doraz aj na partnerstvo Skoly s rodi¢mi. Hodnoti sa, do akej miery sa rodicia citia
v Skole vitani, spolupracuju s pedagdgmi a zapadjaju sa do Skolskych aktivit, ¢im sa posilfiuje socialny
kapital Skoly a jej vazba na komunitu.

Konkrétne znenie vybranych kritérii ispechu:

Seniorsky tim Skoly rozvija spolupracujice partnerstva s kolegialnou sietou alebo jej
ekvivalentom.

Skolskd kultura je otvorena konstruktivnemu preskimavaniu a prileZitostiam na zlep3ovanie;
seniorsky tim a vSetci pedagogovia si osvojuju interné hodnotenie aj proces planovania rozvoja.
Interné hodnotenie sleduje viziu a ciele Skoly, jej efektivnost ako u€iacej sa komunity a slvisiace
zlepSovacie procesy.

Zvolené priority rozvoja urcuju dalSi smer pre Skolski komunitu a s tymito prioritami je prepojeny
profesijny rozvoj ludskych zdrojov ako integralna sucast planovania rozvoja Skoly.

Plan rozvoja Skoly ma primeranu Strukturu a obsah, SMART akcné plany vytvorené pedagogmi
reflektuju rozvojové ciele a kroky potrebné na naplnenie dohodnutych priorit.

Pedagogovia realizuju akéné plany s primeranym monitoringom, usmerfiovanim a podporou
a pod vedenim seniorského timu ich pravidelne vyhodnocuju a podla potreby upravuju tak, aby sa
zabezpecila uspesSna implementacia a dosiahnutie cielov.

Planovanie pedagdgov zabezpecuje kvalitnu realizaciu vyucovacich hodin. Plany obsahuju jasné
vzdeldvacie vystupy, nadvazujice aktivity a kontextualizované ulohy, ktoré si zmysluplné,
relevantné a reflektuju rozlicné potreby a schopnosti Ziakov.

Skola md vypracovanu politiku spravania sa, ktora poskytuje jasné usmernenia a podporuje
vysoké Standardy pozitivneho spravania, definuje prava, povinnosti a zabezpecCuje bezpecné
prostredie pre ucenie sa. Tato politika podporuje restorativne pristupy aj primerané disciplinarne
opatrenia. Je vytvorena s aktivnym zapojenim hlavnych zainteresovanych stran a je v sulade
s narodnymi politikami. Zainteresované strany st odhodlané politiku spravania saimplementovat
areSpektovat.

Skola podnika potrebné kroky na zabezpe&enie silnej dochadzky Ziakov.

Demokraticky zvoleni Clenovia Ziackej rady su proaktivni, vyjadruju svoj aj rovesnicky hlas,
ponukaju rieSenia a preberaju iniciativy v otazkach ovplyviujlcich Zivot v Skole. Seniorsky tim
vedenia Skoly poskytuje Ziackej rade (resp. inym Ziackym organizaciam) primerané prostriedky
a podporu na fungovanie v Skole.

Rodicia sa v Skole citia vitani, ochotne spolupracuju s pedagégmi, dobrovolne poskytuji svoju
podporu a zu¢astiuju sa na Skolskych aktivitach.

Celkovo mozno konstatovat, Ze maltsky model hodnotenia kvality Skl je charakteristicky vysokou mierou
operacionalizacie jednotlivych indikatorov, dérazom na cyklické riadenie rozvoja Skoly, systematicku
triangulaciu a silné zapojenie aktérov Skolskej komunity. Tieto prvky predstavuju potencialne inSpirativne
oblasti pre dalSi rozvoj hodnotenia kvality $k6l v slovenskom kontexte.
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COLLEGE NAME SCHOOL
NAME

Internal Review
Scholastic Year
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The School Vision and Mission

School Vision

Replace this text with your school’s vision statement:
A vision statement focuses on the future. It provides a broad and inspirational image of
the future the school seeks to create, presented in a sentence or short paragraph.

Mission Statement

Replace this text with your school’s mission statement:
A mission statement focuses on the present. It describes who we are and what we do as a
school. It may include the core values of the school, the educational services provided,
student and parental involvement, resources available and school achievements.

Contact Details

Head of School
Assistant Head
Assistant Head
Assistant Head
Web Address http://
Email Address
Postal Address

Telephone/s

Last revised: August 2016




Sources of information for SWOT analysis

Tick here the sources of information gathered during the scholastic year to inform your SWOT and
prioritisation exercise. You may add reference to other sources.

Do not include the recorded evidence here. This is to be kept separately to be readily available upon
request.

Current school context, including school population Reflection on national standards and policies
and resources

Classroom observations and outcomes Focus groups with different stakeholders
Questionnaires with different stakeholders SDP meetings
Academic results Curriculum time / department meetings

Evaluation of previous action plans

Feedback gathered during Open Days, parental
meetings ...

Organised interviews with different stakeholders

SWOT Analysis

The main outcomes emerging from the various research instruments used are to be included in the

SWOT template below.

Strengths

Weaknesses

These are internal things that you have some These are internal things that you have some
control over. control over.

Opportunities

These are external — outside of the school’s direct  These are external — outside of the school’s direct
ability to control. ability to control.

86
Last revised: August 2016




School Priorities

The SWOT analysis is to be used to initiate whole school discussion on the priority development
targets to be addressed during the following scholastic year. This discussion may take place in
smaller groups (e.g. year groups and/or subject departments), followed by whole school exercise

to agree on priorities.
The outcome of this discussion leads to agreed priority targets, which are then to be listed in this

table.

At least one priority development target has to address learning and teaching.

Priority Development Target 1

Priority Development Target 2

Priority Development Target 3

Priority Development Target 4

Action Plan Template

School Development Action Plan

KEY AREA:

Priority WHY? Indicate your school priority development target for this action plan Link to

Development national

Target policies

success Ask questions like: By the end of the year what is the improvement you expect Identify the

Criterion/Criteria in this priority development area? How will you know that you have achieved national policy
the priority development target? What will learners gain after the you are
implementation of this action plan? responding to

Implementation: Enter the year group / subject department

Actions Steps to be taken Timescale Coordinator Monitoring and
evaluation
WHO? WHAT? Indicate HOW? List in bullet form the WHEN? Indicate | Name the year Indicate the SMT
the action that will be specific steps you need to frequency group/department member who will
taken by the teaching follow in order to implement and/or member monitor this action

staff in your year

the action to be taken.

completion date

coordinating the

and the specific tools

group/department to and/or review implementation of | required to evaluate
reach the Priority date of the this action

Development Target. specific steps

WHO? WHAT? Indicate HOW? List in bullet form the WHEN? Indicate | Name the year Indicate the SMT
the action that will be specific steps you need to frequency group/department member who will
taken by the teaching follow in order to implement and/or member monitor this action

staff in your year
group/department to

the action to be taken.

completion date
and/or review

coordinating the
implementation of

and the specific tools
required to evaluate

reach the Priority date of the this action
Development Target. specific steps
Etc.
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Longer term vision and strategy

The Head’s vision for school development

Enter here the Head'’s vision for the year during which the above action
plans will be implemented, in view of the longer term strategy for school
improvement.

Prioritisation implies focus on particular agreed areas for development. A good
leader plans ahead and identifies what could be the following step/s for school
improvement. This forms part of an organic longer term vision that responds to
the changing needs of the school while at the same time leads the school
forward towards excellence.

During the year, while the above action plans are being implemented, the
Head of School promotes his/her longer term vision by:
e Sharing it with SMT and teaching staff during meetings and
other means of communication;
e Taking it into account when devising data gathering tools like lesson
observation sheets, questionnaires, discussions, etc.;
e Using professional development sessions to increase awareness among
the teaching staff and empower them in the relevant area through the
input of experts in the field.

Professional development programme

Theme: Proposed dates:
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NAZOV SKOLY

Interné preskimanie
Skolsky rok

20 /20
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Vizia a poslanie skoly

Vizia Skoly

Nahradte tento text vyhldsenim o vizii vasej skoly:
Vizia sa zameriava na buducnost. Poskytuje Siroky a inSpirativny obraz buducnosti, ktorud
sa skola snazi vytvorit, prezentovany vo vete alebo kratkom odseku.

Poslanie

Nahradte tento text vyhldasenim poslania vasej Skoly:
Poslanie sa zameriava na pritomnost. Popisuje to, kym sme a ¢o robime ako sSkola. M6ze
zahrnat zdkladné hodnoty Skoly, poskytované vzdelavacie sluzby, zapojenie Studentov a
rodi¢ov, dostupné zdroje a Skolské uspechy.

Kontaktné udaje

Riaditel Skoly
Zastupca veduceho
Zastupca veduceho
Zastupca veduceho
Webova adresa  http://
E-mailova adresa
PoStova adresa

Telefén/s




Zdroje informacii pre SWOT analyzu

Zaskrtnite si tu zdroje informdcii ziskanych poéas skolského roka, aby ste mohli informovat svoje SWOT
a prioritizaéné cvi¢enia. MéZete pridat odkazy na iné zdroje.

Nezahrriujte tu zaznamenané dékazy. Tento materidl je potrebné uchovdvat oddelene, aby bol lahko
dostupny na poZiadanie.

Sucasny Skolsky kontext, vratane skolského poctu a Reflexia narodnych standardov a politik

zdrojov

Pozorovania a vysledky v triede Fokusové skupiny s roznymi zainteresovanymi
stranami

Dotazniky s r6znymi zainteresovanymi stranami Zasadnutia SDP

Akademické vysledky Cas na uc¢ebné osnovy / stretnutia oddelenia

Hodnotenie predchadzajucich akénych planov

Spatna vazba zozbierana pocas dni otvorenych dveri,
rodicovskych stretnuti ...

Organizoval rozhovory s roznymi zainteresovanymi
stranami

SWOT analyza

Hlavné vysledky vyplyvajluce z rznych pouZzitych vyskumnych ndstrojov budu zahrnuté v sablone SWOT
niZsie.

Slabé stranky

Silné stranky

Su to vnutorné veci, nad ktorymi mdte urcitu Su to vnutorné veci, nad ktorymi madte urcitu
kontrolu. kontrolu.

Prilezitosti

Tieto su vonkajsie — mimo priamej kontroly skoly.  Tieto st vonkajsie — mimo priamej kontroly Skoly.
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[ ) [ A4
Priority skoly
SWOT analyza sa pouZije na zacatie celoskolskej diskusie o prioritnych rozvojovych cieloch, ktoré

sa maju riesit po€as nasledujiceho skolského roka. Tdato diskusia mézZe prebiehat v mensich
skupindch (napr. roéniky a/alebo predmetové oddelenia), po ktorej nasleduje celoskolské cvicenie

na dohodnutie priorit.

Vysledok tejto diskusie vedie k dohodnutym prioritnym cielom, ktoré budu ndsledne uvedené v
tejto tabulke.

Aspori jeden prioritny ciel rozvoja musi riesit uc¢enie a vyuéovanie.

Prioritny rozvojovy ciel 1
Prioritny rozvojovy ciel 2
Prioritny rozvojovy ciel' 3

Prioritny rozvojovy ciel 4

Sabléna akéného planu

Akény plan rozvoja skol

KLUCOVA OBLAST:
Prioritny rozvojovy PRECO? Viyjadrite svoj prioritny ciel rozvoja $koly pre tento akény pldn. Prepojenie
ciel na narodné
politiky
Kritérium/kritéria Pytajte sa otdzky ako: Aké zlepsenie ocakdvate do konca roka v tejto Identifikujte ndrodnu
dspechu prioritnej oblasti' rozvoja? Ako budete vediet, Ze ste dosiahli prioritny politiku
rozvojovy ciel? Co ziskaju Studenti po realizdcii tohto akéného planu?
Implementacia: Vstup do rocnika / predmetového oddelenia
Akcie Kroky, ktoré treba Casovy Koordinator Monitorovanie
podniknut ramec a
hodnotenie
KTO? CO? Uvedte kroky, | AKO? Uvedte v odrdzke KEDY? Uvedte Uvedte rocnik alebo | Uvedte ¢lena SMT,
ktoré prijmu ucitelia vo konkrétne kroky, ktoré musite | frekvenciu clena katedry, ktory | ktory bude tuto akciu
vasej ro¢nikovej dodrzat, aby ste mohli vykonat | a/alebo ddtum koordinuje monitorovat, a
skupine/oddeleni, aby dané opatrenie. dokoncenia realizdciu tejto akcie | konkrétne ndstroje
dosiahnut ciel’ a/alebo potrebné na
prioritného rozvoja. preskimanie vyhodnotenie
Ddtum
konkrétnych
krokov
KTO? €O? Uvedte kroky, | AKO? Uvedte v odrdzke KEDY? Uvedte Uvedte ro¢nik alebo | Uvedte clena SMT,
ktoré ucitelsky zbor vo konkrétne kroky, ktoré musite | frekvenciu ¢lena katedry, ktory | ktory bude tuto akciu
vasej rocnikovej dodrZat, aby ste mohli vykonat | a/alebo datum koordinuje monitorovat, a
skupine/oddeleni dané opatrenie. dokoncenia realizdciu tejto akcie | konkrétne ndstroje
podnikne, aby dosiahli a/alebo ddtum potrebné na
prioritu kontroly vyhodnotenie
Ciel' rozvoja. Konkrétne kroky
A tak dalej.
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Dlhodoba vizia a stratégia

Vizia riaditela pre rozvoj skol

Tu predstavte viziu riaditela na rok, pocas ktorého budu uvedené akcné pldany
realizované, s ohladom na dlhodobu stratégiu zlepSenia skol.

Prioritizacia znamend zameranie sa na konkrétne dohodnuté oblasti rozvoja.
Dobry lider planuje dopredu a identifikuje, co by mohol byt nasledujuci krok
alebo kroky na zlepsenie sSkoly. Toto je sucastou organickej dlhodobej vizie,
ktord reaguje na meniace sa potreby Skoly a zdroven vedie Skolu vpred k
excelentnosti.

Pocas roka, ked'sa vyssie uvedené akcné pldany realizuju, riaditel skoly
podporuje svoju dlhodobu viziu tym, Ze:
e Zdielanie s SMT a ucitelskym zborom pocas stretnuti a inych spésobov
komunikdcie;
e Pri tvorbe ndstrojov na zber dat, ako su listy na pozorovanie lekcii,
dotazniky, diskusie a podobne;
e \VyuZivanie profesionalnych rozvojovych stretnuti na zvysenie
povedomia medzi ucitelmi a ich posilnenie v prislusnej oblasti
prostrednictvom prispevkov odbornikov v danej oblasti.

Program profesionalneho rozvoja

Téma: Navrhované terminy:
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